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SISSEJUHATUS

Maailma Terviseorganisatsiooni andmetel iiletas liikluses hukkunute arv maailmas viimastel
aastatel miljoni piiri ning veel 20-50 miljonit inimest sai liiklusdnnetuste tottu vigastada.
Eelkdige moodustavad noored ja algajad juhid liiklusonnetuste ohvrite suurima osakaalu

(Maailma Terviseorganisatsioon, 2015).

Liiklusohutusprogrammi 2016-2025 eesmark on liiklussurmade ja raskesti vigastatute arvu
viahendamine, et aastate 2023-2025 keskmisena ei hukkuks liikluses tile 40 inimese ja raskesti
vigastatute arv ei iiletaks 302 inimest. Aastate 2021-2023 keskmisena hukkus liikluses 55
inimest aastas, mis oli sihttasemest (44) 11 vorra enam. 2023. aastal suurenes liikluses
hukkunute arv miljoni elaniku kohta Latis, Leedus, Norras ja Taanis. Rootsis on liiklusohutuse
olukord olulise muutuseta ja Soones véhenes liikluses hukkunute arv miljoni elaniku kohta
12%. Jatkuvalt on Euroopa Liidu kdige ohutumad riigid Norra ja Rootsi, kus aastas hukkub

liikluses kaks korda vdhem inimesi miljoni elaniku kohta kui Eestis. (Transpordiamet, 2024a)

Igal aastal lisandub Eesti teedele ligikaudu 15 000 — 20 000 uut mootorsdidukijuhti, kes on
autokoolides omandanud teadmised, oskused ja hoiakud liikluseks kaditumiseks soltuvalt valitud
soidukategooriast. Mootorsodidukijuhi koolitust teostavad autokoolid (eradiguslikud juriidilised
isikud, fuisilisest isikud ettevotjad ning riigi- ja munitsipaalharidusasutused), kellel on

mootorsdidukijuhi koolituseks tegevusluba. (Transpordiamet, 2024b)

1.veebruaril 2020. aastal rakendus uus mootorsdidukijuhi eksamineerimise ja juhtimisdiguse
andmise kord. Muudatuse eesmirgiks oli uuendada mootorsdidukijuhtide sdidueksami
hindamise pohimotteid ja iilesandeid ning selle kaudu parandada juhtide ettevalmistamise taset.
Maérus muutis paindlikumaks Opilaste ettevalmistamise tingimused, kaotati dppekavadest
rangelt ette kirjutatud dppekavade ainekaardid ja tundide mahud ning rakendus sdidueksami
hindamise uus struktuur (Vanamdisa, 2021). Kui muidu pidid autokoolis oppijad kédima
teooriakursusi kuulamas fiiiisiliselt klassiruumis siis niitid on voimalik ldbida peaaegu kogu
kursus e-oppekeskkonnas. Teooriakursuse voimekus on arenenud sellisel médral, et kogu
Oppematerjali saab ldbida veebi vahendusel, pakkudes Opilastele suuremat paindlikkust ja
ligipddsu Oppematerjalidele. Kuid siiski on palju autokoolis Oppijaid, kes pole valitud

autokooliga rahul, vahetavad mitmeid kordi sdidudpetajaid voi jatavad dppimise pooleli.
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Autokoolis dppides otsustavad dppijad vahetada Gpingute kdigus sdidudpetajat voi autokooli.
Pohjuseid voivad olla erinevad, ning neil voib olla suur mdju dppija dppimiskogemusele ja
voimele saada vastutustundlikuks juhiks. Loput6ds uurib autor pohjuseid, miks Opilased

soidudpetajat voi autokooli vahetavad ja analiiiisitakse selle pdhjuse tagajirgi.

Loputod eesmirgiks on vilja selgitada peamised pohjused, miks vahetavad autokoolide
oOpilased (edaspidi Oppija) sdidudpetajaid. Uurida, mis viib dppijad selleni, et nad vahetavad
autokooli ning kuidas autokooli dpetaja mojutab dppijaid.

e Millistel pohjustel vahetavad opilased autokooli voi sdidudpetajat?

e Kuidas dpetaja kditumine ja kditumisstiil mojutavad opilase oppimist autokoolis?

To60 eesmaérgist 1ahtuvalt on piistitatud jargmised uurimisiilesanded:
1. Selgitada vilja, mis pohjustel autokoolides Oppijad vahetavad sdidudpetajaid ja
autokooli.
2. Selgitada vilja, kuidas soidudpetaja Opetus ja kditumisstiil mojutab Sppijat autokooli

vOi Opetaja vahetamise otsuse tegemisel.
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1. KIRJANDUSE ULEVAADE

Mootorsdidukijuhtide koolituse kvaliteedi hindamine ja teoreetilised kasitlused on
erinevate uuringute ja autorite kisitluste pohjal keskendunud kliendi ehk Gpilase ootusele
kvaliteetse teenuse saamisel. Siin on tdhtis roll Opilasel endal, kes peab maksimaalselt
panustama eesmdrgi  saavutamiseks. Autokoolidelt oodatakse eeclkdige tldiseid
kvaliteedijuhtimisele suunatud tegevusi ja protsessipohist juhtimist, Oppeplaani voi
koolitusstandardi kehtestamist ja tulemuslikku seost Opetaja ja Opilase tulemuse vahel ning
seatud eesmirkide tditmist. Médrav roll on Gpetaja kogemusel ja oskusel seda edasi anda.
(Vanamoisa, 2021) Eestis 2014. aastal ldbiviidud koolimeeldivuse uuringus selgus, et dpilase
suhtumine kooli ja tema heaolu seal soltub eelkdige Opetajast — tema oskusest oma ainet

Opetada, diglaselt hinnata, sobralikust suhtumisest, kannatlikkusest jne (Meltsa, 2022).

2022. aastal ldbiviidud autokooli dpetaja maine uuringus selgus, et dppijad pidasid kdige
tdhtsamaks seda, et Opetaja oleks hea huumorisoonega ning rahulik olukorras, kus dpilane on
eksinud. Samuti peeti oluliseks ausust ja head suhtlemisoskust. Lisaks leidsid dpilased, et
oluline on Oppijast ldhtuv dpetamise viis ja Opetaja enda kogemuste jagamine. Autokoolis
oppijad soovivad enda kdrval ndha kogenud ja tarka Opetajat, kes oskab hésti olukordi lahti
seletada. Samuti hindavad dppijad Opetajat, kes ei tegele tunni andmise ajal isiklike asjadega.
Kahjuks mainiti ka meesdpetajate ebameeldivat 1dhenemist noortele tiidrukutele, mistottu

soovivad uuringus osalejad autokoolis ndha rohkem naisdpetajaid. (samas, 2022)

Vanamodisa poolt 2021. aasta magistritdd raames ldbiviidud kiisitluses selgus, et eelkdige
oodatakse mootorsdidukijuhtide dppest inimese individuaalse arenguga arvestamist, selget
eesmirgi seadmist ja tuge Opetajalt dpingute ajal. Opetajad omakorda hindasid oluliseks
tookeskkonda ja vdimalust olla edukas dpetaja. Uha muutuvas maailmas on dpiharjumused ja
Opetamise metoodikad muutunud ja siin on oluline osa just Opilase individuaalseid arenguid
soodustavate ja kaasaegsete Opimeetodite rakendamine. Uuringus selgus, et mdlema sihtgrupi

arvates on oluline, et Opetamise tase oleks iihtlane.
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1.1. Ulevaade autokoolide toostusest

Selleks, et saada juhtimisdigus, peab kidima autokoolis, ldbima koolituse ning sooritama
Transpordiametis riikliku teooria- ja soidueksami. Autokooli eesmirk on anda tulevasele
soidukijuhile teadmised, oskused ja hoiakud liikluses kditumiseks kooskolas B-kategooria
mootorsdiduki juhile kehtestatud kvalifikatsiooninduetega. Koolituse eesmérk on samuti luua
eeldused juhi vastutustundliku liikluskditumise ning ohutu, iseseisva, teisi liiklejaid arvestava
ja keskkonda sddstva kaitumise kujunemiseks. (Mootorsdidukijuhi ettevalmistamise
tingimused ja kord ning mootorsdidukijuhi ettevalmistamise Oppekavad, 2011) Autokoolis
toimuvad teooria- ja sdidutunnid. Iga tunni pikkus on 45 minutit. Teooriakursusi saab ldbida
klassidppes vai elektrooniliselt. Igal autokoolil oma dppekava, mis ldhtub seadusandlusest ehk

koolitus on reguleeritud kindlate nduetega.

Liiklusteooriadppe maht on vihemalt 28 tundi, tegelik maht kujuneb vilja vastavalt opilase
individuaalsele arengule. Ained lédbitakse tildjuhul G&ppekavas toodud jérjestuses.
Teoorialoenguid korraldatakse nduetekohases Sppeklassis voi auditoorse dppevormi asemel
voidakse oppuri soovil kasutada elektroonilist Sppevormi. Sel juhul toimub auditoorses vormis
kuus Oppetundi, kui kéisitletakse Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi (MKM)
maéruse 60 lisas 6 sitestatud temaatikat. Elektroonilise dppevormi kasutamisel on auditoorse

Oppetdd osakaal vahemalt 21%.

Oppesditude minimaalne maht on 30 sdidutundi, tegelik maht kujuneb samuti Opilase
individuaalset arengut arvestades. Oppesditu korraldatakse nduetekohase dppesdidukiga, mis
on oma tehniliste omaduste poolest sarnane Eesti tavapéraste vastava kategooria sdidukitega ja
vastab Oppesdidukitele kehtestatud normidele. Oppesditude teemad lébitakse iildjuhul
Oppekavas toodud jdrjestuses. Soidudppe aine ,,Pimeda ajal sdiduki juhtimine* toimub kas

simulaatoril vdi tavalise sdidutunni vormis.

2020. aasta veebruaris antud intervjuus arutleb Liikluslabi tegevjuht Juri Ess autokooli
valikuvoimaluste iile. Ess todeb, et enamus Oppijaid valivad autokooli hinna jérgi, mis
paratamatult viib hindade tiksteise voidu alandamise ja iihtlasi ka kvaliteedi alandamiseni.
Autokooli valimisel tuleks ldhtuda eksami tulemustest, sest need iseloomustavad koolituse

kvaliteeti. Kehva tasemega odav autokool ldheb 16puks kallimaks maksma kui hea autokool.
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(Ess, 2020) Eestis on marts 2024 aasta seisuga 265 tegevusloaga autokooli (Transpordiamet,
2024c).

1.2. Mootorsdidukijuhi petaja

Opetajal on iihiskonna loomisel oluline 0sa. Nad on tulevase pdlvkonna kujunemisel eeskujuks,
aitavad noortel omandada teadmisi ning neil on oskus &ppijaid inspireerida. Tanu dpetajatele
suudavad riigid sotsiaalselt ja majanduslikult edasi areneda. (Rahvaiilikool, 2019) Opetaja roll
muutub iiha enam juhendajaks ja ainetevaheliste seoste loojaks, oluliseks saavad suhtlemis-,
juhtimis- ja koostodoskused, kultuurierisuste moistmine ning digivoimaluste kasutamine
dppetdds. Opetajad vajavad igapievatdds teadmisi ka eripedagoogikast ning dppimis- ja
arengupsiihholoogiast, et mérgata dpilaste erisusi ning iga Opilast vastavalt vajadusele dppetdos

toetada. (Sihtasutus Kutsekoda, 2018)

Mootorsdidukijuhi dpetajakoolituse dppekava peab sisaldama Oppeaineid ja tegevusi, millega
saavutatakse Opetajakoolituse ldbinud Opetaja kandidaadi teadmiste ja oskuste vastavus
seaduses sitestatud Opetajale esitatavatele kvalifikatsiooninduetele. Kvalifikatsiooninduetes on
sdtestatud, et Opetaja peab oskama Opetada ja ise edukalt sooritada vastava kategooria juhi
Oppsoiduharjutusi ning sdidudpetamise ajal anda dpilasele aegsasti, lithidalt ja selgelt korraldusi
soidukiiruse valikuks, -suuna muutmiseks, tdhelepanu ja vaate suunamiseks, soiduki
pidurdamiseks ja peatamiseks ning arvestada Opilase individuaalsust sdidudpetamisel.

(Riigiteataja, 2011)

Sodidudpetajad moodustavad oma to66 isedrasuste tottu professionaalsete juhtide eririihma ja
soidudpetajaks olemine nduab nii juhtimist kui ka juhtimise Opetamist. Soidudpetajate
kéditumine on oluline nii nende enda kui ka juhikandidaatide turvalisuse seisukohalt.
Juhikandidaadid dpivad sditma oma sdidudpetajatega harjutades. Seega voib soidudpetajaid

pidada juhikandidaatidele oluliseks eeskujuks. (Uziimciioglu, Yesim, et al, 2021)

Mootorsdidukijuhi dpetaja on liiklusteooria- ja sdidudpetaja, kes on ldbinud mootorsdidukijuhi
Opetaja koolituse rakenduskdrgkoolis voi {ilikoolis ja kes on taotlenud Transpordiametist
Opetaja oiguse. Mootorsdidukijuhi dpetajaks saab dppida rakenduskorgkoolis vai iilikoolis, kes

vastavat dpet pakub. Opetajakoolitus koosneb baaskoolitusest, mille maht on 750 akadeemilist
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tundi ja mille raames omandatakse B-kategooria Opetaja kvalifikatsioon ning erikursustest,
mille maht on 75 akadeemilist tundi ja mille raames omandatakse A-, BE-, C-, CE-, D-, DE-
voi T-kategooria Opetaja kvalifikatsioon. (Transpordiamet, 2024d) Mootorsdidukijuhi Opetaja
peab vastama Liiklusseadus § 118 esitatud nouetele. Martsikuu seisuga aastal 2024 on Eestis

828 mootorsdidukijuhi Opetaja digsusega isikut (Transpordiamet, 2024c).

200
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Z 800
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650
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Joonis 1. Mootorsoidukijuhi dpetajate arv. (Transpordiamet, 2024c)

Mootorsdidukijuhi dpetaja peab olema vdhemalt 21-aastane ja omama kehtivat Opetatava
kategooria mootorsdiduki juhtimisdigust vihemalt kolm aastat. B-kategooria Opetajaid on
koige rohkem 50 — 60 aastaste seas. Samuti on pensioniealisi Opetajaid 60 - 70 aastaseid igas
kategoorias mairkimisvddrne arv. Tabelis 1 toodud isikud omavad koik kehtivat

Opetajatunnistust, kuid kui palju nendest tegevopetajad on pole teada.
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Tabel 1. Mootorsdidukijuhi dpetajate arv kategoorias. (Transpordiamet, 2024c¢)

20-30 | 30-40 | 40-50 | 50-60 | 60-70 =70
Kategooria

A 6 38 54 89 60 24

B 32 145 178 240 182 47

BE 4 26 43 80 83 25

C 5 34 57 111 110 33

CE 4 27 40 81 81 22

D 2 11 28 57 64 18

DE 2 10 23 54 57 18

T 1 5 11 21 18 7

Eesti dpetajaskond vananeb ja uusi Opetajaid ei lisandu piisavalt to6turule. Organisation for
Economic Co-Operatiiv and Development ehk Majandusliku Koosto6 ja Arengu
Organisatsiooni (OECD) riikide vordluses paistab Eesti koos Leedu ja Itaaliaga silma iile 50
aastaste Opetajate vdga suure osakaaluga, eriti iilemistes kooliastmetes, kus 50aastaseid ja

vanemaid Opetajaid on enam kui pool. (OECD, 2021)

65 — aastaseid ja vanemaid Opetajaid on Eestis 2022 aasta augusti alguse seisuga 9%, 55 — 64-
aastaseid 27%. Seega vOiks rohkem kui kolmandik Eesti Opetajatest ldhema kiimne aasta
jooksul soovi korral pensionile jddda. Alla 35 aasta vanuseid Gpetajaid on pensioniealistest kaks

korda rohkem ehk 18%. Tiilipiline Opetaja on naine vanuses 55-64 aastat. (Rootalu, 2022)

A-, C- ja D-kategooria mootorsdiduki juhi dpetamise digust vdib taotleda isik, kellel on B-
kategooria mootorsdiduki juhi Opetamise Gigus. Mootorsdidukijuhi Opetajaamet on véga
populaarne meeste seas. Nagu Tabelis 2 ndha, on mootorsdidukijuhi Opetajad vananevas
trendis. K&ige rohkem on B-kategooria opetajaid ning kdige vidhem T-kategoorias. Samuti on
nédha, et ka D-kategooria pole kuigi populaarne valik, sest selle kategooria Opetajate arv on
vorreldes C-kategooria poole viiksem. A-kategooria Opetajaid on kdige rohkem vanuses 50-
60. Kiill aga vorreldes C- ja D-kategooriaga siis on A-kategooria Opetajaid just enam 20-40
aastaste seas.
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Tabel 2. Meeste osakaal mootorsdidukijuhi dpetajana. (Transpordiamet, 2024c¢)

MEHED | 20-30 | 30-40 | 40-50 | 50-60 | 60-70 =70
Kategooria

A 6 34 52 84 59 24

B 21 110 135 202 168 45

BE 3 24 41 80 82 25

C 4 31 55 ° 111 110 33

CE 3 25 39 81 81 22

D 2 10 27 55 64 18

DE 2 9 23 54 57 18

T 1 5 11 21 18 7

Naisdpetajaid mootorsdidukijuhi dppes on markimisvadrselt vihe. B-kategooria dpetajaid on
kdige rohkem 40-50 aastaste naiste seas. A-kategooria Opetajaid on kokku 12, kellest iiks
vanuses 60-70. C-kategooria Opetajaid on kuus, kellest neli saab dpetada ka CE kategooriat. D-
kategooria Opetajaid on kokku neli, kellest iihel on ka DE Opetamise digus. T-kategoorias pole
tihtegi Opetajat. (Tabel 3)

Tabel 3. Naiste osakaal mootorsdidukijuhi dpetajana. (Transpordiamet, 2024c)

NAISED | 20-30 | 30-40 | 40-50 | 50-60 | 60-70 =70

Kategooria
A 0 4 2 5 1 0
B 11 35 43 38 14 2
BE 1 2 2 0 1 0
C 1 3 2 0 0 0
CE | 2 | 0 0 0
D 0 1 1 2 0 0
DE 0 | 0 0 0 0
T 0 0 0 0 0 0

1.3. Opetajaks olemise olulised kiitumisviisid ja oskused

Opetajate kiitumisviiside uuringus selgus, et dpilased niigid just noortel dpetajatel (kuni kolme
aastase staaziga) rohkem hoolivust kui teistel dpetajatel. Noore dpetaja kditumises on esiplaanil
nii Opilasekesksus, hoolivus, toetavus kui ka kehtestamine ning sundi, rangust ja reeglite
kehtestamist on teiste kditumisviisidega méargatud vdhem. Staazi nelja kuni tiheksa aasta puhul

on hoolivuse osakaal monevorra vihenenud ning rohkem kui 10-aastase staaziga Opetajate
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puhul jiddvad koik keskmised hinnangud {ihtlaselt standardiseeritud skaalal nulli l&dhedale.

(Kalk, Krips, Mikk & Silik, 94, 2013)

Opetaja kiitumisviiside mdju Opilase dppimisele kui arengule on suur. Mida nooremate
Opilastega on tegu (lasteaed, kooli algaste, pohikool), seda suurem on Opetaja kditumise
kasvatuslik moju (Krips, 2011a). Olulisel kohal Opetaja suhtlemiskompetentsuses on hooliv
hoiak Opilaste suhtes, mis peab viljenduma Opetaja kditumises ja olema Opilastele néhtav.
Opetaja iilesanne on aidata ja toetada dpilase dppimist ja arengut. Opetaja hooliv hoiak dpilase

suhtes peab jadma ka siis, kui dpilane kiitub Opetajaga ebaviisakalt vdi hoolimatult.

Opetajate kutsealases tegevuses on kesksel kohal vastutustundlik hindamine, hoolivate,
kompetentsete ja plihendunud dpetajate ning haridustdotajate tegevus eesmérgiga aidata dppuril
jouda oma potentsiaali maksimumini on kvaliteetse haridusteenuse juures viaga oluliseks

niitajaks. (Tuulik, 2008, 15)

Téiskasvanu koolitaja vastutus ja mdju on ajatu. Koolitaja pohivéértusteks on véérikus, ausus,
sallivus, vastutus, avatus ja inimest vairtustav hoiak. Olulised on ka isiksuse omadused ja
voimed: Opivéime, koostoovalmidus, verbaalne vOimekus, empaatia, pithendumus,
pingetaluvus, tolerantsus, eneseregulatsiooni véime, otsustusvdime, kohanemisvdime, loovus,
sihikindlus, avatus, kriitilise motlemise vdime. Koolitajaks olemine on seotud hoolivuse,
eheduse, inimlikkuse ja eetilisusega. Koolitajaks kujunemine on keeruline, subjektiivne,
ajaliselt pikk, pidevat Oppimist ja siivenemist eeldav noudlik, loominguline ja refleksiivne
protsess. (Jogi & Karu, 2011) Tédiskasvanute dppimise ja Opetamise tulemuslikkust mdjutab
kaasatus, ennastjuhtivuse vdime ja sobilik keskkond, mistdttu on oluline kasutada aktiivsust,
iseseisvust ja koost6od toetavaid meetodeid (Meier, 2011). Samuti on oluline dpetajate eeskuju,

nii et nad ise jargivad neid véirtuseid, mida dpilastelt nduavad. (Schihalejev ja Jung, 15)

Opilase mdjutajatena nihakse biheivioristliku lihenemisviisi puhul peamiselt kaht
toimimisviisi — kiitmine ja karistamine. Piitsa ja prddniku meetodi austajad usuvad, et Kiirus ja
karistus on dppijate Opetamiseks ja arendamiseks pohiline vahend Piitsa meetodi téhtsustajad
usuvad, et kui Opilast karistada, siis tema kéditumine kindlasti paraneb. Piitsa meetodi austajad
lahtuvad sageli seisukohast, et Opilast tuleb hoida totaalse kontrolli all, sest nood pole iseseisvalt

voimelised hdsti kdituma. Reaalsuses aga pole vdoimalik Oppijaid totaalse kontrolli all hoida.
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Kokkuvdtlikult saab 6elda, et biheivioristlikus 1dhenemisviisis vdljendub mote: laps/dpilane on
otsekui objekt/asi, kelle arvamused ja motted pole olulised ning kellega digesti manipuleerides
saab ta panna Oppima ja Oigesti kdituma. Eksliku uskumuse niitena saab tuua liialdava
suhtumise, kus enese ja/voi teiste kohta vdidakse teha kdikehaaravaid negatiivseid iildistusi.
Uskumus selle kohta, et keegi on ldbinisti paha, tekitab uskujas tolle teise suhtes piisivat
vaenulikkust. Vaenulikkus on hoiak ja selle olemasolu toob kaasa hulgaliselt uusi ekslikke
motteid, mille sisuks on see, et teine inimene (vaenulikkuse objekt) on kdiges halb, tilimalt halb.
On leitud, et just vaenulik hoiak on tegur, mille pinnalt kerkib viha, vastikus, &rritus.
Teisisonu, vaenuliku hoiaku tottu tekivad vddrad motted, mis omakorda on negatiivsete

emotsioonide tekke pdhjuseks (Krips, Siivelt, Rajasalu, 2012).

1.4. Vaimne ja fiiiisiline 6pikeskkond

Mboni keskkond toetab omavahelist konkurentsi ja drapanemist, teine empaatiavdimet ja
koostddd. Koolis on keskkonna looja ja keskkonna eest vastutaja koolijuht. Klassis, kus toimub
suurem osa Oppetddst, on see Opetaja. Seega, kas Opiruumis on koostdine ja arengut ning
Oppimist toetav keskkond vOi mitte, sOltub eelkdige Opetajast ja tema oskustest. Riiklik
oppekava defineerib dpetamist kui soodsa Opikeskkonna loomist: Opetaja iilesanne on luua
selline oOpikeskkond, kus iga Oppija saaks maksimaalselt areneda, arvestades tema
individuaalsust ja potentsiaali, oskusi ja huve. Siiski ei leia Oppimist toetavat keskkonda mitte
koikidest opiruumidest. J. Hattie, Uus-Meremaalt périt haridusuurija, on tdestanud, et eduka
Oppimise iiks olulisemaid tegureid on Opetajate ja Opilaste omavahelised head suhted,
vastastikune usaldus ja vaba dhkkond. Oppijal on vaja tunnet, et dpetaja on usaldusviirne
toetaja, kellega koos ja kelle toetusel liigutakse {ihiste eesméarkide poole. Hea psiithholoogilise
ohkkonna loomisel olulised mérksonad on vastastikune lugupidamine, pingevaba ohustik, kus

eksimine on lubatud, {ihised selged eesmirgid ning jagatud vastutus. (Feldschmidt, 2016)

Oluliseks osaks Opetaja t00s on empaatia, mida traditsiooniliselt mdistetakse kui vdimet moista
ja jagada teise inimese tundeid, on tShusate inimsuhete loomise aluseks. Hariduslikus
kontekstis méngib dpetajate empaatia keskset rolli dpilaste positiivsete tulemuste kujundamisel,
toetavate dpikeskkondade edendamisel ning dpetaja ja Opilase suhte tugevdamisel (Meyers et

al., 2019).
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Psiihholoog ja terapeut Carl Rogers (1975) rohutas empaatia olulisust dpikeskkondade arengu
ja isiksuse edendamisel. Rogers pidas empaatiat iiheks voimsamaks viisiks, kuidas inimesed
saavad tksteist moista. Teadlased on tdestanud, et Opetajate empaatia on seotud paljude
positiivsete tulemustega, nagu Opilaste suurenenud motivatsioon, parem dhkkond klassiruumis
ja paremad Opilaste ja Opetajate vahelised suhted (Cornelius-White, 2007). Pedagoogilises
kontekstis voimaldab empaatia dpetajatel moista oma Opilasi siigavamal tasandil. Ndidates iiles
empaatiat, tunnevad Opilased end védrtustatuna ja dra kuulatuna. See vdib kaasa tuua dpilaste
suurema kaasatuse, motivatsiooni ja Oppeedukuse. Empaatia on tdhusa Opetamise oluline

komponent ja sellel voib olla oluline mdju dpilaste tulemustele (Ahmed & Mikail, 2022).
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2. METOODIKA

Kéesoleva 10put6otod eesmargiks on vilja selgitada peamised pdhjused, miks vahetavad
autokoolide oppijad sdidudpetajaid. Uurida, mis viib oppijad selleni, et vahetavad autokooli

ning kuidas autokooli dpetaja mdjutab oppijaid.

e Millistel pohjustel vahetavad Opilased autokooli voi sdidudpetajat?

e Kuidas dpetaja kiitumine ja kditumisstiil mojutavad Opilase dppimist autokoolis?

T606 eesmérgist 1dhtuvalt on piistitatud jargmised uurimisiilesanded:

1. Selgitada vilja mis pohjustel autokoolides Oppijad vahetavad sdidudpetajaid ja
autokooli.
2. Selgitada vélja kuidas sdidudpetaja Opetus ja kditumisstiil mojutab Sppijat autokooli

vOi Opetaja vahetamise otsuse tegemisel.

Eesmirgi saavutamiseks korraldati kiisitlus autokoolis Oppijate ja juhtimisdigust omavate
isikute seas. Selle tditmiseks selgitati vélja uurimuses osalejate isiklik kogemus Opetajatega

ning hinnang autokoolile.

Uurimisteema kisitlemiseks on kasutatud Likerti kiisimustikku. Kiisimustik sisaldab avatud
kiisimusi, valikvastustega kiisimusi ja Likert skaala hinnanguid viidetele, kus 1 téhistab ,,Ei ole
ildse ndus®, 2 ,,Pigem ei ndustu®, 3 ,,Ei oska delda“, 4 ,,Pigem olen ndus* ja 5 ,, Tdiesti ndus*.
Andmete analiilis pdhineb kogutud andmete Likert skaala hinnangutel, nendega kaasnevatel
kommentaaridel, valikvastustega kiisimustel ning kirjeldustel. Andmekogumise meetodiks on

kiisimustik Google forms’i keskkonnas ja Microsoft Exel’i programm.

Kiisimustiku lingi edastas autor sotsiaalmeedia vahendusel autokoolide gruppidesse, kus
vastajaid oli 170. Kiisimustik oli avatud seitse paeva, ajavahemikul 04.03.2023 — 10.03.2024.
Vastamine vottis aega kuni 10 minutit ja oli anoniilimne. Kiisitlusele vastas kokku 170 isikut,
millest 18,8% olid mehed ja 81,2% naised. Kdige noorem vastaja oli 17 aastane ja vanim vastaja

57 aastane. Kdige rohkem vastajaid oli 21 aastaste ja 18 aastaste seas.

Tallinna Ulikool Haapsalu kolledZ 14
Jaanika Koor



Opilaste poolt autokooli vahetamise mdjutegurid ja dpetaja roll
Rakenduskdrghariduse 16put66 2024

3. TULEMUSED

Alljargnevalt antakse iilevaade alapealkirjadena kiisimustikus olnud kiisimuste kaupa

3.1. Autokooli valiku eelistused

Vastajatel paluti kirjeldada, millised olid nende esimesed autokooli valiku eelistused.
Kiisimustikus selgus, et oppijate (n=99) jaoks oli kdige tdhtsam autokooli asukoht ja olulisel
kohal (n=85) ka tuttava soovitused. Koige vidhem huvitas Gppijaid (n=7) autokooli
statistikaandmed, kus oleks kdige suurem ldbivusprotsent ning hinna poolest valiti neljal juhul

kallim autokool. (Joonis 2)

n4

Valisin kallima

7

Uurisin statistikas, kus on kdrgem..

Otsisin omale sobiva sdidudpetaja ja.. . 14

Autokooli reklaam oli aktiivselt.. ._ 27

R
Valisin odavama I 30

Tuttav soovitas 85

Asukoha jargi 9

0 50 100 150

Joonis 2. Esimesed autokooli valiku eelistused oppijate poolt

Jargnevalt uuriti Oppijatelt, et kui nad saaksid autokooli valikul midagi muuta siis mis oleksid
need eelistused. Kui esimene valik oli asukoht siis niiiid aga on see eelistus dppijate (n=21)
poolt langenud. Oppijad (n=50) otsiksid omale sobiva sdidudpetaja ja selle jirgi saaks
madravaks autokool. Vastajad (n=88) ei muudaks oma autokooli valikus midagi, kiill aga olid
moned (n=6) vastajad, kes jataksid autokooli samaks, kuid vahetaks kiiremini vilja hoopis

soidudpetaja. (Joonis 3)

Liikluslabi tegevjuht Juri Ess todes, et autokooli valimisel tuleks ldhtuda eksami tulemustest,

sest need iseloomustavad koolituse kvaliteeti. Sama saab jareldada ka vastajatest, sest uuel
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autokooli valikul on autokooli statistikaandmete uurimine dppijate jaoks palju olulisem, kui oli
seda esimesel valikul. Seega vastusest saab jareldada, et autokooli valikul on oluline Gige

soidudpetaja leidmine ja autokooli statistika, kus oleks kdrgem labivusprotsent.

Valiksin odavama [Jj 5

Asukohajargi I 21

Uuriksin statistikas, kus on korgeim
e : I 29
labivusprotsent

Kuulaksin, mida tuttavad radgivad || I 35

Otsiksin omale sobiva sdidudpetaja ja selle
o . I 50
jérgi saaks madravaks autokool

Ei muuda midagi, jdin rahule oma valikuga | IEEENERNEGG S8

0 20 40 60 80 100

Joonis 3. Autokooli valiku eelistused teisel katsel

3.2. Opetaja vahetamine

Jargnevalt uuriti vastajatelt, kas nad vahetasid dpingute ajal sdidudpetajat ning mitme Opetajaga
nad sditsid. Opingute ajal vahetasid sdidudpetajat 47,1 % dppijatest (n=80). Kdige rohkem oli
tihel oppijal kaheksa sdidudpetajat. Vastajad kommenteerisid, et suurim pdhjus Opetaja
vahetamisel oli esimese dpetaja karjumine, nérvilisus ja ebameeldiv kditumine. Oppimise ajal
ei vahetanud sdidudpetajat 52,9% &ppijatest (n=90). Opetajat vahetati mitmel juhul ka
sellepdrast, et dppijad (n=5) otsustasid dpingute ajal vahetada manuaalkdigukastiga dppimise
automaatkaigukastiga dppesodiduki vastu. Oli ka iiks vastaja, kes teadlikult soovis lisaks oma

Opetajale teist arvamust, ning soitis ka teiste Opetajatega.

Oppijad (n=5) tid vilja, et dpetaja suitsetas dppija sdidutunni ajast ning tegi oma isiklikke
toimetusi, nditeks kédis poes. Monel OJpetajal on probleeme kokkulepitud aegadest
kinnipidamisel. Nagu ka Meltsa 2022. aastal ldbiviidud autokooli dpetaja maine uuringus

selgus, hindavad oppijad Opetajat, kes ei tegele tunni andmise ajal isiklike asjadega.
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Enamus vastajatest (n=75) jdid sditma iihe Opetajaga. Monel vastajal (n=4) puudus teadmine,
et madratud sdidudpetajat on voimalik vahetada. Oli ka vastajaid, kes valehébis ei julgenud
peale pikka autokoolist eemal oldud aega oma Opetaja juurde tagasi minna ning otsustas
vahetada. Mdnel juhul oli tegemist viikese autokooliga, kus sdidutunde andis ainult iiks Opetaja
ja vahetuse vdimalus puudus. Oppijad, kes ei vahetanud sdidudpetajat pidasid oluliseks dpetaja

kannatlikkust ja rahulikku meelt ning need omadused olid valitud sdidudpetajal olemas.

Mitmed vastajad kirjeldasid, et Opetaja peab oskama selgitada hésti ja arusaadavalt teooriat ja
liiklussituatsioone. Lisaks tundsid, et sdidudpetajaga peab olema hea side ja 6hkkond sdidukis
sobralik. Uks dpilane tdi vilja, et pidas oluliseks dpetaja vahetamisel just teistsugust arvamust
ja vahelduseks kellegi teisega sditmist. Monel (n=2) juhul aga polnud oma Jpetajal piisavalt

soiduaegu ja soitis paralleelselt teise Opetajaga.

Mitme Opetajaga sdideti autokoolis?

8 Opetajat W 1

6 Opetajat W 1

5 Oopetajat 0 1

4 opetajat I 2

3 Opetajat I ??

2 dpetajat NI 64

1 dopetaja I /5

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Joonis 4. Sdidudpetajate arv dpingute ajal

3.3. Esimese soidudpetaja ning peale vahetamise uue épetaja kogemuse vordlused

Jargnevalt paluti Oppijatel hinnata, kui hésti ja pingevabalt nad tundsid end valitud Opetaja
juures. Esimese Opetaja tunnis ei tundnud end mitmed Sppijad (n=15) histi ja pingevabalt.
Oppijad (n=3) tdid vilja, et dpetaja oli iileoleva suhtumisega ning dpetaja keskendus tagasisides
vigade leidmisele ja oli tagasiside andmisel liialt kriitiline. Oppijad (n=3) nentisid, et ei

saavutanud dpetajaga head klappi ja dpetaja muutus mdne aja viltel ebameeldivamaks. Uks
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vastaja itles, et talle ei meeldinud oma Opetaja juures mitte midagi, tekkis hirm autorooli minna
ja enamasti dpetaja monitas voi karjus dpilase peale. Mitmed dppijad (n=8) tdid vilja, et just
esimene Opetaja oli see, kelle pérast tekkis hirm liikluse ja autojuhtimise osas. Uks &pilane
iitles, et Opetaja oli ebameeldiv, alandas ja oli negatiivne, kuid kannatas siiski koolituse 16puni

ara.

Peale sdidudpetaja vahetust toid mitmed (n=18) Oppijad vilja, et teine Opetaja oli tdiesti
vastupidine: hooliv, huumorimeelne, tundis huvi, toetas ja Kkiitis. Vigade puhul andis

adekvaatset tagasiside.
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Joonis 5. Ma tunnen/tundsin ennast selle Opetaja tunnis hésti ja pingevabalt

Jargnevalt paluti dpilastel hinnata, kui rahulikult dpetaja nendega suhtles. Suur osa vastajatest
(n=14) maérkisid, et nad ei ole iildse rahul dpetaja hédletooni ja rahulikkuse osas. Kiill aga peale
dpetaja vahetust oldi rohkem rahul dpetaja suhtlemisega. Uks dpilane Kirjutas, et leidis rahuliku
ja sobiva opetaja alles neljandast autokoolist. Teine opilane kirjutas, et tema sdidudpetaja oli
kuri ja tegi ndmedaid mirkuseid. Opetaja ajas oma negatiivse suhtumisega dpilase endast vilja,
seega otsustas Opilane vahetada hoopis autokooli. Kolmas Gpilane kirjeldas, et sdidudpetaja oli
pigem ebameeldiv, alandav ja negatiivne, kuid kannatas siiski koolituse 10puni dra. Neljas
Opilane kirjeldas oma Opetajat kui vihase inimesena, kes pidevalt solvus Opilase peale, ei

seletanud asju lahti ja vottis liialt isiklikult, kui dpilasel ei tulnud sditmine vilja. Peale autokooli
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vahetust Opetas uus Opetaja asju, mida esimene Opetaja teemaks ei toonud. Viies Opilane toi
vilja, et Opetaja ei selgitanud rahulikult, tdstis pohjuseta hiilt ning ohkas igakord raskelt, kui
auto vilja suri. See tekitas Opilases sdiduhirmu. Algul arvas Opilane, et ehk on tema ise liiga
hell, kuid néhes ka teisi Opilasi nuttes tunnist lahkumas siis sai aru, et asi pole Opilastes. Kuues
oOpilane kirjutas, et talle sobis alles kolmas Opetaja, kes oli rahulik ja ei ldinud véikeste vigade

peale emotsionaalseks.

Mitmed vastajad on kommenteerinud, et just esimene dpetaja oli see, kes tekitas neile hirmu

autojuhtimise osas. Seni saadud vastustes on vilja tulnud, et Opetajad karjuvad sageli ja tostavad

haalt.
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Joonis 6. Opetaja risikis minuga rahuliku ja meeldiva hiiletooniga

Opilastel paluti hinnata dpetaja rddmustamist dpilase soorituse iile. Oma esimese dpetaja juures
seda enamus (n=15) vastajatest ei tundnud iildse ja pigem ei tundnud (n=8). Peale Gpetaja
vahetust olid aga tdiesti ndous (n=14) ja pigem oldi ndus (n=8), et nad tundsid Opetaja
rodmustamist. Paar Opilast tdid vélja nimeliselt iihe dpetaja, kes neile meeldis. Teda kirjeldati
kui mdistva, rahuliku ja viga hea seletusoskusega mehest, kes andis Opilastele positiivsust ja
innustas koolitust 16puni tegema. Uks dpilane kirjutas, et peale sdidudpetaja vahetust ei tundnud
ta enam soitmisel hirmu, opetaja oli julgustav ja moistev. Teine Opilane aga kiitis oma esimest
Opetajat, kes oli kiill konkreetne, kuid kannatlik ja viga motiveeriv. Samas Kirjeldas kolmas

Opilane, et tema esimene Opetaja oli Oel ja ta ei tundnud Opetaja toetust. (Joonis 7)
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Meyers on oma uurimuses oelnud, et Opetajate empaatial on oluline roll dpilaste positiivsete
tulemuste kujundamisel, toetavate dpikeskkondade edendamisel ning Opetaja ja dpilase suhte
tugevdamisel. Seega on dppijate jaoks dpetaja empaatia tihtsal kohal. Oppijate jaoks on oluline

tunda, et Gpetaja on toetav ja motiveeriv.
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Joonis 7. Opetaja rddmustas koos minuga

Tunnustust ja kiitust sai oma esimese dpetaja poolt ainult iiks vastaja. Suur osa (n=26) ei olnud
ndus vdi pigem polnud ndus, et dpetaja neid tunnustanud oleks. (Joonis 8) Uks vastaja kirjutas,
et kuulis Opetaja poolt ainult kriitikat ja mitte {ihtegi kiitust ja konstruktiivset soovitus mida ja
kuidas paremini teha voiks. Teine vastaja kirjutas, et teine Opetaja oli lahke, rddmsameelne,
tunnustas ja oli kannatlik. Kolmas vastaja kirjeldas, et oma esimese Opetaja vahetas ta dpetaja
kéitumise pérast vilja. Opetaja oli nirviline ja vihane. Opetaja saboteeris tunde, kiiskis neid
juurde osta ja tegi koik selleks, et vastaja hakkaks kahtlema oma oskuses sdita. Soidutundide
ajal viis Opetaja samadesse kohtadesse ja samu marsruute pidi ning opilasel oli sdidutundides
juba igav. Tihti kasutas Opetaja sdidutunde oma isiklike asjade tegemisele nagu asulast véljas
tuttavatele kiilla minekuks, tankimiseks voi pidas telefonikdnesid sopradega. Vastaja Kirjeldas
Opetajat kurjana, ning vastajal oli sdidutundi minnes hirm ja tunne, et teda kasutatakse dra. Ta
ei saanud tunnustust ning Opetaja arvates oli kdik valesti. Lopuks vahetas vastaja Opetajat ning

uus Opetaja oli lahke, rodmsameelne, tunnustas ja oli kannatlik.
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Vanamdisa uurimust6os 2021. aastal selgus, et eelkdige oodatakse mootorsdidukijuhtide dppest
inimese individuaalse arenguga arvestamist, selget eesmargi seadmist ja tuge Opetajalt Opingute
ajal. Seega tahavad oppijad kuulda kiitust ja tunnustust, mis motiveeriks neid edasi Gppima ja
jatkama. Kiill aga saab vastustest jareldada, et kriitikat oskavad dpetajad paremini edasi anda

kui julgustada ja toetada.
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Joonis 8. Opetaja tunnustas ja kiitis mind

Huumori kasutamisel polnud tildse ndus 16 vastajat. Samuti 11 vastajat polnud pigem ndus, et
Opetaja kasutas Opetamisel naljakaid niited. Peale dpetaja vahetust oli suur osa (n=14) téiesti
ndus, et Opetaja kasutas huumorit. Pigem olid ndus 7 vastajat, et dpetamisel naljakad nédited olid
kasutusele voetud. (Joonis 9) Uks vastaja kirjeldas, et tema jaoks oli viiga tihtis, et sdidudpetaja
oleks sobiv. Uus sdidudpetaja oskas hésti rahustada ja oli toetav, et dpilane saab hakkama.
Opetaja rikis palju oma elust ja ei karjunud, lisaks oli ta viiga hea huumorimeelega mees.
Teine vastaja kirjeldab, et tema esimene Opetaja oli véga tore ja nende huumorimeel klappis
ning dpetajaga sditmine tuli histi vilja. Opetaja kippus vahel liialt juhendama, kuid see muutus
ajaga. Kuna vastajal tekkis pikem paus koolituse ldbimisel siis tekkis valehdbi ja oma esimese
Opetaja juurde tagasi ei ldinud. Kolmas vastaja kirjeldas, et Spetaja tegi liiga seksistlike nalju
ning see ei meeldinud dppijale. Moned (n=4) vastajad tdid vilja, et dpetaja kasutas liiga palju
monitavaid ja alandavaid nalju. Mitmed vastajad (n=6) t5id vilja, et Opetaja arvates ei sobi

naised autorooli voi manuaalkéigukastiga soidukit juhtima.
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Meltsa 2022. aastal ldbiviidud autokooli Opetaja maine uuringus mainiti meesOpetajate
ebameeldivad ldhenemist noortele tiidrukutele. Samas on ka praeguses t60s vastajaid, kes on

kommenteerinud, et nende dpetaja naljad olid seksistlikud ja alandavad naissoo suhtes.
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Joonis 9. Opetaja tdi dpetamisel naljakaid niiteid (huumor)

Vastajatel paluti hinnata Opetaja huvi, kas Opilane sai Opetatavast materjalist aru. Enamus
(n=12) vastasid, et nad pigem ei ndustu ning kiimme vastajat ei noustu tildse. Kaks vastajat olid
tdiesti nous Opetajapoolse huviga. Peale dpetaja vahetust oli suur osa (n=12) vastajatest tiiesti
ndus, et dpetaja tundis huvi. Samas kuus vastajat ei osanud hinnata, kas dpetaja tundis huvi.
(Joonis 10) Uks dppija kirjutas, et talle ei meeldinud dpetaja stiil, lahendused probleemidele ja
personaalsus. Opetajat ei huvitanud, kas dppija sai asjast aru. Teine vastaja Kirjutas, et lahkus
autokoolist, kuna keegi ei niidanud iiles huvi. Oppija pidi ise koguaeg infot koguma iga asja

kohta.
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Joonis 10. Opetaja tundis huvi, kas ma sain dpetatavast materjalist aru

Jargnevalt paluti hinnata véidet, kas nende Opetaja karjus voi t3stis Oppijate peale hédlt. Selgus,
et enamus (n=19) vastajatest olid tdiesti ndus véitega, et Opetaja tostis hdalt. Suurim pohjus,
miks vahetati dpetajat oli Oppijate seas esikohal dpetaja karjumine ja ebameeldiv kéitumine.
Mitmed dppijad (n=5) tdid vilja, et just esimene Opetaja oli see, kes tekitas hirmu autojuhtimise
osas. Mitmed Oppijad (n=4) tunnistasid, et lahkusid tihti sdidutunnist nuttes. Paraku oli ka neid
(n=6), kellel ka uus Opetaja tdstis hailt. (Joonis 11) Kolm oppijat tddesid, et vene keelt radkiv
dpetaja oli liialt temperamente ja dkiline. Uks dpilane kirjutas, et kuna ta niigi dpetajat karjumas
pigem teiste Oppijate peale siis see sisendas talle enesekindluse, et tema saab sditmisega
hakkama. Teine vastaja kirjutas, et Opetaja karjus, ropendas ja tegi mdnitavaid nalju. Lisaks
10petas sdidutunde tunduvalt varem idra ja jattis osad olulised asjad rddkimata ja nditamata.
Kolmas vastaja tunnistas, et tema Opetaja hakkas karjuma, kui opilane midagi valesti tegi.
Opetaja ei selgitanud mis valesti liks ning 1dpuks ei julgenud vastaja enam selle dpetajaga sdita
ja vahetas hoopis autokooli. Neljanda dpetaja hinnangul oli tema esimene Opetaja ebaviisakas
ja ebameeldiv ning Kkarjus, kui vigu tegi. Peale Gpetaja vahetust oli ta uue dpetajaga viga rahul

ja tdnu temale sai iile hirmust autot juhtida.
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Joonis 11. Opetaja tdstis hiilt kui ma eksisin

Jargnevalt paluti hinnata véidet, kas Opetaja néitas vélja pahameelt, kui Opilane eksis. Suur osa
(n=21) olid véitega tdiesti ndus, ning theksa olid pigem ndus. Paraku oli opilasi (n=7), kellel

peale dpetaja vahetamist ka uus Opetaja néitas vélja pahameelt. (Joonis 12)

Uks dpilane kirjeldas, et talle ei meeldinud dpetaja kiitumisviis. Selleks, et midagi dpilasele
selgeks teha Opetaja karjus ning vottis sageli roolimise iile, kuid sellega tekitas ise ohtlikumaid
manddvreid. Teine Opilane viitis, et tema Opetaja oli meeletult dkiline ja narviline kditumise
poolest, kus dpetaja kulutas sdidutunnis aega naljadele ning kiskus jarsult rooli tekitades sellega
ohtliku olukorra ning drevust dpilases. Kolmas dpilane kirjeldas, et tema esimene dpetaja oli

vaimselt vdgivaldne ning vahel ka fiiisiliselt, samas teise Opetajaga oli rahul.

Vastustest saab jdreldada, et Oppijate jaoks on oluline pingevaba Opikeskkond, kus Opetaja
sdilitab rahu, ei tosta pingelises olukorras hailt ega kasuta oma pahameele niditamiseks
kehakeelt. Opetaja drritumine on pannud dpilased emotsionaalsesse seisundisse, mille tagajirjel

on tekkinud rohkem liiklusohtlikke olukordi.
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Joonis 12. Opetaja niitas villja oma pahameelt, kui ma eksisin. Kasutades kehakeelt (vehkis

kitega, haaras roolist)

Jargnevalt hindasid vastajad Opetaja poolt antud tagasiside, kus kiimme vastajat ei saanud iildse

tagasisidet ning 12 vastajat pigem ei saanud tagasiside. Tagasiside saamine Gppijate jaoks on

oluline ning just selle puudumine, negatiivne tagasisisde ja vahene selgitustoo eksimuse korral

sai médravaks, et vahetada Opetaja. Peale dpetaja vahetust oli vastajate seas kaks, kes ei saanud

ka uuelt dpetajalt iildse tagasiside. Uks vastaja tddes, et dpetaja ei osanud anda tagasisidet, ning

kuulis ainult kriitikat. Leidus vastajaid (n=4), kes olid rahul Opetaja tagasiside andmisega. Iga

tunni 10pus oli arutelu tunnis toimuva {ile ja tagasiside oli vajalik ning kasulik. (Joonis 13)
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Joonis 13. Opetaja andis mulle tunni 1dpus tagasisidet minu arengu kohta
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4. ARUTELU

Eesti dpetajaskond on vananemas ja uusi Opetajaid ei lisandu piisavalt to6turule. OECD riikide
vordluses paistab Eesti silma {ile 50 aastaste Opetajate suure osakaaluga. (OECD, 2021)
Opetajaid vanuses 65 ja enam on Eestis 2022 aasta augusti seisuga 9% ja 55-64 aastaseid 27%.
Seega voiks rohkem, kui kolmandik Eesti dpetajatest ldhema kiimne aasta jooksul pensionile
jaada. (Rootalu, 2022) Eestis on mootorsdidukijuhi dpetajaid 2023. aasta seisuga 872 ja kdige
rohkem on neid 50-60 aastaste seas. Samuti on pensioniealisi Opetajaid 60 - 70 aastaseid igas

kategoorias markimisvadrne arv. (Transpordiamet, 2024c)

Eestis 2014. aastal ldbiviidud koolimeeldivuse uuringus selgus, et dpilase suhtumine kooli ja
tema heaolu seal soltub eelkdige dpetajast — tema oskusest oma ainet dpetada, diglaselt hinnata,
sobralikust suhtumisest, kannatlikkusest jne. Meltsa 2022. aastal 1dbiviidud autokooli dpetaja
maine uuringus selgus, et Oppijad pidasid koige tdhtsamaks seda, et Opetaja oleks hea

huumorisoonega ning rahulik olukorras, kus dpilane on eksinud.

Kiesolevas uurimuses selgus, et dpetajad tdstavad sageli hilt ja karjuvad dppija peale. Oppijal
on vaja tunnet, et Opetaja on toetav, kuid selgus, et Opetajad oskavad paremini vilja tuua Oppija
negatiivse poole ja annavad liiga palju kriitikat. Selgus, et hirm sdidukijuhtimise iile tekitas just
esimene Opetaja. Selgus ka tdsiasi, et Opetaja peab olema viga hea pingetaluvusega, sest dpetaja
rahulikkus ja kannatlik meel olid mirksonad, mida Oppijad kdige rohkem Opetaja

iseloomustamiseks vélja toid.

Autokoolis dppijad soovivad enda korval ndha kogenud ja tarka Opetajat, kes oskab hasti
olukordi lahti seletada (Meltsa, 2022). Paraku tuleb tddeda, et dpetajad ei piihenda piisavalt
situatsioonide selgitamisele. Lisaks selgus, et dpetajad ei anna Opilastele ka piisavalt tagasiside.

Toodi vilja, et Opetaja ei oska anda tagasiside voi oli see liialt kriitiline.

Mitmed teadlased ja psiihholoogid on Oelnud, et olulisel kohal Opetaja
suhtlemiskompetentsuses on hooliv hoiak Opilaste suhtes. Téhtis osa Opetaja t60s on
empaatiavdimel, mis on oluline dpikeskkonna arengul ja dpilase mdistmisel. Opetaja iilesanne
on aidata ja toetada Opilase Oppimist ja arengut. Teadlased on tdestanud, et Opetajate empaatia
on seotud paljude positiivsete tulemustega, nagu Opilaste motivatsioon, parem &hkkond

klassiruumis ja paremad Opilaste ja Opetajate vahelised suhted. (Feldschmidt, 2016)
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KOKKUVOTE

Pohjuseid, miks vahetatakse Opetajat voi autokooli on mitmeid. Suurim roll selles on
opikeskkonna loojal ehk dpetajal endal. Kindlasti tasub meeles pidada, et ka dppijal endal on
opikeskkonna loomisel tdhtis osa. T60s saab jareldada vastajatest, et autokooli valikul on
oluline dige sdidudpetaja leidmine ja autokooli statistika, kus oleks kdrgem ldbivusprotsent,

sest need iseloomustavad koolituse kvaliteeti.

Opetaja vahetamisel selgus, et mitmed dppijad ei teadnud, et méiratud sdidudpetajat saab
vahetada. Mitmel korral oli dpetaja vahetuse pdhjuseks ka manuaalkéigukastiga dppimine
automaatkdigukastiga Oppesoiduki vastu. Paraku peab tddema, et suurim pohjus Opetaja
vahetamisel oli Opetaja karjumine, nérvilisus ja ebameeldiv kditumine. Mitmed vastajad
tunnistasid, et on lahkunud tunnist nuttes vdi on nédinud teist dpilast, kelle peale karjutakse voi
kes nutab. Selgus, et just esimene Opetaja oli see, kelle parast tekkis hirm liikluse ja

autojuhtimise osas.

Mitmed vastajad kirjeldasid, et dpetaja peab oskama selgitada hésti ja arusaadavalt teooriat ja
liiklussituatsioone. Paraku selgus uuringus, et Opetajad on liialt kriitilised tagasiside andmisel
ja keskendutakse Oppijate negatiivsete poolte viljatoomisele. Vastustest selgus, et dpetajad

teevad liiga seksistlike nalju ning sageli on huumor alandav ja mdnitav naissoo suhtes.
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SUMMARY

There are several reasons why students change driving instructors or driving schools. The most
significant factor is the learning environment created by the instructor themselves. It's important
to note that the student also plays an important role in shaping the learning environment.

The research concludes that when choosing a driving school, it is important to find the right
driving instructor and consider the school's statistics, such as a higher pass rate, as these

characteristics reflect the quality of the training.

Regarding changing instructors, many students were unaware that they could request a different
assigned instructor. In several cases, the reason for the change was the preference to learn
manual transmission instead of automatic. However, the biggest reason for changing instructors
was the instructor's yelling, nervousness, and unpleasant behavior. Many respondents admitted
leaving lessons in tears or witnessing other students being yelled at or crying.

It was revealed that the first instructor was often the reason for students developing a fear of
driving and traffic. Many respondents described that instructors should be able to explain theory
and traffic situations well and understandably. Unfortunately, the research found that instructors
are often too critical in providing feedback, focusing on highlighting students' negative aspects.

The responses also revealed that instructors make too many sexist jokes, and the humor is often

demeaning and mocking towards women.
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LISA 1. KUSIMUSTIKU KUSIMUSED JA VASTUSE VARIANDID

Soidudpetaja voi autokooli vahetamise pdhjused ja
selle moju liikluskaitumise kujunemisel
B I U & ¥

Olen TLU Haapsalu kolledZi 3. kursuse liiklusohutuse eriala iilidpilane ning palun Teie abi

kiisimustikule vastamisel. See kiisimustik siin on osa minu diplomitdgst, kus uurin, mis pdhjustel vahetavad
autokoolis dppijad sdidudpetajat voi autokooli. Vastama on oodatud kaik, kellel on autokooli dpetajaga
negatiivne kogemus ja/vdi vahetanud dpetajat/autokoali.

Kiisimustik on anonddmne. Vastamine vitab aega kuni 10 minutit.

Kiasimustik on avatud kuni 10.03.2024

Ette tanades,
Jaanika Koor

1. Millistel allolevate tunnuste jargi valisid autokooli? (véimalik valida mitu valikut) *
Tuttav soovitas
Valisin odavama
Valisin kallima
Otsisin omale sobiva sdidudpetaja ja selle jargi sai maaravaks autokool
Asukoha jargi
Autokooli reklaam oli aktiivselt meedias/sotsiaalmeedias

Uurisin statistikas, kus on krgem |8bivusprotsent

il

Pilt 1. Kiisimus 1
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Ei muuda midagi, j&in rahule oma valikuga

Kuulaksin, mida tuttavad rddgivad

Valiksin odavama

Valiksin kallima

Asukoha jargi

Uuriksin statistikas, kus on kérgeim l&bivusprotsent

Muu..

3. Kas vahetasid dppimise ajal sdidudpetajat? *

Jah

Pikk vastuse tekst

2. Kui saaksid uuesti valida, siis mille jargi valiksid autokooli? (véimalik valida mitu valikut) *

Otsiksin omale sobiva sdidudpetaja ja selle jargi saaks maaravaks autokool

4. Palun péhjenda oma eelmist valikut. Mis Sulle 8petaja juures meeldis véi ei meeldinud? *

Pilt 2. Kiisimused 2-4

5. Mitme Gpetajaga sditsid autokoalis? *

1 dpetaja

2 dpetajat

3 dpetajat

Muu..

Mdeldes autokooli 6petajale, hinda jargnevaid vaiteid.

Kirjeldus {valikuline)

Ei ole Gldse ndus

Ei ole lildse ndus

6. Ma tunnen/tundsin ennast selle dpetaja tunnis hasti ja pingevabalt *

7. Gpetaja ragkis minuga rahuliku ja meeldiva hisletooniga *

Taiesti ndus

Taiesti ndus

Pilt 3. Kiisimused 5-7

Tallinna Ulikool Haapsalu kolledZ
Jaanika Koor
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8. Opetaja rédmustas koos minuga, kui ma sain situatsiooni lahendamisega hasti hakkama
(nditeks parkisid esimesel katsel ara)

2 3 4 5
Ei ole dldse nbus Talesti ndus
9. fpetaja tunnustas ja kiitis mind *
2 3 4 5
Ei ole Gldse ndus Talesti ndus

10. Opetaja t6i petamisel naljakaid naiteid (huumor) *

Ei ole dldse nbus Talesti ndus

11. Opetaja tundis huvi, kas ma sain Spetatavast materjalist aru *

Pilt 4. Kiisimused 8-11

2 3 4 5
Ei ole Uldse ndus Talesti ndus
12. Opetaja tBstis haalt, kui ma eksisin *
2 3 4 5
Eicle lildse ndus Taiesti ndus

13. Opetaja néitas vlja oma pahameelt, kui ma eksisin. Kasutades kehakeelt (vehkis katega,
haaras roolist)

Ei ole Gldse ndus Taiesti ndus

14. Opetaja sundis mind k&ituma reeglite kohaselt, mille digsuses ma kahtlesin *

Eicle lildse ndus Taiesti ndus

15. Gpetaja andis mulle tunni I3pus tagasisidet minu arengu kohta *

Ei ole lildse ndus Taiesti ndus

Pilt 5. Kiisimused 12-15

Tallinna Ulikool Haapsalu kolledZ

Jaanika Koor
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16. Millal 18petasid autokoaoli? *
Autokool on veel IGpetamata

Muu..

17. Sugu?
Maine

Mees

18. Vanus? *

Liihike vastuse tekst

19. Kui soovid veel midagi lisada v8i tdpsustada

Pikk vastuse tekst

Pilt 6. Kiisimused 16-19

Tallinna Ulikool Haapsalu kolledZ 35
Jaanika Koor



