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] ] n En Em / Eesti Lennuakadeemia
Uurimisprobleem ja too aktuaalsus AN

e Tulevikuplaanid Lennuliiklusteenindus ASil

e T0O aitab kaasa multitorni kasutusevotule Eestis



= ale ~ 7/ Eesti Lennuakadeemia
Lo p u too ees m a rk /\ Estonian Aviation Academy

Kiesoleva uurimist66 eesmirk on vidlja selgitada, millisel maaral
mojutavad erinevad imimtegurid lennuinformaatoripoolt pakutava
teenuse kvaliteetimultitorni keskkonnas tootades ning kuidas on
voimalik nendest tekkinud riske leevendada.



i i ‘1l 7/ Eesti Lennuakadeemia
Uurimiskiisimused P

1. Millisel mddralmojutavad erinevad mimtegurid lennuinformaatori
poolt pakutava teenuse kvaliteetimultitornis tootades?

2. Kuidas on voimalik inimtegurist tingituna riske leevendada
lennuinformaatorijaoks?

3. Milliste muutustega peaks lennuinformaator arvestama minnes
irdtornist iile multitornitodle?



/ Eesti Lennuakadeemia
M etood i ka A Estonian Aviation Academy

e Poolstruktureeritud intervjuud
o 4 intervjueeritavat - enda riigieksperdid

o Kisimuste tilesehitus

e Katsed
o 4 katsealust - 3 tudengit + 1vilistlane
o 2 harjutust igale osalejale

o Peale harjutust kiisimustiku tditmine



A/ Eesti Lennuakadeemia

Estonian Aviation Academy

Tulemused

I. Multitorniiilesehitus ja kasutajaliidese disain
O Varvide maaramine
O Kiire info kattesaadavus
O  Standard lahendus ei sobi igale lennuvaljale
2. Lennuvalja indikaatori mainimine
O Ohuséidukid
O Naabersektorid
O Maaliiklus
3. Harjumisperiood
O AFISO poole pealt

O  Susteemis vajalikud muutused



/ Eesti Lennuakadeemia
J é reld u Sed A Estonian Aviation Academy

e Katsetulemused kinnitasid intervjuude vastuseid

e Riskide leevendamiseks on mitmeid variante, peab leidma liksusele
sobiva

e Suurimaks muutuseks saab olema tookeskkond



Estonian Aviation Academv

80
£
[
[T}

©
O

X
(]
=}
[=
C
Q

-l
e}
(]
(]}

w

!

Tdnan kuulamast
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