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Kusimustik ja valim

Uuringu eesmark oli valja selgitada soidukijuhtide rahulolu riigiteede hoolduse
kvaliteediga 2022. aasta suvehooajal ning riigiteede hooldamise teenuse
soovitusindeks.

« Kusimustik sisaldas kahte kisimust koos pohjendamise voimalusega:

oKuivord rahul olete riigiteede suvise hoolduse kvaliteediga selle aasta aprillist kuni oktoobrini maakonnas, kus Te
elate? (1...10)
oKui téenaoliselt Te soovitaksite Transpordiameti hallatavate ja hooldatud riigiteede kasutamist [ahtuvalt enda
kogemusest riigiteede hooldusega suveperioodil? (0...10)
« Uuringu uldkogumi moodustasid liiklusregistris olevad vahemalt 20-aastased eraisikud, kes on soiduKki
omanikud vai sOiduki vastutavad kasutajad

oLisakriteeriumid: olemas pidi olema e-posti aadress, sdidukil kehtiv tehnollevaatus, séiduki omanikul kehtiv
juhiluba.

* Valimi moodustamine:

oValjavéte uldkogumist vastavalt Eesti rahvastiku jagunemisele vanuse, soo ja maakondade I6ikes (aluseks
statistikaameti andmed)

oValimi suurus 30 000



U u ri n g u Ié b iVi i m i n e Maakond Vastanud Osakaal Osakaal Erinevus

vastanutest valimis
Harjumaa 1678 42,2% 45,3% -3,1%
Hilumaa 31 0,8% 0,8% 0,0%
e Kusitlus saadeti valja Recommy lda-Virumaa 413 10,4% 10,3% 0,1%
. logevamaa 101 2,5% 2,2% 0,3%
keskkonna kaudu 15. novembril B
] . Jarvamaa a8 2,5% 2,3% 0,2%
(kordussaatmine 21. novembril) LA3nemas 7 1.9% 15% 0.4%
- vilja saadeti 28 239 e-kirja Laane-Virumaa 181 4,6% 4,4% 0,2%
P&lvamaa 30 2,0% 1,9% 0,1%
- vastas 3959 (vastamismaar 14,02%) P3rnumaa 298 7.5% 6,5% 1,0%
Raplamaa 129 3,2% 2,5% 0,7%
Saaremaa a5 2,4% 2,6% -0,2%
Tartumaa 432 10,9% 11,2% -0,3%
Valgamaa 101 2,5% 2,1% 0,4%
Viljandimaa 131 3,3% 3,5% -0,2%
Vorumaa 121 3,0% 2,7% 0,3%
ei soovi Oelda 9 0,2% 0,3% -0,1%
KOKKU 3973 100% d 100% 0%




Rahulolu suvise teehooldusega
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Rahulolu suvise  Rahulolu suvise
teehooldusega teehooldusega

Maakond 2022 2021
ei soovi oelda 7,5 n/a
Harjumaa 8,2 7,7
Hiiumaa 7,2 6,7
lda-Virumaa 8,0 7,4
. logevamaa 7,9 6,9
Punasel taustal on keskmisest ,
) Jarvamaa 8,3 7,8
madalamad tulemused, rohelisel v
) - ) Laanemaa 8,1 7,3
keskmisest kbrgemad ning o _
. Laane-Virumaa 8,3 7,8
kollasel taustal keskmisega .
vordsed tulemused. Polvamaa sl L
Parnumaa 8,0 7,4
Raplamaa 7,7 7,2
Saaremaa 8,2 74
Tartumaa 7,9 7,5
Valgamaa 7,9 7,3
Viljandimaa 8,0 7,2
Vorumaa 7,7 7,3
KOKKU

e e e e B B B B B



Uldine rahulolu riigiteede suvise teehooldusega (%)
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Uldine rahulolu riigiteede suvise hooldusega maakonniti 2022

ei soovi oelda 78% 22% 0
Harjumaa 88% 10% 2%
Hiiumaa 65% 29% 6%
Ida-Virumaa 82% 14% A%
logevamaa 80% 17% 3%
Jarvamaa 86% 12% 2%
Ladnemaa 81% 16% 3%
Laane-Virumaa 92% 6% 3%
Pdlvamaa 84% 14% 3%
Parnumaa 82% 14% A%
Raplamaa 83% 14% 3%
Saaremaa 84% 14% 2%
Tartumaa 82% 14% 4%
Valgamaa 85% 10% 5%
Viljandimaa 82% 13% 5%
Vdrumaa 80% 11% 9%
Kokku 85% 12%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

MW rahulolev (7-10) W neutraalne (4-6) B rahulolematu (1-3)




Rahulolusaldo = rahulolev (7-10) - rahulolematu (1-3)

Kommentaarides mainiti
paljudel juhtudel
probleeme kruusateede
olukorraga, seda just Valga-
ja Tartumaal, vahem Voru-
ja P6lvamaal.

Probleeme Ulldise teede
hoolduskvaliteedi osas
(hinnang 1-3) nimetati
enim Voru-, Parnu ja Ida-
Virumaal, vahem toodi
seda valja Hiiu- ja
Saaremaal.

Rahulolusaldo

2022

Rahulolusaldo
2021

ei soovi Oelda
Harjumaa
Hiiumaa
lda-Virumaa
Jogevamaa
Jarvamaa
Laanemaa
Laane-Virumaa
Pélvamaa
Parnumaa
Raplamaa
Saaremaa
Tartumaa
Valgamaa
Viljandimaa
Vorumaa

718%
86%
58%
17%
77%
84%
79%
89%
81%
717%
80%
82%
78%
80%
78%
71%

n/a
80%
54%
71%
63%
82%
66%
84%
60%
70%
70%
71%
74%
77%
73%
65%

KOKKU
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Rahulolev (7-10) Rahulolev (7-10)

2022 2021

ei soovi oelda 78% n/a

Harjumaa 88% 82%

Hiiumaa 65% 68%

|da-Virumaa 82% 75%

Rohelisel taustal on mdrgitud Jogevamaa 80% 67%
suuremad muudatused. Jarvamaa 86% 84%
. ) Laanemaa 81% 71%
madalam. Pélvamaa 84% 67%
Parnumaa 82% 74%

Raplamaa 83% 75%

Saaremaa 84% 75%

Tartumaa 82% 77%

Valgamaa 85% 79%

Viljandimaa 82% 76%

Vorumaa 80% 70%

KOKKU

QU L LT«




Millega peamiselt rahul el oldud

« Uldine hoolduskvaliteet: teed ei olnud korras, puhtad,
sOidetavad; loomakorjuseid ei viidud piisavalt kiiresti
ara; teedarte parklate ebapuhtus

e Teetddd: negatiivse meelsusega kommentaarid
teetdoode, -ehituse voi pindamise kohta

Kruusateede olukord: kruusateede ebapiisav hooldus,
tolmutodrje, pindamine; vihmaga porine, kuivaga
tolmune, lahtine kruus

m Uldine hoolduskvaliteet  m Kruusateede olukord = Teetddd Lodkaugud




Teed kenasti puhtad ja kraavid niidetud. Kuigi oktoobrikuu 16pul nahtu Keila
ja Adsmae vahelisel 16igul ajab iga kord labi sbites narvi mustaks. Arvan, et
on tegemist riigimaanteega. Veeti maha nn greideri asfalt. Vaga kiire remont
enne pindamist. Pindamine tuleb sinna peale heal juhul jargmise aasta
pindamise hooajal. Senimaani see asfalt aartest laguneb ja tukid nn ootavad
klaase kuhu lennata. Peale Adsméaed suunaga Ageri poole on vélja pandud
veel mark lahtine killustik ja pindamistood. Olen ise pindaja ja see lahendus
on minu arust halb.



Millega oldi rahul

m Uldine hooldus-

kvaliteet
« Uldine hoolduskvaliteet: teed ildiselt korras, puhtad,
® Teeddrte sOidetavad
Egtrgmﬁ{;:ksade «  Teetddd: positiivsed kommentaarid teetédde, -ehituse
koristamine vOi pindamise kohta

* Kruusateede olukord: positiivne tagasiside kruusateede
hoolduse, tolmutdrje, pindamise osas; [66kaukude
kiire parandus

= Kruusateede
olukord

Teetdod




Minu maakonnas on riigiteed hooldatud hasti. Palun poorata rohkem
tahelepanu ehitusobjektide laheduses olevate riigiteede puhtusele ja nduda
rohkem ehitajatelt objekti teenindusteedele pori mitte valjavedamist vaoi siis

tihedamat harjamist.



Teeaared on hooldatud. Samas on naha, et enam ei tehta GUlemaara palju
niitmist, mis on positiivne. Teeaar ei tohi segada nahtavust, aga seal voib
siiski moni putukas elada. Ehk looduse havitamist looduses on vahem.



Teed, mida kasutan, on hasti sOidetavad, margid on arusaadavad.
Ei ole probleeme olnud.



Pole midagi kritiseerida. Paremat ei saa tahtagi. Nad on tdesti tublid. Suurim
tanu neile eriti talviste hooldustoode korral. Olen vaga rahul!



TRANSPORDIAMET

Muretult kohale!

Jalgi meie tegemisi
www.transpordiamet.ee
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https://www.facebook.com/EestiTranspordiamet/
https://www.linkedin.com/company/transpordiamet/mycompany/
https://www.instagram.com/accounts/login/?next=/transpordiamet/
https://www.youtube.com/channel/UC8Wtwlz-a4lmESG6taGodAw

