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SISSEJUHATUS

Kdesolev aruanne on koostatud 15. septembrist — 3. oktoobrini 2014.a. Turu-uuringute AS
poolt I&bi viidud uuringu pdhjal.

Uuringu eesmargiks oli valja selgitada:
e Sdidukijuhtide hinnangud maanteede suvisele ja talvisele hooldusele
e Viimastel aastatel ehitatud riigimaanteede kvaliteet
¢ Rahulolu maanteeinfo ja liiklusohutuse valdkondadega
e Rahulolu liiklusregistri teenustega
e Vastajate ootused liiklusohutuse tagamisel ja ettepanekud Maanteeametile
e Vordlused eelmise uuringu tulemustega kdigis valdkondades

Uuringule vastas 1010 soidukijuhti.

Uuringu aruanne annab (levaate tulemustest nii teksti kui jooniste kujul. Aruandele on
lisatud tabelmaterjal pohilistes taustaldigetes ning uuringu labiviimisel kasutatud ankeet.

Hindamine viidi 1abi 10-palli sisteemis, mis Ulevaatlikkuse tagamiseks on ile viidud 4-palli
slisteemi: rahulolematu (hinded 1-4), neutraalne (hinded 5-6), rahulolev (hinded 7-8) ja
vdga rahulolev (hinded 9-10).
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KOKKUVOTE

Soidukijuhtide teadlikkus Maanteeameti tegevusvaldkondadest on jatkuvalt kdrge sdiduolude
info  edastamise, ehituse, remondi  ja hoolduse  ning liikluskasvatuse ja
liiklusohutuskampaaniate osas. Ainsana on teadlikkus madalam Liiklusregistri tegevuse
kohta. Aasta jooksul on veidi vahenenud vaararvamus, et amet tegeleb ka linnatéanavate
remontimise ja hooldusega.

Tervikuna on hinnangud teehoolduse osas vorreldes eelmise uuringuga paranenud. Rahul-
vOi vdaga rahuloleva hinde pani tervikuna Eesti suvisele teehooldusele 65% sdidukijuhtidest
ning rahulolematute juhtide osakaal on vahenenud 6%. Rahulolu oma maakonna suvisele
teehooldusele hinnati kdige kdrgemalt Raplamaal, Laane-Virumaal ning Hiiu- ja Parnumaal.
Kdige sagedamini on rahulolematud oma maakonna teehoolduse suhtes Jdgeva-, Ida-Viru- ja
Valgamaa soOidukijuhid. Eesti talvise teehooldusega on rahul vdi vdga rahul 54% juhtidest,
mis on 8%, ehk oluliselt kdrgem hinnang moédédunud aastaga vorreldes. Parimate
maakodadena talvises teehoolduses paistavad silma VOru-, Parnu- ja Ldadanemaa. Teistest
madalamalt hinnati talihooldust Pdlva-, Jogeva- ja Raplamaal. Oma maakonna suvise
teehooldusega pole rahul 9% ning talvisega 14% vastanutest. Oma maakonna teehooldust
hindavad autojuhid kriitilisemalt, kui Eestit tervikuna.

Viimasel 5 aastal valminud teede ehituse kvaliteediga on rahul vdi vaga rahul 70% ning
rahulolematu 8% sodidukijuhtidest. Vorreldes eelmise uuringuga tulemus markimisvaarselt
muutunud ei ole. Kdige kdrgem on rahulolu Ida-Virumaal (rahul voi vdga rahul koguni 96%)
ja Jarvamaal. Madalaim rahulolu tee-ehituse kvaliteediga on Valga- ja Parnumaal. Vorreldes
eelmise aastaga on tulemus paranenud seitsmes maakonnas ja halvenenud viies.

Kasitledes teeremondi aegset liikluskorraldust, siis sellega on rahul voi vdga rahul 66%
juhtidest, rahulolematu aga 8%. Tulemus on enam-vdhem samal tasemel eelmise uuringuga.
Kdige kdrgem on rahulolu Viljandi maakonnas, madalaim aga Valga- ja Harjumaal.

Etteantud valikust peamiste puudujadkide kohta suvises teehoolduses peetakse jatkuvalt
suurimateks probleemideks pikka aega talvekahjustuste likvideerimisel (37%), eelkdige
pOhja ja ida regioonis ning kruusateede hdéoveldamise ebaregulaarsust (31%), rohkem I6una
ja laane regioonis. Suurima labisdiduga autojuhte hairib teistest enam teedel olev lahtine
killustik, kuid keskmisest vahem talvekahjustuste likvideerimisele kuluv aeg. Vorreldes
eelmise uuringuga on talvekahjustuste likvideerimise pikka aega nild vahem esile toodud.

Etteantud valikust talvise teehoolduse puudujaékide kohta eristuvad probleemidena jatkuvalt
kaks - lumetdrje (32%) ja libedustdrje ebapiisav kiirus (29%). Suurima labisdiduga juhid on
lumetdrjele kuluva aja suhtes teistest leplikumad. Vorreldes eelmise uuringuga tulemus
oluliselt muutunud ei ole.
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Maanteeinfo ja liiklusohutuse valdkond palvib vastajatelt jatkuvalt haid hinnanguid.
Teavitustdds ajutise liikluskorralduse kohta suuri puudusi praktiliselt ei esine - eelteavituse
tahvlid, liiklusmargid jm. on paigutatud piisavalt aegsasti ning on arusaadavad. Siiski voiks
algavate teet6dde kohta olla rohkem infot lisaks ka meedias - nii leiab 32% vastanutest. Ida-
Virumaal arvab 45% vastanutest, et infot on meedias vahevditu. Vorreldes aastaga 2013
olulist muutust hinnangutes toimunud ei ole.

Info sbiduolude kohta on sdidukijuhtidele hasti edastatud, kuid 32% hinnangul vdiks see olla
operatiivsem ning seda just talvel. Info leitavusega sdiduolude kohta ei ole rahul 41%
venekeelsest vastajaskonnast. Info on rohkem levinud eestikeelses keeleruumis. Vorreldes
eelmise aastaga on hinnangud infole maanteede sdiduolude kohta paranenud koigis
aspektides.

Liiklusohutuskampaaniate osas on tagasiside jatkuvalt positiivne ning vorreldes eelmise
uuringuga on see ka paranenud - seekord hindas nende mdju oma kaitumisele oluliseks 58%
vastanutest, eelmisel korral oli antud naitaja 50%. Naiste ja noorte hinnangud Maanteeameti
poolt korraldatavatele kampaaniatele on kdrgemad kui (lejdédnud juhtidel. Liiklusregistri
teenustest info saamisel on oodatult kdige olulisemaks allikaks Maanteeameti koduleht, mida
on kllastanud 75% infootsijatest. Jargnevalt on poérdutud liiklusregistri biiroosse (29%)
ning kusitud infot soOpradelt-tuttavatelt. Vorreldes eelmise uuringuga on sagenenud
Maanteeameti kodulehe ja liiklusregistribliroode kilastamine. Meedia ning
tehnollevaatuspunktide osakaalud infoallikatena on aga vahenenud. Infotelefoni
teenindamise erinevate aspektidega on rahul 95% vastanuist ning ka kodulehekiiljega on
selle kilastajad vdga rahule jaanud.

Liiklusregistribiiroosid on viimase aasta jooksul kiilastanud 38% sdidukijuhtidest. Peamiselt
on seal kaidud seoses soOidukite registreerimisega. Hinnangud teenindusele bliroos on vaga
korgel tasemel ning vorreldes eelmise aastaga ka paranenud. Tehnoilevaatuspunkte on
aasta jooksul kilastanud 63% juhtidest ning rahulolu on samuti vdga korge. Aasta jooksul on
rahulolu veelgi paranenud. Eriti on paranenud hinnang teeninduskiirusele. Parimaid
hinnanguid anti Jdrvemaa ja Jdgevamaa juhtide poolt.

Uldkokkuvdttes on Maanteeameti t66d hinnanud heaks 63% sdidukijuhtidest ning véga heaks
17%. Rahulolematuid on vaid 2%. Vorreldes eelmise aastaga on ka Maanteeametile antud
tldhinne paranenud - aastal 2013 hindas toimetulemist heaks 58% ja vaga heaks 13% ning
rahulolematuid oli 5%. Korgemaid (ldhindeid andsid seekord Hiiumaa, Ida-Virumaa,
Ladanemaa ja Viljandimaa vastajad. Kdige enam rahulolematuid oli aga Jarvamaal - 7%.

Vastajad t0id valja hulgaliselt omapoolseid ettepanekuid liiklusohutuse parandamiseks.
Peamiselt valjendati muret seoses siligavate kraavidega teede d&dres ning kitsaste
teepervedega, mis ei taga piisavat ohutust. Soovitati ehitada neljarealised maanteed,
eelkdige Tallinna ja Tartu vahele. Valdavalt kiideti kiiruskaameratega seonduvat ning
soovitati veelgi tdhustada liiklusjérelvalvet. Uhtlasi tunnistasid paljud autojuhid, et Uldiselt
valitseb Eestis kullaltki madal liikluskultuur, mis on maanteedel liiklemisel meile peamiseks
ohuallikaks.
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METOODIKA

1 Valim

Uuringu Gldkogumi moodustasid koik Eesti sdidukijuhid, kes juhivad regulaarselt monda
soidukit. Valimi mudeli koostamisel tugineti Maanteeameti statistikale juhilubade omanike
kohta (seisuga 06.2014).

Valimi moodustamisel oli eesmargiks esinduslikkuse tagamine nii terve Eesti kui eraldi koigi
maakondade suhtes. Samuti oli eesmargiks tagada andmete vorreldavus eelmise uuringuga.
Valimi koostamisel oli ndudeks tagada minimaalse kdisitletute arvuna igast maakonnast
vahemalt 45 vastajat. SeetOttu suurendati vaiksemates maakondades vastajate arvu
vorreldes tegelike proportsioonidega.

2 Kiisitlustoo

Kisitlusmeetodina kasutati telefonikisitlust CATI (Computer Assisted Telephone Interviews)
meetodil. Kusitlus viidi |abi Turu-uuringute AS telefonikeskuses nii eesti kui vene keeles.
Kisitlemiseks kasutati struktureeritud ankeeti. Kokkuv®ottes viidi 1abi 1010 intervjuud.

3 Andmetootlus

Uuringuandmete té6tlemiseks kasutati andmetddtiusprogrammi SPSS.

Tagamaks tulemuste esinduslikkust koigi Eesti soidukijuhtide suhtes, on aruandes ja
andmetabelites tulemused esitatud kaalutuna. Erandiks on maakondade kohta esitatud
tulemused, kus andmed on esitatud kaalumata kujul.

Tulenevalt Maanteeameti tegevuspiirkondadest on vastanute elukohad jaotatud nelja regiooni
vahel: P6hja, Louna, Ida ja Laane regioon. Pohja regiooni tegevuspiirkond on Harju ja Rapla
maakond. Lduna regiooni piirkond on Jdgeva, Pdlva, Tartu, Valga ja Voru maakond. Laane
regiooni kuuluvad Hiiu, Ladne, Saare ja Viljandi maakond ning Ida regiooni Ida-Viru, Jarva ja
Ladne-Viru maakond.
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UURINGU TULEMUSED

1 Vastanute struktuur

Joonis 1. Vastanute struktuur, n=1010

SUGU
Mees 60
Naine 40
VANUS
18-24a.
25-34a. 28
35-49a. 32
50-74a. 33
INTERVJUU KEEL

Eesti F 80
Vene 20

LABISOIT AASTAS
Alla3 000 kilomeetri | 10
3000-10000 kilomeetrit 30
10000-20 000 kilomeetrit 28
Ule 20 000 kilomeetri 31

Ei oska 6elda 1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
%
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2 Teadlikkus Maanteeameti tegevusvaldkondadest

Klasimus: Millised jargmistest valdkondadest kuuluvad Maanteeameti tegevusvaldkondade
hulka?

Valdavalt teatakse, et Maanteeameti tegevusvaldkonnad on info edastamine maantee
sOiduolude kohta (92%), riigimaanteede ehitus, remont ja hooldus (89%) ning
liikluskasvatuse ja liiklusohutuse alane t66 (79%) (joonis 2). Jatkuvalt on juhtide teadlikkus
sellest, et Maanteeamet tegeleb ka liiklusregistri toimingutega, monevorra madalam (62%).
21% vastanutest arvab Maanteeameti lGlesande olevat ka linnatéanavate ehituse ja remondiga
seonduva.

Vorreldes eelmise uuringuga on sihtrihma teadlikkus muude tegevusvaldkondade osas
paranenud, valearvamus linnatdnavate valdkonna kohta on aga veidi véhenenud - eelmisel
korral oli valearvamusel 24%, nlid veidi vahem - 21% sodidukijuhtidest.

Jatkuvalt on suurema aastase labisdiduga autojuhid Maanteeameti tegevusvaldkondadest
paremini informeeritud ning vaiksema labisdiduga juhid vahemteadlikud. Nooremad
soidukijuhid on Maanteeameti tegevusega veidi vahem kursis kui vanemate vanusegruppide
esindajad. Naiste ja meeste vordluses paistab silma, et naised peavad Maanteeameti
tegevusvaldkonnaks linnatanavatega seonduvat sagedamini (24% vs. 20% meestel).

Joonis 2. Maanteeameti tegevusvaldkonnad. %, n=1010

H2014 m2013

Maantee sdiduolude kohta info 92
edastamine
Riigimaanteede ehitus, remont ja 89
hooldus 89
Liikluskasvatus ja
liiklusohutuskampaaniate korraldamine
Liiklusregistritoimingud
Linnatdnavate ehitus, remont ja hooldus
Ei oska 6elda
100
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3 Maanteede hooldus, ehitus ja remont
3.1 Rahulolu maanteede hoolduse kvaliteediga Eestis tervikuna

Selles uuringuosas puudutati maanteede hooldamisega seonduvaid teemasid. Selguse mottes
klsiti hinnangut Eesti kohta tervikuna ning eraldi vastaja enda maakonna kohta.

Kisimus: Kuidas Te olete rahul riigimaanteede suvise/talvise hoolduse kvaliteediga? Suvine
hooldus sisaldab kevadist teekatete auguremonti, kruusateede hééveldamist, liiklusméarkide
korrastamist, teepeenarde ja teeddrsete alade niitmist ning muid heakorratéid. Talvine
hooldus sisaldab teede Ilumest puhastamist, libedustérjet ning liiklusmérkide ja piirete
puhastamist. Palun hinnake esmalt oma maakonna olukorda, seejdrel Eestit tervikuna.
Hinnati 10-pallisel skaalal kus 1= ei ole lldse rahul ja 10= vdga rahul.

Vaatleme esmalt kogu Eestile antud hinnanguid joonisel 3. Suvise teehooldusega on rahul
51% ning vaga rahul 14% autojuhtidest. Suvise teehooldusega rahulolematuid on 4%
(hinded 1-4). Vorreldes eelmise aastaga on tulemus paranenud - siis oli rahulolematuid 10%
ning hooldusega rahulolevaid sdidukijuhte veidi védhem.

Talvise teehooldusega ei ole rahul 8% vastanutest, seega on rahulolu natuke madalam,
vorreldes suvise hooldusega. Uldiselt on mdlemad tulemused killaltki kdrgel tasemel -
talvise hooldusega on rahul vdi vdga rahul 54%. Ka talvise hoolduse puhul on hinnangud
paranenud - suurenenud on rahulolijate osakaal ning vahenenud rahulolematute osa (aastal
2013 oli rahulolematuid 16%).

Joonis 3. Rahulolu teehooldusega Eestis tervikuna. % n=1010

B 1=eiole Uldse rahul W2 3 4 5 6 7 8 9 M 10=véga rahul Ei oska 6elda

| | | | | | | | |
Suvine teehooldus 2014 J|12 11 13 26 25 10 .1
Suvine teehooldus 2013 II3 4 13 11 24 26 10 . 6
Talvine teehooldus 2014 «2 5 14 14 26 19 5 .2
Talvine teehooldus 2013 28 5 7 18 18 19 18 7 9

| | | | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Vaatleme eraldi suurema ja vaiksema labisdiduga autojuhtide hinnanguid teehooldusele.
Sarnaselt eelmisele uuringuga naeme, et suurema labisdiduga sdidukijuhid hindavad suvist
teehooldust veidi madalamalt kui vahemkogenud juhid. Sama tendents ilmneb ka talvise
teehoolduse hindamisel.

Joonis 4. Rahulolu suvise teehooldusega Eestis vastavalt labisdidule. %, n=1010

M 1l=eiole Gldse rahul W2 =3 "4 5 6 W7 [8 9 M10=vagarahul Ei oska 6elda

alla 3 000 km _D 15| |12 | 23| | | 29 | | 9 I| 11
3000-10000km 13 12 10 28 21 13[4 s
10000 - 20 000 km _13 13 12 26 26 10 803

Ule 20 000 km _Fzz 8| |17 | | 27 | | 2|7 | 7 |- 5

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Joonis 5. Rahulolu talvise teehooldusega Eestis vastavalt labisdidule. %, n=1010

BMl=eiole Uldserahul W2 @3 "4 5 6 7 18 ['9 MW10=vagarahul Ei oska 6elda

ala3 000k NI T i I s
3000-10000km #3514 14 22 19 g B 10
10000 - 20000 km _In 5 16 17 26 19 6 25
Ule 20 000 km ;1)3 6 I 12 I 12| | 29| | |21 | 7 F 7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Joonisel 6 on parema l(levaatlikkuse tagamiseks hinnangute tulemused koondatud
jargmistesse gruppidesse: rahulolematu (hinded 1-4), neutraalne (hinded 5-6), rahulolev
(hinded 7-8) ja vaga rahulolev (hinded 9-10). Esitatud on ka lldine tulemuste vordlus
eelmise uuringuga.

Tulemused on positiivsed - rahulolematute sdidukijuhtide hulk on vahenenud 6%.
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Joonis 6. Rahulolu suvise teehooldusega Eestis, skaala 1-4, %, n=1010

1 Rahulolematu Neutraalne [ Rahulolev M Vaga rahulolev [ Ei oska 6elda

2014 24

2013 25

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Joonisel 7 on valja toodud tulemused talvise hoolduse kohta skaalal 1-4. Siin ndeme samuti
tulemuste paranemist - vdhenenud on rahulolematute juhtide osakaal ning tdusnud nende
osakaal, kes on talvise teehooldusega rahul vdi vaga rahul.

Joonis 7. Rahulolu talvise teehooldusega Eestis, skaala 1-4, %, n=1010

[l Rahulolematu Neutraalne W Rahulolev M Vaga rahulolev [ Ei oska 6elda

2014
2013

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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3.2 Rahulolu maanteede hoolduse kvaliteediga oma maakonnas

Oma maakonna teehooldusega ollakse samuti Uldiselt hasti rahul - kdige sagedamini hinnati
nii suvist kui talvist hooldust hindega 7 voi 8 (joonis 8). Rahulolevate vastajate osakaalud on
sarnased eelpoolvaadeldutega kogu Eesti hinnangute puhul. Rahulolematuid on aga enam -
hindeid 1-4 on antud pea poole sagedamini kui kogu Eesti puhul. Suvise hoolduse puhul ei
ole oma maakonna tulemusega rahul 9% ning talvise hoolduse puhul 14% vastanutest.
Vaadeldes tulemusi vastavalt |abisoidule selgub, et suvise hoolduse puhul on suurema
labisdiduga juhid teistest vahem kriitilised. Talvise hoolduse puhul on rohkem rahulolematuid
kahes grupis — suurima labisdiduga grupis (lle 20 000 km aastas) ning grupis labisdiduga
3000-10 000 km aastas (joonised 9 ja 10).

Joonis 8. Rahulolu oma maakonna teehooldusega. % n=1010

B 1=eiole lldse rahul W2 3 4 5 6 7 8 9 M 10=vaga rahul Ei oska 6elda

Suvine teehooldus 2014 I3 4 10 13 23 29 10 l

Talvine teehooldus 2014 4 7 16 14 23 20 9

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Joonis 9. Rahulolu suvise teehooldusega oma maakonnas vastavalt Iabisdidule. %,
n=1010

B 1=eiole lldse rahul W2 3 4 5 6 7 8 9 M 10=vaga rahul Ei oska 6elda

| | | | |
alla 3 000 km i 4 7 15 21 37 7

3000-10000km @3 4 13 10 27 26 10 (54

10000-20000km @3 5 8 13 20 30 12 [ 8o

Ule 20 000 km F)3 4 8 14 22 29 10 |81
| | | | | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
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Joonis 10. Rahulolu talvise teehooldusega oma maakonnas vastavalt ldbisoidule.
%, n=1010

M 1=eiole Gldse rahul W2 3 4 5 6 7 8 9 M 10=vaga rahul Ei oska 6elda

alla 3 000 km ;hz 9 | |20 | 1L | |30 | l 13 |2-1
3000-10000km (B4 8 17 14 20 21 8 |41
10000 - 20 000 km _|) 5 7 13 14 22 21 10 8
Ule 20 000 km F. 4 |6 |15 | 13 | | 23 | | 21 | 1|o 41

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Joonisel 11 on valja toodud hinnangud oma maakonna teehooldusele olenevalt elukohast.
Selgub, et suvise teehooldusega on enamikus maakondadest rahul vdi vaga rahul ligi 70%
vastanutest. Parimate tulemustega paistavad silma Raplamaa 87%, Laane Virumaa 77% ja
vordselt Hiilumaa ning Pdrnumaa 76%.

Kdige vdhem rahul ollakse suvise teehooldusega Jdgevamaal, kus rahulolematuid on 18%.
Samuti on ndrgem tulemus Valgamaal ja Ida-Virumaal (rahulolematuid vordselt 13%).

Talvise teehoolduse osas on rahulolu enamasti tle 50%, mis on seega madalam, kui see oli
suvise teehoolduse puhul. Parimate tulemustega paistavad silma Vorumaa (67% rahul voi
vaga rahul ja Parnumaa (66%) kusjuures kdige vahem rahulolematuid juhte on Parnumaal
(7%). Kdige madalamate hinnangute poolest jaavad silma Pdlvamaa ja Jogevamaa, kus
rahulolematuid on 27% vo0i enam.

Talvise hoolduse puhul ndeme sageli ka neutraalset suhtumist - vastajad ei ole otseselt rahul
ega ka rahulolematud, vaid hindavad hinnetega 5 ja 6. Valgamaal on ainsa maakonnana
naha suvise teehoolduse puhul rohkem rahulolematuid kui talvise puhul.

Rahulolematuse pohjustest saame tdpsema Ulevaate aruandes edaspidi, kui puudutame
peamiste puudujaakide teemat ning probleemseid aspekte.
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Joonis 11. Rahulolu oma maakonna teehooldusega maakonna ldikes. % n=1010

W Rahulolematu Neutraalne M Rahulolev M Véaga rahulolev [ Ei oska 6elda
~ | | |
KOIK VASTAJAD Suvine teehooldus 2 -I l---
Talvine teehooldus f 29I -ll ---
HARJUMAA Suvine teehooldus 21I
_ I | [ R R
Talvine teehooldus 28
. I I - | | [ |
HIIUMAA suvine teehooldus 20 )
Talvine teehooldus II I 38 -I I--.-
IDA-VIRUMAA Suvine teehooldus I 21 I )
Talvine teehooldus I 41 - I.-. I-
JOGEVAMAA suvine teehoold | 7 | P —
suvine teehooldus )
Talvine teehoold ﬁ I 42
alvine teehooldus
) _ I I .
JARVAMAA Suvine teehooldus 30 ll ----
Talvine teehooldus I I39 - |--. | -
LAANEMAA suvine teehooldus | 9 | )
Tavine teehoold f 20 I - | | [ [ |
alvine teehooldus
. _ I - | | [ [ |
LAANE-VIRUMAA Suvine teehooldus 16 )
. I - [ [ |
Talvine teehooldus 29
POLVAMAA suvine teehooldus - | 27 | R —
Talvine teehooldus I 31 - I--I |-
PARNUMAA suvine teehoold 16
suvine teehooldus
_ I I - | | [ [ |
Talvine teehooldus 7
. I - | | [ [ |
RAPLAMAA Suvine teehooldus 7
Talvine teehooldus 2 - | --. I -
SAAREMAA Suvine teehooldus 22 - I ---- .-
Talvine teehoold I 27
alvine teehooldus I
TARTUMAA Suvine teehoold 22 I
uvine teehooldus
. I - | | [ |
Talvine teehooldus 26
VALGAMAA Suvine teehooldus I I 6 -.I.---
Talvine teehooldus I 29 T -I---I I-
VILJANDIMAA Suvine teehooldus I 30 I
e teehoold L I 22I | [ [ ]
alvine teehooldus
i _ L - | 0 [ |
VORUMAA suvine teehooldus 18
. I |l [ | | |
Talvine teehooldus C 22 0 0
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3.3 Rahulolu maanteede ehitusega

Klsimus: Kuidas Te olete rahul viimase 5 aasta jooksul ehitatud riigimaanteede kvaliteediga?
Valminud teede kvaliteeti hinnates votke arvesse liiklusohutuse tagamist, liiklemise sujuvust,
lahenduste selgust, maantee véljandgemist, tee vastupidavust jm.

Hinnata paluti taas skaalal 1-10.

Valminud teede kvaliteedi osas ndeme taas korgeid hinnanguid: 70% vastanutest on kas
rahul voi vaga rahul. Rahulolematute osakaal on 8%. Tulemus vorreldes eelmise uuringuga
sisuliselt muutunud ei ole - vdike paranemistendents ei Uleta uuringu statistilisi usalduspiire.
Suurema sodidukogemusega autojuhid on teistest mdnevdrra kriitilisemad - kdige suurema
labisdiduga vastajagrupis on rahulolematuid 12% (joonis 13).

Joonis 12. Rahulolu viimasel 5 aastal ehitatud teede kvaliteediga. %, n=1010

M 1=eiole lldse rahul W2 3 4 5 6 7 8 9 M 10=vaga rahul Ei oska 6elda

Ehitatud teede kvaliteet 2014 @3 4 9 11 18 30 14 -1

Ehitatud teede kvaliteet 2013 II 3 4 10 10 20 25 13 - 3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Joonis 13. Rahulolu viimasel 5 aastal ehitatud teede kvaliteediga labis6idu l16ikes.
%, n=1010

M 1=eiole lUldse rahul W2 3 4 5 6 7 8 9 M 10=vaga rahul Ei oska oelda

| — | | | I—
alla 3 000 km hll 7 17 18 24 14 4

3000-10000km @2 4 10 12 17 32 14 .

10000-20000 km I2 4 9 11 19 31 14 -1

Ule 20 000 km F4 5 10 10 18 29 13
| | | | | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Tulemused vastavalt vastaja elukohale on valja toodud joonisel 14. Koige parema
tulemusega paistavad silma kaks maakonda: Ida-Viru ja Jdgevamaa. Ida-Viru maakonnas on
rahulolevaid autojuhte koguni 96% ning rahulolematuid 1%, mille (iheks pdhjuseks vdib olla
venekeelsete vastajate suur osakaal maakonnas (kliendirahulolu uuringutes kalduvad mitte-
eestlased andma sagedamini kdrgemaid hindeid). ]Jogevamaa paistab silma seetOttu, et
madalaid hindeid teede ehituskvaliteedile ei pandud ning kdik vastajad on kas rahulolevad
vOi siis neutraalsel positsioonil.

Kdige madalamat tulemust seevastu naeme Valgamaal ja Parnumaal.

Vorreldes eelmise uuringuga on ndha paranemistendentsi seitsmes maakonnas ning
tulemuste halvenemist viies maakonnas. Rahulolu on paranenud Ida-Virumaa, Jdgevamaa,
Jarvamaa, Ladnemaa, Laane-Virumaa, PGlvamaa ja Raplamaa vastajate arvates. Halvenenud
on aga tulemus Hiiumaa, Pérnumaa, Saaremaa, Tartumaa ja Valgamaa vastajate hinnangul.
Ulejddnud maakondade tulemus aasta jooksul oluliselt muutunud ei ole.
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Joonis 14. Rahulolu viimasel 5 aastal ehitatud teede kvaliteediga maakonna ldikes.
%, n=1010

[ Rahulolematu Neutraalne [ Rahulolev M Vaga rahulolev [ Ei oska 6elda

T T T T T T T 1

) | |
KOIK VASTAJAD 231: | 2:|0

HARJUMAA 2014 I | [ [ | |
2013 g s | N N D R R
HIUMAA 2014 | - [ R N N
2013 mggmm 13! I N N R

IDA-VIRUMAA 2014 = . ' | | | |
2013 " I N N R A
JOGEVAMAA 2014 0 31 | DA I I I
2013 g N R N I

JARvAMAA 2014 p———— 1 ! | [ | |
2015 m—— - IR I N . I
LAANEMAA 2014 e " 1 |
2013 S | [
LAANE-VIRUMAA 2014 | - ﬁ I R N B

2013 i ! | [ | [ |

POLVAMAA 2014 - | ! [ [ [ [ |
2013 | |9 [ ]
PARNUMAA 2014 —, | ﬁg | [ R R
2013 1 ____
RAPLAMAA 2014 ﬂ -~ - ! | | |
2013 | e N N
SAAREMAA 2014 ’ [N S
2013 | - 1 !l (| [ |
TARTUMAA 2014 o RN [ [ N
2013 19 i - [ | |
VALGAMAA 2014 | - I N
2013 o | R N
VILANDIMAA 2014 | | - IR I R .
5013 | - I A R B
VORUMAA 2014 | - | | ! [ | |
2013 — IR N A N
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3.4 Rahulolu teeremontide aegse liikluskorraldusega maanteedel

Kisimus: Kuidas Te olete rahul teeremondiaegse ajutise liikluskorraldusega riigimaanteedel?
Mobelge sellele valdkonnale tervikuna, sealhulgas nii ajutiste viitade, liiklusmérkide,
madrgistusjoonte, piirete, fooride, reguleerijate kui ka muude vahendite kasutamisele.
Hinnake palun 10-pallilisel skaalal.
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Uldtulemusena on 66% uuringule vastanutest teeremondiaegse liikluskorraldusega kas rahul
vOi vaga rahul (joonis 15). Rahulolematuid on 8%. Ka siin ei ole vOrreldes eelmise uuringuga
suurt muutust tulemustes toimunud - tulemus on praktiliselt samal tasemel, mis eelmisel

korral. Suurema l|abisdiduga vastajad on teistest sagedamini kriitilised - rahulolematuid
11%.

Joonis 15. Rahulolu teeremondi aegse liikluskorraldusega. n=1010

M 1=eiole Uldse rahul B2 m3 4 5

Liikluskorraldus 2014 3 12 13

6 W7 1 8 9 Wm10=vagarahul 7 Ei oska 6elda

12

Liikluskorraldus 2013 l4 10 10 13 .I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Joonis 16. Rahulolu teeremondi aegse liikluskorraldusega ldabisoidu 16ikes. n=1010

M l=eciole lGldserahul W2 M3 " 4 5 6 17 18 [ 9 M10=vagarahul [ Ei oska 6elda

alla 3 000 km 3 7 17 10

10000-20000 km 13 11 13

s 3
Ule 20 000 km F 4 13 13 12
I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

IERND

Vaatleme tulemusi ka vastavalt vastaja elukohale. Selgub, et kdige enam on teeremondi
aegse liikluskorraldusega rahul Viljandimaa vastajad, kus rahulolematuid on vaid 2%. Palju
on rahulolu ning vahe rahulolematust ka Laanemaal, Hiiumaal ja Saaremaal.

Kdige enam rahulolematuid sdidukijuhte ndeme aga Harjumaal (11%) ja Valgamaal (13%).
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Joonis 17. Rahulolu teeremondi aegse liikluskorraldusega maakondades. n=1010

% Rahulolematu Neutraalne M Rahulolev M Vaga rahulolev Ei oska 6elda

KOIK VASTAJAD
HARJUMAA
HIIUMAA
IDA-VIRUMAA
JOGEVAMAA
JARVAMAA
LAANEMAA
LAANE-VIRUMAA

POLVAMAA

PARNUMAA

RAPLAMAA

SAAREMAA

TARTUMAA

VALGAMAA

VILJANDIMAA

VORUMAA

27
|

|
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3.5 Maanteede hoolduse, ehituse ja remondi peamised puudujaagid

Puudujadgid suvises hoolduses

Kisimus: Milline jdrgnevatest on Teie arvates peamine puudujddk suvises maanteede
hoolduses? Vastajatel paluti valida Uks, talle kdige olulisem vastus.

Peamiseks puuduseks suvises maanteehoolduses kujunes ka sel aastal talvekahjustuste
likvideerimise liigne ajakulu (37% vastajate arvates) (joonis 18). Kiillaltki suureks
probleemiks on ka see, et kruusateid ei hddveldata piisavalt regulaarselt (31%). 9%
vastanutes suvises teehoolduses mingeid puudujddke ei ndae. Vorreldes eelmise uuringuga on
probleemide jarjekord jaanud samaks, vahenenud on probleem talvekahjustuste
likvideerimisele kuluva ajaga.
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Joonis 18. Peamine puudujadk suvises maanteede hoolduses. %, n=1010

2014 m2013

Talvekahjustuste likvideerimisele kulub kevadel liiga palju aega

Kruusateid ei hoveldata piisavalt regulaarselt

Maanteel olevat prahti, lahtist killustikku ei eemaldata piisavalt
kiiresti

Maanteede suvises hoolduses ei ole puudujaake
Teepeenraid ja haljasalasid ei niideta piisavalt sageli

Ei oska 6elda

0 5 100 15 20 25 30 35 40 45 50
%

Joonisel 19 on valja toodud erinevatest regioonidest parit vastajate hinnangud. Selgub, et
pikka aega talvekahjustuste likvideerimisel peetakse sagedamini probleemiks eelkdige Pdhja
ja Ida regioonis. LOuna ja Laane regioonis seevastu osutus suurimaks probleemiks
kruusateede vahene hdédveldamine (vast. 45% ja 34%). Muus osas tulemused regiooniti
oluliselt ei erine.

Vorreldes eelmise uuringuga on tulemused enamasti veidi paranenud. Nii on P6hja regioonis
tuntavalt paranenud suurimaks probleemiks peetud talvekahjustuste likvideerimisele kuluv
aeg ja samuti on nidldd Louna regioonis paremal tasemel sealne suurim probleem:
kruusateede hédveldamine. Laane ja Ida regioonis suuri muutusi pole toimunud ja vastajate
hinnangud on sisuliselt endisel tasemel.

Kdige suurema labisdiduga autojuhte hairib teistest enam maanteedel olev praht ja lahtine
killustik ning keskmisest veidi vahem talvekahjustuste likvideerimise pikk aeg (joonis 20).
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Joonis 19. Peamine puudujddk suvises maanteede hoolduses regioonide Ioikes. %,
n=1010

M Talvekahjustuste likvideerimisele kulub kevadel liiga palju aega

B Kruusateid ei hdoveldata piisavalt regulaarselt

I Maanteel olevat prahti, lahtist killustikku ei eemaldata piisavalt kiiresti
B Maanteede suvises hoolduses eiole puudujadke

M Teepeenraid ja haljasalasid einiideta piisavalt sageli

KOIK VASTAJAD
P&hjaregioon (n=444)
Léunaregioon (n=260)
Laane regioon (n=135)

Idaregioon (n=171)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Joonis 20. Peamine puudujdik suvises maanteede hoolduses labisdidu I0oikes. %,
n=1010

M Talvekahjustuste likvideerimisele kulub kevadel liiga palju aega

M Kruusateid eiho6veldata piisavalt regulaarselt

M Maanteel olevat prahti, lahtist killustikku ei eemaldata piisavalt kiiresti
B Maanteede suvises hoolduses eiole puudujaike

W Teepeenraid ja haljasalasid einiideta piisavalt sageli

alla 3 000 km
3000-10 000 km
10000 - 20 000 km

Ule 20 000 km
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Kisimus: Mis on Teile sbidukijuhina pindamistédde puhul kbige ebamugavam? Kas ...?

Sarnaselt eelmise uuringuga hairib autojuhte pindamistédde puhul enim lahtine killustik ja
pikalt kestev kiirusepiirang parast pindamistodde |Oppu (joonis 21). Seevastu tadiendav
ajakulu seoses pindamistdéddega ja liiga pikk pindamisldik ei ole juhtidele kuigi oluliseks
probleemiks. Tulemus vorreldes eelmise uuringuga muutunud ei ole.

Joonis 21. Hairivad tegurid pindamistééde puhul. %, n=1010

m2014 m2013

Lahtine killustik

Liiga kaua kestev kiiruspiirangu aeg parast pindamistédde 16ppu
Taiendav ajakulu

Liiga pikk pindamisl&ik

Ei oska 6elda

Naiste ja meeste tulemustes naeme siinkohal erinevust: kui naisi hairib enam lahtine killustik
(41%), siis mehi hairib sagedamini liiga kaua kestev kiirusepiirang peale té6de 16ppu (35%)
(joonis 22). Lduna regiooni vastajaid hairib teistest monevorra sagedamini lahtise killustiku
probleem, vdhem aga hdirib neid kauakestev kiirusepiirang. Maakondadest toodi lahtise
killustiku probleemi sagedamini esile Ldane-Virumaal, Pdlvamaal ja Valgamaal. Kauakestev
kiirusepiirang hairib vastajaid kdige sagedamini Jarvamaal (46%).

Joonis 22. Hairivad tegurid pindamistoode puhul regioonide ja soo ldikes. %,
n=1010

M Lahtine killustik
M Liiga kaua kestev kiiruspiirangu aeg parast pindamistéode 16ppu
[ Taiendav ajakulu

M Liiga pikk pindamisldik

KOIK VASTAJAD
REGIOON

P&hja regioon (n=346)
L&una regioon (n=262)
Laane regioon (n=241)
Ida regioon (n=161)
SUGU

Mees

Naine

T T
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Vaiksema labisdiduga sdidukijuhtidele on sarnaselt Uldtulemusega kdige hairivam lahtine
killustik, kuid suurima labisdiduga juhte hadirib see teistest vdhem. Viimastel on vordselt valja
toodud kaks peamist probleemi: lahtine killustik ning kauakestev kiirusepiirang.

Joonis 23. Hairivad tegurid pindamistoode puhul labisdidu l16ikes. %, n=1010

M Lahtine killustik
M Liiga kaua kestev kiiruspiirangu aeg parast pindamistédde 16ppu
[ Taiendav ajakulu

M Liiga pikk pindamisl&ik
alla 3000 km
3 000-10 000 km
10000 - 20 000 km

Ule 20 000 km

T T T T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Puudujaagid talvises hoolduses

KlUsimus: Milline jdrgnevatest on Teie arvates peamine puudujddk talvises maanteede
hoolduses?

Ka talvise teehoolduse puhul on kaks peamist probleemi sarnased eelmise aasta
tulemustega: lumetdrjega ei tegelda piisavalt kiiresti (32%) ning libedusetdrjega ei tegelda
piisavalt kiiresti (29%). Muid nimetatud probleeme kuigivord hairivaks ei peeta. Lisaks arvab
jatkuvalt 6% juhtidest, et maanteede talvises hoolduses probleeme pole.

Joonis 24. Puudujddgid talvises teehoolduses. %, n=1010

2014 w2013

Lumetorjega ei tegeleta piisavalt kiiresti
Libedustorjega ei tegeleta piisavalt kiiresti
Libedustdrjevahendeid kasutatakse liiga palju
Informatsioon teeolude kohta on puudulik

Hooldus ei arvesta jalakaijate huve maanteel
Maanteede talvises hoolduses ei ole puudujaake
Teeolud ei vdimalda sdita lubatud maksimumkiirusega
Hooldetehnika t606 seab ohtu liiklejate turvalisuse

Ei oska Oelda

40

%
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Tulemused erinevates regioonides naitavad, et POhja regioonis peetakse kindlalt suurimaks
probleemiks lumetdrjega tegelemise kiirust - libedustdrje aeglane edenemine ei ole seal
samavorra probleemiks kui mujal (joonis 25). Ida regioonis on aeglane lumetdrje keskmisest
veidi suurem probleem, kuid vahe teiste regioonidega ei ole suur. Suurema aastase
IabisGiduga juhid on teistest leplikumad lumetorjele kuluva aja suhtes (joonis 26).

Joonis 25. Puudujadgid talvises teehoolduses regiooniti. %, n=1010

Ml Teeolud ei vGimalda sGita maksimumkiirusega M Libedustorjegaei tegeleta piisavalt kiiresti
M Libedustdrjevahendeid kasutatakse liiga palju M Lumetdrjega eitegeleta piisavalt kiiresti

M Hooldetehnika t66 seab ohtu liiklejate turvalisuse M Hooldus eiarvesta jalakaijate huve

M Informatsioon teeolude kohta on puudulik W Maanteede talvises hoolduses ei ole puudujaake
Ei oska 6elda
REGIOON

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Joonis 26. Puudujdagid talvises teehoolduses labisdidu loikes. %, n=1010

M Teeolud ei vdimalda sGita maksimumkiirusega M Libedustdrjega ei tegeleta piisavalt kiiresti

M Libedustdrjevahendeid kasutatakse liiga palju M Lumetdrjega ei tegeleta piisavalt kiiresti

M Hooldetehnika t66 seab ohtu liiklejate turvalisuse M Hooldus ei arvesta jalakdijate huve

M Informatsioon teeolude kohta on puudulik M Maanteede talvises hoolduses ei ole puudujadke

Ei oska 6elda
alla 3000 km
3000-10 000 km
10000 - 20 000 km

Ule 20000 km

T T T T T T T T T
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Maanteede ehitusega seotud puudujadgid

Klasimus: Milline jdrgnevatest on Teie arvates viimase 5 aasta jooksul ehitatud maanteede
peamine puudujdék?

Viimase aja maanteede ehitusega seonduvast on peamiseks probleemiks jdatkuvalt nende
vahene vastupidavus - 50%. Liikluskorralduse vahest mugavust seoses ehitusega tdi valja
21%, teisi probleeme esineb vastajate hinnangul kullalt vdhesel maaral. Eelmisel aastal oli
liikluskorraldusega seonduv juhtidele vahem probleemiks, nliid on selle esiletoomine
suurenenud 7%. Samal ajal toodi aastal 2013 sagedamini vdlja vahese téhelepanu
p6dramist liiklusohutusele, seega on see probleem nilidseks vahenenud.

Ida regioonis toodi muudest piirkondadest marksa sagedamini esile liikluskorralduse vahest
mugavust, mis vdib olla seotud suvise suure imbersdiduringiga seoses Sami silla remondiga.
Véhem kurdeti selles regioonis maanteede vahest vastupidavust. Laane regioonis seevastu
liikluskorraldusega eriti probleeme ei ole. Vdiksema soOidukogemusega juhid on
liikluskorralduse ebamugavuse suhtes vahem kriitilised.

Joonis 27. Puudujddgid maanteede ehituses regiooniti. %, n=1010

M Maanteede projektides ei ole liiklusohutusele piisavat tdhelepanu pédratud
Liikluskorraldus ei ole mugav ja liiklejasdbralik

W Maanteede ja nende Uimbruse véljandgemisele ei ole piisavalt tdhelepanu podratud
Ehitatud maanteed ei ole vastupidavad

M Maanteede ehituses ei ole puudujddke

[ Ei oska 6elda

KOIK VASTAJIAD 2014 i i 50 ‘ i i 6
KOIK VASTAJAD 2013 ‘ ‘ 50 ‘ ‘ g
Pdhja regioon (n=346) 2 | | 50‘ | |
LSuna regioon (n=262) 1 | | 52 | | | 6
Ladne regioon (n=241) | | 59 | | NG
Ida regioon (n=161) ! 2 | | 40 | I 8
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Joonis 28. Puudujdaagid maanteede ehituses ldbisdidu ldikes. %, n=1010
B Maanteede projektides ei ole liiklusohutusele piisavat tahelepanu podratud
Liikluskorraldus ei ole mugav ja liiklejasGbralik
B Maanteede ja nende Umbruse vdljandgemisele ei ole piisavalt tahelepanu péératud
Ehitatud maanteed ei ole vastupidavad
M Maanteede ehituses ei ole puudujadke
W Ei oska delda
| | | | | | |
alla3000km |EENCEE 14 | 1 | | | 3 | |
3000-10 000 km Tl | 2 ‘ | 46 | ‘
10000 - 20 000 km 2‘0 |_ | | 4|19 | |
Ule 20000 km |ENSEEN | | ‘ | 5; ‘ ‘
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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4 Maanteeinfo ja liiklusohutus
4.1 Teavitus ajutise liikluskorralduse kohta

Kisimus: Ma loen Teile ette erinevaid vditeid ajutise liikluskorralduse kohta ja palun iga véite
puhul 6elda, kas Te noustute sellega vbi mitte.

Selgus, et ajutise liikluskorralduse kohases teavitust6os puudusi praktiliselt ei esine - nii
eelteavituste paigaldamine, infotahvlite arusaadavus, remondiaegsed ajutised liiklusmargid
kui liikluskorraldus on hasti vdi vdaga hasti korraldatud (joonis 29). Valdavalt oli toodud
teguritega rahul vahemalt 80% vastanutest. Meestele on teavitusega seonduv olnud
arusaadavam ja paremini moistetav kui naistele.

Joonis 29. Teavitus ajutise liikluskorralduse kohta. %, n=1010

M Taiesti ndus Pigem ndus Pigem ei ole ndus Uldse ei ole ndus Ei oska 6elda

Eelteavitus teeremondi teostamise kohta paigaldatakse WH P 14 3
maanteede darde piisavalt varakult 3
Teeremondiaegsetest infotahvlitest (remondit6ode teostamise _ 38 ;b
aeg, ehituse eest vastutaja,kontaktandmed), on lihtne aru saada
Teeremondiaegsetest ajutistest liiklusmarkidest, teekatte
P S . 44 14 30
margistusjoontest ja piiretest on lihtne aru saada

Teeremondiaegne liikluskorraldus tagab liiklejate ohutuse
maanteel

49 14 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kisimus: Kas teie arvates on teeremontide ja ajutise liikluskorralduse kohta infot
ajakirjanduses piisavalt?

58% vastanute hinnangul on infot ajakirjanduses olnud piisavalt, kuid 32% sellega ei ndustu
(joonis 30). Mehed on teeremondiga seonduvat infot meedias paremini tédhele pannud kui
naised.

Maakondadest on teeremondi alast infot kdige sagedamini meedias nahtud Hiiumaal,
Raplamaal ja Saaremaal, killaltki rahul ollakse ka Vorumaal ja Parnumaal. Kdige vahem on
taolist infot meedias margatud aga Ida-Virumaal, kus 45% ei ndustu vaditega, et infot on
piisavalt. Lisaks ndeme ka Ldadnemaal ja Laane-Virumaal keskmisest sagedamini
rahulolematuid vastajaid. Seega vOib Oelda, et vastajate arvates vOiks teeremontide ja
ajutise liikluskorralduse kohta informatsiooni monevdrra rohkem olla ning see puudutab kaiki
maakondi.
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Joonis 30. Info piisavus ajakirjanduses. %, n=1010

N jah pigem jah pigemei Mei [ eioskaoelda

KOIK VASTAJAD
SUGU
Mees 26

Naine
HARIUMAA
HIIUMAA
IDA-VIRUMAA
JOGEVAMAA
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TARTUMAA
VALGAMAA
VILJANDIMAA
VORUMAA
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4.2 Info soiduolude kohta

Kisimus : Ma loen Teile ette erinevaid véiteid sbiduolusid puudutava informatsiooni kohta ja
palun iga vdite puhul 6elda, kas Te olete sellega tédiesti néus, pigem olete néus, pigem ei ole
noéus voi lldse ei ole nbus.

Hinnangud maanteede sbiduolude kohta kaivale infole on valdavalt positiivsed. 62% ndustub,
et sOiduolude info on liiklejatele holpsasti leitav, 71% leiab, et teeremontide kohta
edastatakse piisavalt infot, 64% noustub, et talviste teeolude kohta kaiv info on piisavalt
operatiivne ning 88% hinnangul on edastatud info ka selge ja arusaadav (joonis 31). Kuigi
vastajad on valdavalt rahule jaanud, siis samal ajal ndeme infoedastamisele siin ka
negatiivseid hinnanguid. Kdige enam on neid talviste sdiduolude kohta edastatava info
operatiivsuse puhul (32%), kuid ka teeremontide alase info piisavuse ja soiduolude info
leitavuse osas on rahulolematuid 25%. Sarnaselt eelmise aastaga selgus ka nlld, et paris
suur erinevus on vene keeles ja eesti keeles vastanute vahel. Nii pole sb6iduolude info
leitavusega rahul tervelt 41% ja talviste sdiduolude info operatiivsusega 38% vene keeles
vastanutest. Toendoliselt on informatsioon levinud paremini eesti keeleruumis, kuid voib ka
olla, et vastajad ei ole ise infot aktiivselt otsinud ega selle vastu huvi tundnud.

Vorreldes eelmise aastaga on hinnangud maanteede sdiduolude kohta kaivale infole
paranenud kdigis aspektides.
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Joonis 31. Rahulolu sdiduolusid puudutava infoga. %, n=1010
M TaiestinGus Pigem ndus Pigemeiole ndus
Maanteede sdiduolude info on liikleja jaoks hdlpsalt leitav m Uldse eiole ndus ~ Ei oska éelda
KOIK 2014 21 i ziu i 20 i- 14 i
KOIK2013 |memgomm 4} | 25 | B 11 I
Eesti(n=811) ﬁ | 43 | 16 | W 14 |
Teeremontide kohta edastatakse piisavalt palju infot Vene (n=199) |mpGm |2 |4 [z
KOIK 2014 29 | 42 | |21 L] 3|
KOIK 2013 | 45 | ZT a6 |
Eesti(n=811) | 44 | | 19 ‘4 3|
Talviste sdiduolude infot edastatakse operatiivselt Vene (n=199) | 38 | z | e 5|
KOIK 2014 23 | I41 | 24 | L 5I
KOIK2013 |mmpsmmm 43I | 29 | s 7 I
Eesti(n=811) | 43 | 23] 6 4I
Vene (n=199) 31% | 25 |_ 6 |
Avalikkusele sdiduolude kohta edastatud info on kergesti KOIK 2014 2 | | 46 [ 8 .ﬁ
arusaadav KOIK 2013 52 | | 90 13 |
Eesti(n=811) | 47 | 6 !ﬁ
Vene (n=199) " a3 , 18 B2
0% 20% 40% 60% 80%

4.3 Liiklusohutuskampaaniad

Klisimus: Maanteeamet on aastaid korraldanud kampaaniaid, mille k&digus on liiklejatele
antud erinevaid nduandeid ohutuks liiklemiseks. Néiteks lubatud piirkiirusest kinnipidamine,
kaine peaga sbitmine, turvavio ja lapse turvavarustuse kasutamine, jalakdijate ja ratturite
maérkamine liikluses. Kuivord sellised liiklusohutuskampaaniad mdojutavad Teie kui sbéidukijuhi
kditumist liikluses ja aitavad kaasa, et jargiksite kampaanias antud nbuandeid?

Korraldatavatele kampaaniatele on tagasiside jatkuvalt positiivne ning vorreldes eelmise
uuringuga on see ka paranenud: seekord hindas nende mdju oma kaitumisele oluliseks 58%

vastanutest, eelmisel korral oli antud naitaja 50%.

Positiivsemalt on siin meelestatud naised (oluliseks hindab 64%), vanuserihm 18-24a.
(66%) ning vastajad Laane regioonist (71%). Vaiksem mo&ju on kampaaniatel meestele ning

kdige vanemale vanusegrupile.
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Joonis 32. Kas liikklusohutuskampaaniad mojutavad teie kditumist? %, n=1010

B Mojutavad véga palju B Mojutavad kiillaltki palju ¥ Ei mdjuta eriti M Ei mdjuta Uldse Ei oska 6elda

KOIK 2013 2
SUGU 1
Mees n=603 1
VANUS 1
18-24a. n=74 1
25-34a.n=281
35-49a.n=324 1
50-74a.n=331 1
KEEL 1
Eesti (n= 811) 1
REGIOON 1
P&hja regioon (n=346) 1 15
LSunaregioon (n=262) | 13
Ladne regioon (n=241) | 14
Ida regioon (n=161) ! 14

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

5 Liiklusregistri teenused
5.1 Info liiklusregistri teenuste kohta

Selles osas seletati esmalt vastajatele, millega liiklusregister tegeleb. Seejarel kisiti: Kas Te
olete viimase aasta jooksul otsinud informatsiooni méne liiklusregistri teenuse kohta?

Eelmise aasta jooksul on liiklusregistrist otsinud infot 37% vastanutest, mis on praktiliselt
samal tasemel, kui see oli eelmisel aastal (joonis 32). Sagedamini on infot otsinud noorima
vanuserihma esindajad - 52%, kbige vdhem aga vanemad vastajad. Eestlased on infot
otsinud sagedamini kui venelased - vastavalt 40% ja 25%. Maakondade |dikes on infot kdige
sagedamini vajanud Tartumaa, Saaremaa ja Pdlvamaa autojuhid. Kokkuvottes on koigi
maakondade autojuhtidel olnud aasta jooksul vajadus p6é6érduda liiklusregistri poole.
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Joonis 32. Info otsimine liiklusregistrist viimase aasta jooksul. %, n=1010

M Jah Ei
KOIK 2014 ' ' Gﬁl ' '
N ] | | |
KOIK 2013 [ 60
wns | ]
18-24a. n=74 C 48
25-34a.n=281 ——— | | 7 | |
‘ I A S S R A B
35-49a.n=324 — | | ﬁg | |
50-74a.n=331 5 74
e | ]
Eesti (n=811) 0 60
] | | | | |
Vene (n=199) : 75
HARJUMAA N=301 60
] | | | | |
HIIUMAA N=50 , | | 68 | | |
IDA-VIRUMAA N=70 | 7|9 | | |
JOGEVAMAA N=45 g 60
) ] | | | | |
JARVAMAA N=46 | | | Gﬁ | |
LAANEMAA N=45 — | | | 73 | | |
LAANE-VIRUMAA N=45 64
. L] | | | | |
POLVAMAA N=45 | | |56 | |
PARNUMAA N=55 65
L] | | | | | |
RAPLAMAA N=45 3¢ | | 5% | |
SAAREMAA N=45 — 56
I A | | | | |
TARTUMAA N=82 C | | | 51 | |
VALGAMAA N=45 — | | |76 | | |
VILJANDIMAA N=46 — | | | 6} i i
VORUMAA N=45 1 1 1 : 82 : : :

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kisimus: Milliseid infokanaleid Te olete viimase aasta jooksul kasutanud, et liiklusregistri
teenuste kohta informatsiooni saada?

Oodatult on kdige populaarsem infokanal Maanteeameti koduleht, mida on kililastanud 75%
infootsijatest (joonis 33). Jargnevalt on pddrdutud liiklusregistri bliroosse (29%) ning kisitud
infot sOpradelt-tuttavatelt. Infot on saadud ka automaatse teavitusena eesti.ee portaali
kaudu ning helistatud liiklusregistri infotelefonile. Viimaseid kanaleid on siiski kasutatud
suhteliselt vahesel maaral.

Venekeelsetele vastajatele on peamiseks infokanaliks samuti Maanteeameti kodulehekiilg ja
teisena oluline liiklusregistri bliroo kilastamine, kuigi nad klilastavad seda vahem, vorreldes
eestlastega. Eestlastega vorreldes on neile olulisemaks infokanaliks liiklusregistri infotelefon
(19%) ning autokool (11%).

Vorreldes eelmise uuringuga on sagenenud Maanteeameti kodulehe kiilastamine info otsimise
eesmargil (eelmisel korral 70%) ning liiklusregistribiiroode kilastamine (oli 25%). Meedia
ning tehnollevaatuspunkti osakaalud infoallikatena on aga vahenenud - olid vast. 14% ja
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13%. Eesti.ee portaali teavitus ning infotelefoni kasutamine ei ole suurenenud ega
véhenenud.

Joonis 33. Viimase aasta jooksul kasutatud infokanalid. %, n=378

B KOIK Vastajad n=378 M Eesti n=328 Vene n=50

Maanteeameti koduleht

Maanteeameti liiklusregistribiroo

S6brad, tuttavad, pereliikmed

Automaatne e-teavitus eesti.ee portaali kaudu
Maanteeameti liiklusregistri infotelefon

Meedia (ajakirjandus, tv, raadio, sotsiaalmeedia)
Tehnolilevaatuspunkt

Autokool

Muu infokanal

5.2 Hinnang infotelefonile

Kisimus: Jdrgnevalt meenutage palun viimast kénet Liiklusregistri infotelefoni ja hinnake,
kuivérd Te jaite rahule teenindusega ja informatsiooni saamisega?
Klisimus esitati vaid vastajatele, kes olid aasta jooksul helistanud infotelefonile.

Hinnangud infotelefonile on vdga kdrgel tasemel: vordselt 95% vastanutest on rahul voi vaga
rahul infotelefonile vastamise kiirusega ja teenindaja vastutulelikkuse ning sobralikkusega
(joonised 34 ja 35). Edastatud info on olnud selge ja arusaadav (91%), infot on edastatud
piisaval hulgal (89%) ning ka Uldine rahulolu teenindamisega infotelefonis on vaga kdrge -
89% on sellega rahul. Rahulolematuid vastajaid on 3-8%.

Antud klsimuse tulemust ei saa vOrrelda eelmise uuringuga, kuna siis klsiti rahulolu koigi
infokanalite suhtes kokkuvaotlikult.
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Joonis 34. Rahulolu infotelefoniga. %, n=44, kes on kasutanud infotelefoni

M 1=eiole Uldse rahul m2 m3 14 5 6 m7 m8 19 mM10=vagarahul Ei oska delda

| |
Saadud info piisavusega 163 18 15

Liiklusregistri infotelefoni teenindusega tildiselt [BI413/78" 18‘ ‘ 13
Liiklusregistri infotelefoni vastamise kiirusega 2 4 17 10
Infotelefoni teenindaja vastutulelikkuse ja ‘ ‘
. 15 15
sGbralikkusega ‘ ‘ ‘
Saadud info selguse ja arusaadavusega 4 18 15

T T T T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Joonis 35. Rahulolu infotelefoniga 4-sel skaalal. %, n=44, kes on kasutanud
infotelefoni

1 Rahulolematu Neutraalne m Rahulolev W Vaga rahulolev

Saadud info piisavus
Liiklusregistri infotelefoni teenindus tldiselt
Liiklusregistri infotelefoni vastamise kiirus

Infotelefoni teenindaja vastutulelikkus ja s6bralikkus

Saadud info selgus ja arusaadavus

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

5.3 Hinnang kodulehekiiljele

Klsimus: Jdrgnevalt meenutage palun viimast Maanteeameti kodulehe kiilastust ja hinnake,
kuivérd Te jaite rahule informatsiooni saamisega.
Kiisimus esitati vastajatele kes on viimase aasta jooksul kasutanud kodulehekiilge.

Ka siin on vastajate poolt antud hinnangud kdrgel tasemel, kuigi jaavad veidi alla
infotelefonile antud hinnangutele (joonised 36 ja 37). Selgub, et kodulehelt info leidmise
kiirusega on rahul 69%, saadud info piisavusega 78%, info selguse ja arusaadavusega 80%
ning saadud info korrektsusega 85% vastanutest.

Kdige enam rahulolematuid vastajaid on naha info leidmise kiiruse puhul, millega pole rahul
11%. 9% vastanutest aga leiab, et infot ei ole olnud piisavalt.
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Joonis 36. Hinnangud kodulehekiiljele. %, n=282 kes on kasutanud aasta jooksul
kodulehekiilge

M 1=eiole Uldse rahul W2 3 4 5 6 7 8 9 M 10=vagarahul Ei oska 6elda

Info leidmise kiirus 2 4 12 7 14 25
.
Saadud info selgus ja arusaadavus 33 7 5 8 25
.
Saadud info piisavus 42 6 6 9 20 20
i
Saadud infokorrektsus @312 4 | 6 20 21

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Joonis 37. Hinnangud kodulehekiiljele 4-sel skaalal. %, n=282 kes on kasutanud
aasta jooksul kodulehekiilge

Rahulolematu Neutraalne Rahulolev W Vagarahulolev M Eioska 6elda
) | | |
Info leidmise kiirus 11 19
Saadud info selgus ja arusaadavus 7 12
R R
Saadud info piisavus 12
Saadud info korrektsus 5 6 26
| | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

5.4 Maanteeameti liiklusregistribiiroode ja tehnoiilevaatuspunktide
kiilastamine

Maanteeameti liiklusregistribiiroode kiilastamine

Kisimus: Kas Te olete viimase aasta jooksul isiklikult kiilastanud mond Maanteeameti
liiklusregistribtirood?

Viimase aasta jooksul on mdnda liiklusregistri blirood kililastanud 38% vastanutest. Eelmise
uuringuga siin tulemust vorrelda ei saa, kuna tollal kisiti viimasel kahel aastal toimunud
kilastuste kohta. Teistest sagedamini on liiklusregistri blroosid kilastanud Pdlvamaa ja
Jarvamaa vastajad, kdige vdhem aga sdidukijuhid Parnumaalt ja Valgamaalt.
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Joonis 38. Kas olete kiilastanud monda liiklusregistri biirood? %, n=1010

Jah " Ei

KOIK VASTAJAD 2014
MAAKOND
HARJUMAA N=301

HIIUMAA N=50

|
|
IDA-VIRUMAA N=70 | ATI
JOGEVAMAA N=45 1 |
JARVAMAA N=46 |
LAANEMAA N=45 |
LAANE-VIRUMAA N=45 |
POLVAMAA N=45 |
PARNUMAA N=55 |f2
RAPLAMAA N=45
SAAREMAA N=45
VALGAMAA N=45 29
VILJANDIMAA N=46
VORUMAA N=45 24 |

|

|
TARTUMAA N=82 | B

|

|

|
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Kasimus: Milliste toimingutega seoses Te olete viimase aasta jooksul Maanteeameti
liiklusregistribliroosse p66rdunud?
Kisimus esitati neile kes olid aasta jooksul blroosid kllastanud.

Sarnaselt eelmise uuringuga kulastati ka ntiid liiklusregistribiroosid kdige sagedamini seoses
sOidukite registreerimisega (59%) (joonis 39). Teiseks sagedasemaks pdhjuseks biiroos
kdimisel on juhilubade vahetus (32%). Harvem on tuldud teooria- v0i sGidueksami parast voi
muudel pdhjustel.

Muude pohjustena toodi valja jargmiseid: llevaatus, sdidudpetaja kaart, sdidumeeriku kaardi
vahetamine, taksojuhtimise litsents, sOiduki tehnilise passi toimingud, kaubaveoload,
informatsiooni otsimine.
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Joonis 39. Pohjused liiklusregistribiiroode kiilastamiseks. %, n=384, on kiilastanud

biirood.

Soiduki registreerimine

Juhilubade vahetamine

Muu pdhjus

Teooria- voi séidueksam

Allolevas tabelis on valja toodud vastajate rahulolu

aastaga on tulemused paranenud kdigi tegurite osas.

H2013 m2014

59
65
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13
ok
7
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%

liiklusregistribiiroode teenindusega
Uldiselt ja vastavalt kilastatud buroole. Tarniga * on margistatud birood, mille vastajate arv
on (ldistusteks liialt vahene. Kdik hinnangud on aarmiselt kdrgel tasemel ning annavad
tunnistust vaga heast klienditeenindusest ning korgetest standarditest. Vorreldes eelmise

Tabel 1. Rahulolu Maanteeameti liiklusregistribiiroo teenindusega. Keskmine
hinnang skaalal 1-10. Vastajad, kes on kiilastanud biirood viimase aasta jooksul.

Teenindaja Teenindaja
R Teeninduse Teeninduse Teenindaja aktiivsus kompetentsus
Uldine rahulolu |, .
kiirus keskkond vastutulelikkus |lahenduste ja
ja sGbralikkus _|leidmisel asjatundlikkus
KOKKU 2014 8,7 8,2 8,8 9 8,9 9,1
KOKKU 2013 8,2 7,6 8,4 8,5 8,6 8,8
Haapsalu n=7* 8,4 8,8 8,2 8,6 8,4 8,6
Jogeva n=11* 9,1 9,6 9,5 9,2 9,1 9,2
J8hvi n=20 8,1 8,1 8,7 8,1 7,7 8,1
Kuressaare n=11* 9,2 9,3 9,7 9,6 9,5 9,5
Kardla n=3* 8,4 8,1 9,2 9,1 9,5 9,4
Narva n=22 8,4 7,7 8,7 8,4 7,6 8,7
Paide n=16* 8,9 8,6 8,9 9 9 9,4
Polva n=23 9 8,4 8,6 9,2 9,1 9,2
Parnu n=7* 8,7 6,9 9 9 8,7 9,4
Rakvere n=20 9,1 9 9 9 9,2 9,6
Rapla n=9* 8,9 8,1 9,2 8,9 9 9,4
Saue n=29 9,1 8,6 8,8 9,2 9,3 9
Tallinn n=113 8,4 7,6 8,5 8,9 8,9 9,2
Tartu n=58 8,9 8 8,6 9,1 9 9,3
Valga n=4* 9,4 9 9 9,4 9,3 9,3
Viljandi n=17* 8,7 8,8 9,2 8,8 8,8 9,2
Voru n=13* 9,2 8,9 9,2 9,4 9,1 9,2
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Tehnoiilevaatuspunktide kiilastamine

Kisimus: Kas Te olete viimase aasta jooksul isiklikult kllastanud moénd
tehnolilevaatuspunkti?

Viimase aasta jooksul on tehnoiilevaatuspunkti kilastanud 63% sdidukijuhtidest. Ka siin ei
saa otseselt vorrelda tulemust eelmise aastaga, kuna siis kUsiti kahe mdddunud aasta
kllastuste kohta. Kdige sagedamini on tehnoillevaatuspunkte killastatud Jarvamaal ja
Pdlvamaal, harvem aga Harjumaal ja Tartumaal.

Joonis 40. Tehnoiilevaatuspunktide kiilastamine aasta jooksul. %, n=1010

Jah WEi

KOIK VASTAJAD 2014
MAAKOND
HARJUMAA N=301
HIIUMAA N=50
IDA-VIRUMAA N=70
JOGEVAMAA N=45
JARVAMAA N=46
LAANEMAA N=45
LAANE-VIRUMAA N=45
POLVAMAA N=45
PARNUMAA N=55
RAPLAMAA N=45
SAAREMAA N=45
TARTUMAA N=82
VALGAMAA N=45
VILJANDIMAA N=46
VORUMAA N=45
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Jargnevalt paluti tehnollevaatuspunkte kilastanud vastajatel anda hinnang sealsele
teenindusele erinevates |0igetes. Kasutati skaalat 1-10 (tabel 2).

Tabelist on ndha, et ka tehnollevaatuspunktide teenindusega ollakse vaga rahul ning
tulemused on ka paranenud vorreldes eelmise aastaga. Eriti palju on paranenud teeninduse
kiirus. Kdige kdrgemad hinnangud on Jdrvamaa ja Jogevamaa teeninduspunktidel.
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Tabel 2. Hinnangud tehnoiilevaatuspunktidele. Keskmine hinnang skaalal 1-10.
Vastajad, kes on kiilastanud ililevaatuspunkti viimase aasta jooksul.

Teenindaja Teenindaja
A Teeninduse Teeninduse Teenindaja aktiivsus kompetentsus
Uldine rahulolu |, . ) .
kiirus keskkond vastutulelikkus [lahenduste ja
ja sobralikkus |leidmisel asjatundlikkus

KOKKU 2014 9,1 9,2 8,8 9,2 9,1 9,3

KOKKU 2013 8,2 7,6 8,4 8,5 8,6 8,8

Harjumaa n=228 9,3 9,1 8,8 9,1 8,9 9,2

Hiiumaa n=9* 9,4 9,7 9,2 9,7 9,7 9,6

Ida-Virumaa n=62 9,2 9,2 85 9,2 9,1 9,4

Jogevamaa n=23 9,6 9,5 9 9,7 9,7 9,7

Jarvamaa n=22 9,5 9,4 9 9,5 9,5 9,6

Lddnemaa n=17* 9,2 9,3 8,6 9,2 9,2 9,3
Laane-Virumaa n=33

8,9 9,2 8,6 8,8 8,6 9

Pdlvamaa n=41 8,8 9 8,7 9,1 9,2 9,3

Pirnumaa n=21 9 9,2 8,6 9,2 91 93

Raplamaa n=12* 9,1 9,4 8,9 93 9,4 93

Saaremaa n=19* 8,8 9,5 8,1 8,7 9,2 9,5

Tartumaa n=67 9,1 9,4 8,9 9,2 9 91

Valgamaa n=23 9,3 8,7 8,7 9,3 9,2 9,4

Viljandimaa n=30 9,4 9,3 9,1 9,1 91 9,4

Vorumaa n=20 9,4 9,4 9,1 9,4 9,1 9,5

5.5 Rahulolu vordlus liiklusregistribiiroode ja tehnoiilevaatus-
punktide teenindusega

Parema (levaatlikkuse saamiseks on liiklusregistribiroode ja tehnollevaatuspunktide
klienditeeninduse hinnangud siinkohal valja toodud Uhises tabelis (tabel 3). Naeme, et kui
eelmisel aastal palvisid valdavalt paremaid hinnanguid tehnollevaatuspunktid, siis ntldd on
tulemused suurel maaral Ghtlustunud. Mitmes osas on mdlemad tdovaldkonnad pélvinud
vordseid hinnanguid - naiteks teeninduse keskkond, teenindajate vastutulelikkus/sobralikkus
ning teenindajate aktiivsus lahenduste leidmisel. Uldhinne teenindusele ja teeninduse kiirus
on vastajate arvates ka sel aastal tehnollevaatuspunktides pisut parem kui
liiklusregistribliroodes, kuigi ka viimaste puhul on keskmine hinne muidu vaga korgel
tasemel.
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Tabel 3. Keskmiste hinnete vordlus liiklusregistribiiroode ja
tehnoiilevaatuspunktide klienditeeninduse puhul. Skaala 1-10.

Viimane Viimane
liiklusregistribiiroo ([tehnoiilevaatus-
kiilastus punkti kiilastus
Teenindus Uldiselt 8,7 9,1
Teeninduse kiirus 8,2 9,2
Teeninduse keskkond
8,8 8,8

Klienditeenindaja
vastutulelikkus ja
sobralikkus 9 9,1
Klienditeenindaja

aktiivsus lahenduste

leidmisel 9 91
Klienditeenindaja

kompetentsus ja
asjatundlikkus 9,1 9,3

6 Uldhinne

Klisimus: Me oleme niidd réédkinud erinevatest Maanteeameti (llesannetest: ohutute ja
sujuvate soOidutingimuste loomine maanteedel, liiklejate teavitamine sdiduoludest, elanike
liikluskasvatus ning liiklusregistri toimingute korraldamine. Kui kbike seda arvesse votta,
kuivord hésti Teie arvates Maateeamet oma lilesannete tditmisega toime tuleb? Hinnake
palun 10-pallilisel skaalal.

Koike eeltoodut arvesse vottes andis 63% vastanutest Maanteeameti todle hindeks 7-8 ehk
hindasid, et amet tuleb oma t66ga hasti toime (joonis 41). 17% hinnang oli vdga hea: hinded
9-10. Rahulolematuid (hinded 1-4) oli vaid 2%. VO0rreldes eelmise aastaga on ka
Maanteeametile antud Uldhinne paranenud - siis hindas toimetulemist heaks 58% ja vaga
heaks 13%, kusjuures rahulolematuid oli 5% vastanutest.

Labisdidu 18ikes suuri erinevusi keskmisest tulemusest ei selgunud (joonis 42).

Joonisel 43 on valja toodud erinevate maakondade vastajate poolt antud Uldhinded.
Tulemused on koondatud jargmistesse gruppidesse: hinded 1-4 = ei tule toime, 5-6 = tuleb
Uldiselt toime, 7-8= tuleb hasti toime ja 9-10= tuleb vaga hasti toime.

Naeme, et kdrgeima uldhinde on andnud Hiiumaa, Ida-Virumaa, Ladanemaa ja Viljandimaa
vastajad, kus keegi ei ole kokkuvottes Maanteeameti t6édga rahulolematu. Esile voib tuua ka
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Vorumaa, kus samuti on rahuloluprotsent vdga korge, nimelt 85%. Kdige enam
rahulolematuid on aga seekord Jarvamaa vastajate seas - 7%.

Kokkuvottes voib uuringu pdhjal Oelda, et sdidukijuhid on Maanteeameti t6dga vaga hasti
rahule jaanud.

Joonis 41. Uldhinne Maanteeameti toole. %, n=1010

M l=ciole Uldse rahul ®m2 m3 ~4 5 6 m7 m8 9 WM10=véagarahul I Eioska 6elda

Uldhinne 2013 13 9 14

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Joonis 42. Uldhinne Maanteeameti tédle labisdidu I16ikes. %, n=1010

M1l=eiolelldserahul ®2 m3 4 5 6 W7 m8 19 M10=véagarahul [Eioska 6elda

I |
alla3000km 1 6 15

3000-10000 km {1 5 10

10000-20000km |3 7 10

Ule 20 000 km Fz 6 12
|

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Joonis 43. Uldhinne Maanteeameti té6le maakondades. %, n=1010

M Ei tule toime Tuleb Uldiselt toime M Tuleb hdsti toime M Tulebvaga hasti toime M Ei oska 6elda

KOIK VASTAJAD 2014
KOIK VASTAJAD 2013
MAAKOND
HARJUMAA 2014
2013

HIIUMAA N=50
2013
IDA-VIRUMAA 2014
2013

JOGEVAMAA 2014
2013

JARVAMAA 2014
2013

LAANEMAA 2014
2013
LAANE-VIRUMAA 2014
2013

POLVAMAA 2014
2013

PARNUMAA 2014
2013

RAPLAMAA 2014
2013

SAAREMAA 2014
2013

TARTUMAA 2014
2013

VALGAMAA 2014
2013
VILIANDIMAA 2014
2013

VORUMAA 2014
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7 Uhistranspordi kasutamine ja auto eelistamise pdhjused

Uuringu I8pus kisiti vastajatelt paar lisaklisimust Ghistranspordi kasutamise kohta.
KlUsimus: Kui sageli kasutate enda liikumiste tegemiseks sbiduauto asemel (ihistransporti?

Selgus, et 69% autojuhtidest kasutab Uhistransporti harvem kui mdned korrad kuus voi mitte
kunagi. 4% kasutab aga igapdevaselt ning 10% moned korrad nadalas. Peamiselt kasutavad
Uhistransporti noored vanuses 18-24a., kellel tdenaoliselt veel oma sdiduvahend puudub.
Samuti on rohkem Uhistranspordikasutajaid naiste ja venekeelse vastajaskonna seas.
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Joonis 43. Uhistranspordi kasutamise sagedus. %, n=1010.

Migapdev M MoOnedkorrad nddalas B Moned korrad kuus [ Harvem voi mitte kunagi M Ei oska 6elda

KOIK 2014
VANUS
18-24a. n=74
25-34a.n=281
35-49a.n=324
50-74a.n=331
KEEL

- (n= 811) m
Vene (n=199)

SUGU

Meesn=603
Naine n=407
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Teiseks kusiti auto eelistamise kohta Uhistranspordile: Mis pobhjusel eelistate osade voi
koikide enda sditude tegemisel lhistranspordi asemel sbiduauto kasutamist? Palun valige
kuni 3 teile olulisemat péhjust.

Peamisteks pdhjusteks kujunesid liigne ajakulu, liinide ja sdidugraafikute sobimatus.

Joonis 44. Soiduauto kasutamise eelised. %, n=1010

Uhistranspordiga liilkumine on liiga ajakulukas
Uhistransport ei sdida sinna kuhu mul on vaja sdita
Liinide sdidugraafikud ei sobi minu liikumistega
Peatused ei asu sobilikus asukohas (liiga suur ajakulu)
Uhistransport on rapane

Piletihind on kallis

Uhistransport ei ole usaldusvdarne (valjumised jddvad dra/ei toimu
graafiku jargi)

Uhistranspordi maine on halb

Ei oska 6elda

%
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8 Peamised probleemid liiklusohutuses ja ettepanekud
liiklusregistribiiroodele vabade vastuste kujul

Kisimus: Millised on Teie hinnangul need peamised murekohad voi probleemid, mis vajavad
lahendamist, et liiklusohutus oleks Eesti maanteedel paremini tagatud?

Peamiselt toodi valja muret seoses sligavate kraavidega teede d&dres ning kitsaste
teepervedega, mis ei taga ohutust. Soovitati ehitada neljarealised maanteed, eelkdige
Tallinna ja Tartu vahele. Korduvalt kurdeti ringteede vdikese diameetri lle, mistottu suure
autoga liiklemine on raskendatud. Toodi valja ettepanekuid tagada parem valgustatus
tmbersditude puhul ja Ulekdiguradadel. Uhtlasi nimetati konkreetseid teeldike, mis vajavad
parandamist v0i ka piirkondi, kuhu lisada tdiendavaid kiirusepiiranguid. Kiideti
kiiruskaameratega seonduvat ning soovitati veelgi tdhustada liiklusjérelvalvet. Uhtlasi
tunnistati dldist madalat liikluskultuuri, mis on liiklemisel peamiseks ohuallikaks.

Koik ettepanekud muutmata sdnastuses on siinkohal valja toodud:

Teeehituse moistlikkuse ja kvaliteediga seotud arvamused

e Eesti teedeehituse korraldus on ainult 10% muu maailma tee- ehitusest. Vaga palju
Oppida tookorraldust teistelt riikidelt, t60d tehakse kdige kallimal t66 ajal -vdiks teha
00sel ja muul ajal voiks tee olla nii palju kui vdimalik avatud

e ehitada uusi ristteesid, mis on ohutud, mitmel tasandil

e Ehituskvaliteet jatab soovida

o et tee kvaliteet oleks parem, eriti Torva Gmbrus,

e eurokraavid- need mis on Vérumaal kurvilistel teedel - talvel, vihmaperioodil ja kui
moni suur masin kurvis vastu tuleb, siis on vaga ohtlik, ei ole ennast kuhugi tee
servale tommata, sest kohe on kraav ja ka teised Louna-Eesti teed. vaga tihti on, et
suvel pinnatud tee muutub talvel sdidukdlbmatuks, sest killustik tuleb lahti- Rapina
VOru tee mitu aastat jarjest kohati niiid selline

e eurokraavid on liiga jarsud

e eurokraavid on liiga stigavad

e eurokraavid, kui on libe siis oled kohe kraavi pohjas

e Haapsalu kohta - vOiks tulla Tamme tee rist Ulesditudega, teetdhistused on kulunud,
kdonniteemargid voiks olla konkreetsemad, kui mdistus on peas, siis oskad sdita

e Ida Virumaale voiks ehitada teed, mis oleksid mdlemas suunas 2 realised. Tundub, et
praegu on ndrga tasemega autojuhtide koolitus.

e Ida-Virumaal peaksid teed olema 4+4

e kohati teede kvaliteet, mitte asfalt, liiklusmargid voiks olla varem valjas,
tavaliiklusega seotud teavitus - nt. kui sdidad uues kohas

e Kolmerealised teed nagu Soomes, moddasdit oleks ohutum. Siigavad eurokraavid
hairivad, tekitavad kdhedust.

e korralik teekate

e et korras oleks maanteed, kaherealistel maanteedel voiks olla moddasdidutaskud

e korras teed, muud ei olegi eriti

e Kraave ei ole vaja ja puhketaskuid on vahe ja et oleks talvel juba varakult pandud
libedustdrjevahendeid

e Kraave liiga palju
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e kraavid liiga sligavad, kruusateed liiga kitsad

e kraavid on vaga sltigavad

e Kraavid segavad liiklust, kitsad teed

e kraavid. Ei peeta kinni piirkiirustest, noored naisautojuhid on vaga ignorantsed,
kihutavad moéodda. Kiiruskaameraid on vahe, ka vaiksematel teedel peaks neid olema -
seal kus on suur liikluskoormus nt. Tartu Otepaa. Ei jalgita ka pikivahet.

e kruusateed mustkatte alla panna

e kruusateed vOiks ara kaduda, teed voiks olla mustkattega, suvel suur tolmupilv ei nae
vahel teist autot. Maantee aarte niitmisele voiks rohkem tahelepanu pdodrata, loomi ei
nae, kui nad kdrge rohu seest teele tulevad

e kruusateede asemel kOvakattega teed. Kurvide pealt vOsa ara votta, et oleks
nahtavam.

e kruusateede hooveldamine voiks olla tihedam Jarvamaal, suvisel ajal pinnatud teedel
tuleb kuuma ilmaga pigi valja, sellega voiks midagi teha

e Kruusateede hdodveldamisel tulevad tee seest vdlja suured kivid, mis jaavadki tee
aarde, (suuremad kui inimese pea). Vaga ohtlik. Madalama kategooria maanteed
muutuvad parast sula jaateeks.

e kruusateede adres ei tohiks nii stigavaid kraave olla

e kruusateedele talvel soola asemel kildu

e kruuskattega teedel kevadel olid sditmiseks vdga halvad tingimused, ré6pad sisse
soidetud, voiks kiiremini lahendusi saada muidu hakatakse liigutama alles siis, kui
inimesed hakkavad pretensioone esitama.

e kui on halb tee kvaliteet- nt tee Mustveest Jogevale (auklik tee) siis see on ohtlik

e kui on tees augud, siis tekivad sinka-vonkad teesse kui august médda sdidetakse ja
see on ohtlik ja sellega tekivad probleemid. Kui killustikku ara ei koristata ja see jaab
tee darde, siis suured autod keerutavad killustiku jalle tee peale

e kui teeremondid on tegemata, see on ohtlik,

e koik teed vdiksid olla eraldusribaga nagu Tallinna juures on - linnast valja (ks tee ja
linna teine tee

e laiemad tee aared voiks olla

e laiemad teed tuleks teha, autod seisavad vales kohas, avariioht, liiklusmarke pole
hasti naha, naiteks puu taga mark, luugid on avatud teedel, eriti tee keskel.

e laiemad teed, kui rekkad sdidavad aeglasemad, see tekitab ohtlike olukordi
mooddasoidul. Liikluskaamerad on vdaga head, seda tuleb jatkata

e |aiemad teed, teepeenraid pole Uldse, turvaalad on kitsad, vahtralehed tuleks ara
kaotada.

e sdiduread tuleks laiendada

e laiendada teid, seisukohti pole sdidukitele

e liiga kitsad teed on

e liiga laiad teed, kus on kaks rida, voiks olla kolm rida samal teel. Keskmine rida
moodasodiduks. Neljarealist pole vaja., Nii nagu Soomes, hoiaks raha kokku ja oleks
turvaline nait. Tartu mnt. Kiiruskaamerad suurendavad ohtu.

o liiga suured liiga siigavad nn. tapjakraavid teedel, eriti vdaikestel maanteedel ja
kllavaheteedel

e liiga stigavad kraavid maanteede aares, kui keegi sinna satub, naiteks teine auto
takistab, keeran sinna, masin kannatab

o liiga vaiksed ringteed, takistab liiklust

e labilaskevdimet suurendada
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e |66kaugud kevadel - neid ei tehta piisavalt varakult korda. kiirendus ja ka aeglustus-
raja pikkus pole piisav

o |66kaugud, rekkadel on véhe puhkekohti. Ulekdigurajad maanteedel on ohtlik, kiirus
on suur ja soiduk ei joua peatuda, eriti talvel.

e maanteed on liiga kitsad ja puuduvad méddasdidu voimalused, oleks vaja mdddasdidu
taskuid.

e Materjalikvaliteet peab parem olema

e meil vOiks ka olla nagu Latis see joonetagune ala kus saab teise auto mddda lasta
sOites ise tee aarde, tee oleks siis nagu kahe realine

e mitmerealised teed teha, teekate vdiks olla natukene parem, talvel soola mitte nii
palju panna

e moobdasodidutaskud nagu Soomes

e Moodasditjatele 3-rida Viljandi-Tartu

e Neljarealistel kiirteeldikudel kasutada elektroonilisi, keelavaid ja lubavaid marke, mida
oleks kiiresti reguleerida vastavalt ilmastikule

¢ nendele kohtadele kus dnnetusi juhtub rohkem tahelepanu péoérata, lahendusi otsida,
et neid nii palju seal ei juhtuks, Tallinn -Tartu vdiks olla mitmerealine, siis ei juhtuks
ka nii palju dnnetusi

e ohutussaared takistavad liiklust, vene ajal olid need palju paremad

e oleks hea kui vastassuunavéondid oleks eraldatud

e Oleks vaja 3 kiirteed.

e on selliseid Otepaa poole minnes on sissepoole kurv ja tee on hasti mihklik, aga kui
vooras kurvi sdidab, vOib valja sdita, selliseid lainelisi kohti on palju

e osade teede halb seisukord, nait. Voru-Moniste-Valga tee halb seisukord

e parema kvaliteediga teed

e parema kvaliteediga teed, et saaks s0ita piisava kiirusega. Lahtine killustik, mis on
jaanud asfaltteele vdga hairib

e paremini labi mdelda liikluss6lmed

e Peaks olema 3-rida mdodasoitmiseks, kontrolli all dige margistus

e pikiroopad maanteel, mis lahevad vett tdis on ohtlikud, teekatteservad on ohtlikud,

e pikiro6pad remontida , piirkiirus suvel voiks olla 100,

e projekteerijad voiks oma teedel veoautodega sdita, siis nad saaks aru

e pobodrderaadius liiga vaike ja tee laius suurem ja maanteekraavid liiga tee Idhedal

e Ridade vahel peab mingi ldikiv riba olema

e ringid on vdga vadikesed, diameeter on vdga vaike

e ringteed on head, neid on Ladgne-Virumaal palju ja nad on ohutumad kui ristmikud

e Ringteedel ringi keskkoht on tdstetud kdrgemale ja puud ka veel peal, takistavad
nahtavust kiinka tagant

e rohkem 3-4 realisi teid

e rohkem ridasid maanteedel, oleks ohutum. Roolijoodikutele peaks oma rea tegema

e rohkem vdiks olla ringteid ja ringliiklust

e rdobasteed, mida pole parandatud, teedared on vosastunud kohati

e saarekesed segavad, teeperved liiga jarsud

e Sillaehitus voiks olla kiirem

e Soovin et oleks teedel parem kvaliteet

e suure koormusega ristmikud neljarealiseks, teha Umbersdidud asulatest

e suurte autodega on vaga raske sdita ringlahendustega liiklussdlmedel ( viaduktidelt
mahasoitmisel), sest liiga vdike raadius raskendab sditu, auto ei mahu ja tekib
valjasdidu oht
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e Sdidurajad voiksid olla laiemad

e sOiduvaalud teedel- mis koguvad vett ja lahevad libedaks

e sligisel seal on must kate ei ole igal pool triipe, mdni maantee raputab kdvasti ja nii
tekivad kiirest |66kaugud- sellega tuleks tegeleda

e Tallinn-Tartu mnt. vOiks olla 4 realisena kogu ulatuses valja ehitatud, kergliiklusteid
rohkem valja ehitada

e Tallinn-Narva tee vdiks olla laiem

e Tartu mnt 4 rida teha, viriseda vaga ei ole

e Tartu Tallinn mnt 4-realine

e taskuid voiks rohkem olla, kolmerealised teed

e tee aukude lappimise asemel voiks uue asfaldi panna. Kui on vana tee ja ara vajanud,
siis tundub, et vahel tehakse t66d, mida ei oleks vaja teha, seda raha vdiks mujal
kasutada nt. uue tee ehituseks

e Tee servad on liiga kitsad

e tee aares liiga siigavad kraavid, liiga palju keset teid ohutussaari, neid sdidetakse tihti
maha

e Teeaukudele rohkem tahelepanu

e teed ei vasta nduetele

e teed kvaliteetsemad, tee-ehitusel parem kvaliteet, remonditoddes oleks rohkem
margistusi

e teed kvaliteetsemalt ehitada, tee darde panna liiklusoludele vastavad liiklusmargid,
sellesse tuleks raha investeerida

e teed laiemaks moOnes kohas

e teed liiga kitsad, seoses ratturitega

e teed on kitsad bussidele naiteks, laiendada teid, tugimaanteid eriti,

e teed on liiga kitsad 2

e teed on liiga kdrgele tostetud, ei ole tee pervesid, ei ole tagatud teepervede
turvalisus, asulatest valjaspool ei ole Uldse arvestatud jalakaijatega ja neil puuduvad
liiklusteed, kergliiklusteid on vaga vahe

e teed peaks korras olema, eriti kdrval ja kruusateed

e Teed peaksid olema 2+2, neljarealised - 26 korral

e teed tuleb teha korda, augud segavad mdddasdite ja juhtide tahelepanu ajub

e teed vOiks laiemad olla,

e Teed voiksid olla laiemad 2+1

e Teed voiksid sirgemad olla Ida-Virumaal seal liigub vaga palju suuri autosid

e teede ehitamisel on tee peenrad jaetud vaga kitsad ja siis on kohe kraavid nii, et
inimestel on ohtlik liikuda nt. kui on bussi peatusesse vaja minna jalakdijate peale
pole mdeldud. Peale pindamistédde I0ppu I0ppeb kiirusepiirang liiga ruttu ara, killustik
on veel lahti.

e Teede kvaliteet tosta, et poleks vaja parandada. Talvel soolatakse liiga palju, ei mdju
hasti autodele.

e teede kvaliteet voiks parem olla

e teede kvaliteet, teede margistus, liiklusmargid, viidad, talvine teede hooldus ja ka
suvine teede hooldus mdjutab seda ohutust

o teede kvaliteet, praeguste autodega saab sdita ainult nii nagu vanasti

e teede remondi kvaliteet voiks parem olla ja et talvel puhastataks teid paremini

e teede seisukord ongi probleemiks

e teede seisukord, réopalised

e teede vastupidavus- suhteliselt kiiresti lagunevad
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e teedeehituse kvaliteet jatab soovida

e teedel peaks valgustatud jooned olema korralikud, talvel teed puhastatud,
projekteerimisel peaks arvestama teepeenarde olemasoluga, need peaksid laiemad
olema, et jalakdijad saavad ohutult liikuda

o teekate on vaga halb ja augud on lausa teineteise kdrval ndit Luhamaa maantee on
vdga halvas seisus, samuti Rapina maantee ja ka Valgamaal

e teekate peaks olema parem, autojuhid peaks viisakad olema

o teekatete seisukord, teekatete margistus ja tee hooldus

e Teekraavid ei ole dige asi

e teepeenar puudub, tee adres sligavad kraavid, kui midagi juhtub, siis enam valja ei
saa.

e teepeenrad laiemaks, pole kohta, kus vajadusel peatuda, korval sligav kraav - 7
korral

e trassidel méddasdidu voimalused on halvad, vdib kaua olla mdne rekka vdi aeglase
soiduki taga kinni olla

e uue asfaldi panek, rohkem teed tugevdada, aluspind on vaga nodrk, laguneb..

e uued katted, et need karestataks dra, mitte ei jaetaks siledaks. Et pindamisel
jalgitaks, et kild ei jaaks lahti

e uued liiklussdlmed on keerulised nt. Mao ristis Parnu poole sdites. Narvast olen paar
korda Kohtla Jarvele sditnud Tallinna asemel, eksijaid on seal paris palju

e uued teed ehitatakse kitsad ja ilma teepeenrata, ja kraavid, mis pole vajalikud, teed
ei ole vastupidavad,

e uued teed, taskuid ei ole, kdrvalteedele on raske pddrata, Soidetakse 90-ga, keegi
ees pOorab, pead ka jarsult pidurdama 30 peale. Naiteks vana tee Laitse juures;
Haapsalu -Tall mnt. Jalgratturid sGidavad Ullekaigurajalt Ule

e uute teede ehitusel tehakse liiga palju ootesaari ja teed muutuvad kitsamaks, mis
muudavad liikluse ohtlikumaks

e Uute teede planeerimiseks on vaja rohku panna ohutusele

e uute teede puhul on kraavid tee korval liiga siigavad,

e uute teede adrsed kraavid on liiga sligavad ja jarsus ning uute ja remonditud teede
pealmine kiht on meie oludes liiga libe, kiiruse lGletamise eest peaksid karistused
olema karmimad

e vaga slgavad kraavid, lisapiirdeid tee aarde

e Vanemad teekatted on liiga kaldu, rasketehnika koormaga hakkab vantsutama ja
libedusega on oht, et kaldub taitsa teelt ara

e vanu teid oleks vaja tdielikult Gles votta ja ehitada taiesti uued teed, paar aastat
pindamist mitte teha -jatta see raha kokkuhoiu nimel ara ja siis selle raha eest uued
teed ehitada. Lume likkamine viks olla tihedam.

e vastupidavamad teed, mis ei lagune nii kiiresti

e Venitatakse teede remondiga, hangete ja pakkumistega, pannakse piirangu marke,
aga ikkagi sain kivi klaasi. Lubati, et kruusateed saavad tolmuvabaks, aga naha kull ei
ole.

e Via Baltika tuleks teha 3 realiseks, rohkem sdiduridasid,

e vOiks rohku panna tugimaanteede 4 realiseks tegemisele, seal on palju ohtleke nurki
nagu pimedad nurgad. Seal kus tekib piiratud nahtavaus nagu udu... sinna panna
hoiatavad margid

e vdimalikke moodasdidukohti ei tehtud, kui uus ristmik tehti, Saarepeedi ja Auksi rist
Viljandi maakonnas, Viljandi poolt tulles on ohtlik.

Turu-uuringute AS 46



Soidukijuhtide rahulolu uuring 2014 Maanteeamet

e Varska kaudu Viljandisse soites on kohati tee kraavi poole kaldu, keskelt kdrgemad,
suure autoga on ohtlik sdita, eriti kdrgema koormaga

Teede hoolduse kvaliteet

e libedusetorje voiks olla efektiivsem

e augud likvideerida, rohkem lund vaja ara likata,

e ebalihtlane lumetorje, kas kasutada voi lldse mitte kasutada

e eireageerita kui tuleb jarsku lumi

e et talvel libe ei oleks, uuele asfaldile ei panda katet peale-vihmaga lédheb tee kohe
libedaks talvest raakimata

e et teed oleksid ilusti puhtad ja kruusateed hdéveldatud

e ikka on libe talvel, vOiks hédveldada suvel rohkem kruusateid,

e koige olulisem on talvine lumetdrje ja libedustdrje ohutuse tagamiseks

e koige suurem probleem on tolmutdrje suvekuudel, tehakse nii vdahe, et ei toimi, tuleks
rohkem teha

e korvalisemate teede talvine hooldus on null

e kdrvalmaanteedel efektiivsem lumetdrje, et saaks enne koristatud kui muutub,
sOidetakse libedaks. Suure koormusega maanteede ristmikel kasutada paremat asfaldi
segu VvOi kuni betooni I6ikudeni

e Lahtine killustik

e libeduse tdrje operatiivsus, sellesse tuleks investeerida. Jalgratturitele tuleks teha
kampaania kuidas ratta seljas llekdigu rada iletada. Jalakdiad Uletavad teed kus
juhtub, autode vahel.

e libeduse varasemat sekkumist, moni 18ik on libe paevade viisi. Suvel vihmaga
kruusateed muutuvad auklikuks

e libedusetdrje tuleks talvel teha, teed paremini korras oleks

e Lumekoristus on puudulik

e lumekoristuse puhul jadvad vaod teedele vaikese madala pdhjalise autoga ei saa
monest kohast labi sbita

e maanteede katte sailimine, ei taasta piisavalt kiiresti kdiki 10ike

e maanteede korrasolek, teeperved,

e Oleks vaja vOsa maha Idigata kraavidel

e Palju on pdosaid risteedel ja pédrangutel, ei ole nahtavaust. Palju on teedel valet
teekallet, autod libisevad talvel ja vihmaga valja.

e Peab parandama suuremaid Idike teedel mitte vdiksemad auke lappida

e pindamine ebakvaliteetne, kulub kiiresti dra

e pindamine on naljakas, paari kuu parast on tee samasugune, augud, kivid lendavad,
piisab kui mdni ei pea piirangutest kinni. Tee soe ja laigib lausa mones kohas.

e pindamistdddega seoses-pinnatakse dra ainult kulunud osad, aga maantee dared
jaetakse pindamata nt. Vaikese vdina tamm- jalakaijatele ja jalgratturitel on
kergliiklusteel liiklemistingimused selle parast kehvad, see on hoolduse viga

e Rapina mnt kella 6 hommikul lumi likkamata, pole turvaline, Rdpina mnt. loomade
margid on valesti paigutatud,

e rodpad asfaldil ei taideta, tee dared on ara vajanud

o talvel ei likata lahti mdlemat teesuunda, mis raskendab modddasditu, digitaalsed
interaktiivsed kiirusepiirangu margid oleks vaja paigaldada

e talvel ei ole margid hasti puhastatud
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e talvel kiire reageerimine teeoludele, et inimesed saaksid turvaliselt liigelda. Kasutada
libedustorijet

e talvel kui lUkatakse lund, likkab masin teisele teele lume ette, helkurid teedel on
porised ja mustad, orienteerumine raske, teed hakkavad paremaks minema, lahtine
killustik hairib,

e talvel libeduse ja lumetdrje operatiivsem

o talvel likatakse tihti kinni suurtele maanteedele kdrvalteedelt sdidu otsa,

o talvel on libedad teeldigud, ei puhastata piisavalt kiiresti, liivatamine ja soolatamine
jaab hiljaks

o talvel on vaja rohkem libedatorjet

e talvel peab teede jarelvalve olema, mitte kokku hoida teehoolduse ja ohutuse pealt
talvel

e talvine libeduse torje 2

e talvine lume likkamine ja teeremondi ajal digel ajal liiklusméarkide paigaldamine ja
oigel ajal ara votmine. Halb margistus (Sami silla avarii)

e talvine lumekoristus 3

e talvise hooldusega seoses on see 24 tundi liiga pikk aeg reageerimiseks,
libedusetorjel ristmikele rohkem tahelepanu pdodrata, ka tundub liiga pikk aeg olevat

e talviseid liiklusmarke - eriti ristmikel, ei puhastata piisavalt, peale ja mahasdidud need
ei ole piisavalt ndhtavad ja neid on vahe. Pimedad pealesdidud tuleks likvideerida,
suurtest autodest ei ole 45 kraadistel ristmikel ja vaiksema raudtee puhul tuleb
likvideerida, sest neid ei nde , raudtee peale ei tohi sdita poolviltu s.o. alla 90 kraadi

e talvisel ajal ei ole kdrvalmaanteed selleks ajaks lahti likatud kui peab t6dle minema,
nii on ohutus vaiksem, kiituse kulu suurem ja ajakulu on suurem. Kunagi ei tea kas
tee on lahti likatud, vahel isegi ei ole ohtul veel tee lahti Iikatud.

e talvine hooldus, véhemsodidetav teed jatta lume alla, mitte neid soolata. Rikub autot ja
teeb tee ebaiihtlaseks

o tee lUkatakse kill lahti, aga libeduse torjet ei tehta, r66pad on, teehooldus voiks olla
selline, et ei oleks libe ka maal

e teede hoolduse osa (ikskdik kas suvel voi talvel, talvel annab operatiivsus soovida ja
suvel rohkem suviste katete hooldusesse panustada

e teede korrashoid, teekate kinklik

e teekatte hooldus

e teekatte korrasolek tagab ise parema liiklusohutuse

e teepeenarde korrashoid ja peatuskohad

e teepeenrad, kruusaosa, kui asfalt 16peb, on auklik. Kiiruspiirangutest ei peeta kinni,
kontroll peaks tihedam olema

e teeremondid teaks paremad olema, tee aares vosa maha votta, korvalteid voiks
hoédveldada

e Teeaared voiksid laiemalt olla puhastatud.

e teeddrne nahtavus, puud on liiga tee aares, eriti sigisel ja talvel probleem

Liikluskorraldus, sh remondiaegne

e ajutised teeremondi margistused (Sami sild) oleks pidanud olema varem ja
joudsamalt pandud, rohkem vdiks tahelepanu margistustele poorata, teeremontidest
varem marku anda ja teavitada

e Ajutised margid peaks rohkem Ule kontrollima

e et oleks piisavalt palju marke ja korras teeolud
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Et rohkem oleks helkposte

e hoiatusviitasid rohkem

e jooned maas kus sdita ja kuhu sdita; jooned puuduvad maanteel; teedarne helkivad
margistuses peaks olema naha ka kurvid.

e kiiruse suurendamine, muidu sbidavad nagunii kiiremini ja kui politseid naevad,
pidurdavad jarsult, see on ohtlik

e Kiirusepiirangu marke kontrollida kas nad on diged

e Kkiirusepiirangud ei toimi, need margid on mottetud

e Kiirusepiirangud peaks olema kiilade vahel

e kiiruspiirangud suvel 110-120

e kindlasti liig suur lubatud piirkiirus tugimaanteedel (halva nahtavusega teel on lubatud
piirkiirus liiga suur), tuleks abiks kasutusele votta elektroonsed liiklusmargid vastavalt
ilmastiku oludele piirkiiruse muutumisega

e koristada liikluspiirangu margid kiiremini

e kui on korralik maantee voiks tosta kiirusi 100, 110 km/h kus ei ole erilisi ohte, sirged
teed, kattega teed

e kui on teetddd, siis margid on hasti segased, samuti viidad segased

e kui on uus I6ik ehitatud ja ei ole veel tee joonitud, siis pimedas ja vihmaga on see
murekohaks, vOiks pimedal ajal rohkem valgustust olla

e kurvide margistus

e korvalteede margistus ja piirdeid ebapiisavalt

o Kovakattega kdrvalteed- tuleks kiirus votta vaiksemaks kui 90 km. 4-realise tee
puhul vdiks olla maksimumkiirus 130 km/h 1. klassi mnt puhul vdiks olla kiirus 100
vOi 110 km/h- suvel, paevasel ajal

e Liiga palju kiirusepiiranguid. Niipalju liiklusmarke kui Eestis ei ole ma kusagil nainud,
asi on Ulereguleeritud.

e liiga palju mottetuid kiiruspiiranguid

e liikluskorraldus on keeruliseks tehtud, Songissepa kaardirada-rahvakeeles 6elduna

e liiklusmargid on 66sel liiga eredad ja pimestavad

e liiklusmargid, teeviidad, kuhu p66rab

e liiklusmaérke liiga palju, segavad Ulksteist, ei joua jalgida

e Liiklusmarkidest ei peeta kinni, kihutatakse, ohtlikud moddasoidud. Kasvatusklisimus,
see peaks iga inimese peas kinni olema

e liiklusmarke ja piiranguid vdiks olla rohkem

e liiklusmarke on palju mdnes kohas. Teises kohas vdhe

e lisada valgufoore

e margid on arusaamatud monikord, teel margistused paremini panna, valgusfoor on
vahel mittemadistetav

e margistus on puudulik

e margistused tee peal, suunamargid ei ole neid maha margitud

e margisusteemid Uhtlustada, ja aegsasti autojuhile teada anda, mis teda ees ootab,
Umbersdidud selgemasse keelde,

e marke vOiks véljas olla rohkem, margid vdiks ka varem valjas olla, siis ei pea nt.
joudes silla juurde tagasi péérama kui sild on kinni. Teepindamise marke polnud
valjas aga pinnati juba teed Vaike- Maarja Assamalla vahel, margid pandi alles hiljem,
Uhed mehed olid kiiremad, teised aeglasemad

e Marke voiks rohkem olla

e moaistlikud kiiruspiiranguid peavad olema

e peale remonte liiga pikalt kiiruspiirangud
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e piiratud kiirus peaks olema suurte maanteede ristumiskohas

e piiravaid marke on ebamdistlikult palju kasutusel

e Piirkiirus vOiks olla vaiksem

e pikivahe marke voiks rohkem olla 3

e pimedal ajal maanteeddred paremini margistatud

e Pimedal ajal tahistus kehva, voib dra eksida imbersditudel, Euroopas palju parem.
Talvine soolatamine, tee ei vaja seda soola, liiga palju.

e pimedal ajal voib liiklus marki digel ajal mitte margata , seal kus on liiklusohtlikud
kohad nt. sillad vdiks olla 2 liiklusmarki vaikese vahega

e POhimaanteedel voiks olla maksimaalne kiirus 100 km/h

e po6obretel peaks olema ohumargid lleval, ohtlikud kohad peaks eredalt margistatud
olema, kurvid ja teekalded peaksid diged olema

e Remondi ajal teed liiga kitsad

e ristmikud ei ole arusaadavad - segavaid marke

e rohekoridoride tuleb rohkem margistada, loomade liiklemiskoridore nimelt

e rohkem kurvide peal ohutusmarke d6sel

e rohkem liiklusmarke, viitasid, inimeste harimist ohutust liiklemist, rohkem politseid

e rohkem piirdeid kurvidesse

e rohkem vdiks liiklusmarke olla

e Suvel 100 ja talvel 80 km/tunnis voiks olla lubatud. Nagu pdhjamaades

e sOidukiirus suurem maanteedel, autod on lainud nii heaks

e talvel margistus kergem arusaadav

e teatud IGikudel kiiruspiirangu muutmised olenevalt vajadusest kas kiiremaks voi
aeglasemaks

e tee peal margistus suvel halvasti nahtav

e tee remontide aegne ajutine margistus on alla igasugust arvestust

e tee remontide koha pealt margistus-remondi ajal liikluskorraldus peaks arusaadavam
olema

e Teede juurde Louna-Eestis vdiks panna rohkem piirdeid.

e Teede margistus meie kandis on halb

e teede markimist oli suhteliselt vahe, neid peaks olema rohkem, meie teede kvaliteet
on vaga halb, teed on liiga kitsad

e Teedel peale remonti peaks kontrollida kiiruse marke, Elva liiklussdlm ei ole mugav

e Teede remontide puhul vdiks kiiruspiirangud kiiremini likvideerida, kevadine teede
kordasaamine vdiks olla kiirem

e Teekatte margistus peaks paremini nédha 60sel, teed vdiksid olla laiem ja rohkem
moelda ratturitele

o teekattemargistus on oluline, et oleksid vastupidavad, et helendaks pimedas, mida
paremad talvised teeolud on seda, ohutum on sdita,

o teekatte margituse kulumine 2

o tee keskele vdiks margistust rohkem panna, et pimedas helgiks,

e teemadrgistused, pidevjooned on ara kulunud. Augud, kinklikud teed, vdib auto ara
I6hkuda

e teeremontide ajal peaks valtima pindamisauto vahelist kaugust, lahtine pigi satub
autodele. Uusasumites on vajalik foor, mark ,50 ala" panna, lapsed ei saa Ule tee,
kllas elab 1600 inimest — Muraste.

e teetddde ajal peaksid olema liiklusmargid valjas varem ja hoiatavad.

o teisejarguliste teedega ristumine on halvasti margistatud, samuti on véhe teedarseid
takistusi metsloomade teel ja labipdaasul maanteele
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e teistes riikides teemargised on paremini ndhtavad, maanteede ehitusele peaks
jarelvalve olema parem,

e uutel ristmikel on vaatevali valjasoidul sdiduautojuhtidele liiklusmarkidega varjatud.
Jaab just vaatevalja korgusele.

e vahel on uus joon maha margitud ja vana on ka alles ja siis ei tea kuidas sdita, kui
margistus muutub, siis ei ole alati etteteatamist. Kui on mingid teet6dd siis vdiks olla
neid margistusi tihedamalt mingi maa jargi, sest esimese korraga ei joua seda lugeda

Liiklus- voi sdidukultuur

alkoholijoobes juhte on palju

alkoholijoobes juhtimine on probleem, helkurite kasutamine, kiiruspiirangutest
kinnipidamine

asi on sdidukijuhtides, liikluskultuur jatab soovida

asulasisestel teedel tuleks sdita vastavalt kiirusepiirangutele

autojuhtide autojuhtimise kultuuri tuleks tdsta ja et juhid jalgiksid lubatud piirkiirust
ei Uletaks seda

autod on liiga head nende teede jaoks, sdelujad ja mddda soditjad, kui autojuhte
koolitatakse siis vGiks panna drenazoérile kiiruse 130km/h, siis nad naeksid mis autoga
juhtub kui on avarii

autokoolid vahenoudlikud, liikluskultuur

autokoolide tegevus peaks olema rangem . liig kergelt antakse noortele load ja
tegeleda tuleks ka vanemate liiklejate sdiduoskustega

ei peeta kinni kiirusepiirangutest 2

ennetav pool, et ei oleks nii palju inimesi liikluses, kes ei tea liiklusest midagi.
Mo6odasoiduks vOiks olla ohutuid kohti- taskuid ja parkimise ja puhke alasid

hullud juhid, kes sdidavad nagu heaks arvavad

inimesed on niivord nahaalsed liikluses, inimesed on need, kes liikluskultuuri on
kehvaks muutnud.

jalakdijaid ei arvesta autoga, jalakaijate liikluskultuur annab soovida

joobes juhte on palju ja kiiruse Uletajaid

joobes juhtidele suuremad trahvid, sdidukijuhtidele maarata vanusepiirang, sest
vanematel inimestel ei ole enam nii kiire reaktsioon, teedadred peaksid olema paremini
hooldatud

joobes juhtidele tuleks rangemaid karistusi maarata, et neid ei sattuks tdnavatele 2
juhi poolt tekitatakse probleeme, enamus Onnetusi on autojuhtide tekitatud, tuleb
valida vastav sdidu kiirus oma vOimetele ja tee oludele

juhtide koha pealt- uisapdisa tegutsemist on jube palju -Uritatakse teistest kdvem
mees olla. Inimesed vdiks arvestada rohkem teiste juhtidega, siis oleks ka dnnetusi
vahem

juhtide koolitus 2

Kihutajad

kihutajad ja joodikud tee pealt dra korjata. Maanteeametile aitéh kuumfreesimise
eest! Lust sOita nende Idikude peal!

Kihutajad, 90 on, sbdidavad 12-ga

Kiirusetiletajad, liiklejad ise ei ole mdistlikud, liikluskultuur on madal 25 korral

kui juhid Ukskdik austaksid roolis, siis poleks probleemi, kained juhid et lubasid ei
ostetaks, et osataks liikluseeskirju
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e kdige suuremaks ohu allikaks on rooli taga istujad, need uuesti kooli saata kes marke
ei tunne. autojuhid ei ole tahelepanelikud ei arvesta teistega. eurokraavid on ressursi
raiskamine ja paljud autod on tanu nendele kraavidele vanarauaks lainud

e liikluskultuuris on see pohiline hada, ohuks on algajad kes oma voimeid Ule hindavad.
kiirus ei ole stiiidlane, autode vahel ndelumine kdige suurem probleem praegu

e liikumiskiirus tuleb valida vastavalt teeoludele, info vajalik, tuleb autokoolist pihta
hakata, inimesed sditma Opetada, Maanteeamet teeb head t66d.

e mobiiltelefoniga raakimine takistab ja pidurdab liiklust ning suunatulede
mittenditamine

e moddasodidud on ohtlikud - 8 korral

e moodasdidud, narviline liiklus

e oleneb liikluskorraldusest, moodasoidud kiirel kiirustel on ohtlik,

e purjus ja vasinud juhid kujutavad ohtu, metsloomad linnas

e purjus juhid, kiiruse Uletajad

e purjus juhte tuleks rohkem roolist kdrvaldada , kultuurselt tuleb kaituda liikluses,
teiste juhtidega tuleb arvestada ja piirkiirust mitte Gletada

e rohkem peaks tdhelepanu péérama liikluskultuurile

e roolijoodikud

e see sOltub autojuhtide tdhelepanelikkusest

e suunatulede naitamine on autojuhtidel ununenud, liiklushuligaanid

e suured rekkad sdidavad aeglaselt ja neid on liiga palju Ghes kambas

e suured rekkad vahel paris podrased, kimavad

e sditjate enda kultuuris on kinni palju

o teedel tekkivad kolonnid, kohati on liiga palju aeglaselt soéitjaid , 90 km asemel 70 km
tunnis

e teised juhid ei arvesta autodega. liikluskultuur vdiks parem olla

e vanuritel keelata juhtimine, vanuse piirang. Jalakdiad ei ole kursis uuenenud
liikluseeskirjadega

Liiklusohutuse tagamine, sh jalakdijatega ja jalgratturitega seonduv

e asulate vahel llekdigukohad peaks olema valgustatud, kiirusenaitajaid voiks rohkem
olla

e Ei piisa valgusfooridest

e jalakaijatel vdiks kergliiklusteid rohkem olla

e Haapsalu-Tallinna mnt méddasodidurajad vaja rakendada

e inimesed kdnnivad sdiduteedel, kdonniteed puuduvad,

o jalakaijatele vOiks teesid rohkem olla maantee aares, et pimedas jalakdijaid maanteel
ei oleks, Koidulas ja Pdlvas teed on lagunenud,

e jalakadiad ei peaks maantee dares kondima. Oleks spetsiaalsed teed.

e jalakaiad helkuriteta, vaheribad peaks olema, muidu voib vastassuunda kalduda

e jalakaijate Ulekdigu kohad, saared maantee keskel peaksid olema paremini
valgustatud ja nende asetus peaks parem olema, moni koht nii ohtlik, jalakdijat ei nae
vOi sdidad saarele otsa

e jalgratturid sdidavad seal kus pole ette nahtud

e jalgratturid llekaigurajal on probleem

e Jalgratturite- ja kergliiklusteid oleks rohkem vaja
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o Jalgratturitel ja jalakaijatel peaks asulavalisel teel olema helkurvestid

e kardab pimedas jalgrattureid-neil pole kohta kus sdita, Lapsed ei ldhe diges kohas lle
tee kui koolibussi pealt maha tulevad - rohkem voiks olla jalakdijatele margistatud
tlekaigu kohti.

o kergeliiklusteid. Ilmatsalu maanteel ei ole veel tehtud. Jalakaijatele ei tehta
kampaaniad. Kas saaks sellise reklaami teha - kui jalakaija laheb (le tee, réagib
telefoniga ja mis siis temaga juhtub, kui ta auto alla jaab? Selliseid reklaame on
autojuhile, aga jalakaijatele ei ole.

o kergliiklusteede ja maanteede (ilesGiduteede kohad ei ole loogiliselt pdhjendatud, uute
asumite liikluskorraldus maanteedele valjumisel ei ole Glekaigukohti ja puuduvad
tunnelid, estakaadid ja valgustus , asum on enne valmis, kui uus liikluskorraldus

e kergliiklusteid rohkem 11 korral

e koigil soidukitel peaks olema vordsed valgustid, maantee ristmikud peaks olema
valgustatud, Maantee kaitsealal ei tohiks valgustid olla paigaldatud nii, et pimestavad
autojuhti, peaksid olema paigaldatud varjatud, alla poole suunatud

e Loomad tee pealt ara suunata, kdikides uutes projektides teha turvalised loomade
tunnelid voi viaduktid. Uute teede kvaliteet, parem vahe, aga kvaliteetsemalt

e |oomad teel, eriti talvel libedaga

e Loomade eest hoiatused- margid- vaja juurde

e loomade tdkked voiksid olla kdrgemad ja suuremad seega suureneksid vdimalused
kiirtee ehitusele

e Loomadele tunnelid nii nagu Leedus on

e loomi on palju teedel, oleneb paju juhtidest,

e loomi palju teedel,

e Maanteedel valgustus vdiks olla parem, helkurpostid jne- ndhtavuse parandamine
pimeda ajal

e maanteekatte helkureid rohkem

e o0sades bussipeatuses maal konkreetselt Jogevamaa on ooteala eraldatud liiga korge
barjaar ja bussi peab kaugele jatma seisma

e Peamine probleem on metsloomade Ullekaik, tee aares peaksid olema tdkked, et
loomad teele ei paaseks. Liiv ja kruus teetédde ajal on hairiv, rikub autot,
kiirusmargid vaga halva kvaliteediga, kaugelt halvasti ndha, mis liiklusmark on

e piirdeaedasid voiks rohkem olla, eriti seal kus on loomade oht

e piirded metsloomade torjeks

e pimedal ajal oleks valgustus parem, inimestel vdiks olla helkurid,

e Raudteellesdidu teed on vaga ohtlikud /STOP/

e riigimaanteedel on palju haid teid kus vdiks 110 sdita, aga on 90 margid, see on aja
raiskamine, pddramargi asemel vdiks vorgu tee darde panna voi elektri karjuse, mark
ei hoia ohtu &ra kui poder ette tuleb

e ristmikud on kohati halvasti tahistatud, voiks olla valgustatud 2

e ristmikud peaks paremini margistatud, lumetdrje tehtud

e rohkem peaks olema kergliiklusteid, maanteede korval. Eriti Ida-Virumaal

e teede valgustatus annab soovida, helkurite kasutamine on vajalik inimestel

e tuleks dra keelata korvaklappidega liiklemine maanteedel ratta seljas ja kdndides

e tanavavalgustusele tuleks rohkem pédrata tahelepanu

e valgustatus parem 5 korral

e veelgi rohkem kergliiklusteid, et tagada jalakaijate ja jalgratturite ohutust

e V0iks olla rohkem kergliiklusteid

e V0iks olla rohkem kergteid olla ja teid 2+2
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e Vvorkaiad teede aarde, loomade kaitseks, sligavad kraavid tee darest kaotada,
e vaga halb maantee on Kohtla-Jarvelt Maetaguse poole, see tuleks korda teha, seal ei
tohiks soita, aga ikka sOidetakse

Liiklusjarelvalve

e arusaamatud kiirusepiirangud, kiiruskaamerad teevad asja hullemaks mitte ei paranda
olukorda

e Et oleks rohkem patrullteenistust

e head ja hooldatud teed, kiiruskaameraid,

e jarelvalvet peab olema rohkem

e jarelvalvet vOiks rohkem olla, maanteede aares voiks olla rohkem politseinikke ,
samuti kiiruskaameraid

e kaameraid rohkem teedele 12

e kiirendajaid, huligaane rohkem kontrollida , viimasel ajal pole kontrolle néha olnud
nad vOiks kas vdi seista nii sama ja votaks kinni neid, edaspidi voiks olla kurss
eeskujulikule liiklejale -raakida kui palju oleme korralikke juhte ndinud ja korralikust
juhist pdhjalikumalt kuidas ta liikleb

e Kiiresti soitjaid tuleks ohjata, ja tee peal rohkem jarelvalvet korraldada

e Kiiruse Uletus, auklikud teed, liikluskaamerad, Puurmanist Tartu poole pole ihtegi
kaamerat. Kaamera peaks fikseerima vahe, sellest pole kasu , kui kaamera ees
pannakse pidurit. Lumi ja libe

e kiirusmo0otjad voiks nahtaval olla, mitte nurga taga, politsei voiks olla rohkem nahtav

e Kkiirust jalgida rohkem, on ohtlikke mdddasoite

e kiirust piirata ja kiirust kontrollida

e kontroll on vahene, teede servas olevad kraavid on ohtlikud ja liiga stigavad

e kontroll parem

e kontrollida vOiks rohkem, palju huligaane on liikluses

e liiklusjarelvalve ja kiiruse mootmisi on liiga véhe

e liikluskiirus ei vasta teeoludele

e Liikluskontrolli on vahe, palju on neid, kes ei tunne kuidas normaalselt sdita. Mao risti
skeem on liikleja vaenulik, tee dares barjaarid varjavad sdiduautol peateel liikuja

e politsei peaks tugevdama kontrolli roolijoodikute Ule

e Politsei vdiks tihedamalt sdita autodevoolus.

e politseid peaks rohkem olema, kihutajaid palju

e politseid véahe margata 3

e rangem kontroll joobes juhtidele

e Rikkujate karistusi karmistada, tdsistel rikkumistel olgu tdsine karistus

e sOidukiirus-tuleb rohkem kaameraid panna, liiklus distsipliin peaks muutuma -
autojuhid peavad Uksteist austama, jalakaijatele tuleb luua tingimused, et neil oleks
ohutum, tanavate valgustus kiiruse piirangud teatud kohtades ja lilekdigud

e Tahaks et oleks rohkem kiiruse fiks.kaameraid, ja on vaja rohkem kontrolli tee peal.

e talvel piiraks kiiruse 80 peale, kampaaniat peaks olema rohkem, soki teraapiat politsei
poolt peaks olema rohkem, alustades autokoolist kdik algab

e tuleb tegeleda tohusamalt liiklusjarelvalvega, kiiruskaamera pole ainus tee,

e tuleks rohkem panna liikluskaameraid sdidukiiruse mddtmiseks
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o tuleks tugevdada kontrolli igasugustele méddasditudele, mis on ohtlikud, et neid
registreerida, kes teevad pidevalt ohtlikult moéddasoditusid

e Ussisoo rohkem politseid, seal on kihutajaid

e Ohtustel tipptundidel Tallinn-Tartu mnt. nt. reede 6htul panna rohkem patrulle valja ja
nadala IOpul Tartust Tallinnasse ka. talvel, et dige suurusega masinad saaksid digesse
kohta toole- vaikese vOimsusega traktor suurel teel ei suuda teed lumest lahti llikata
ja lumest puhtana hoida

Info puudulikkus, ennetust66 ja kampaaniad

e avalik tea suurem remondid, talvised teeolud rohkem infot

e ennetus Uritusi tuleks rohkem teha maanteeametil ja teavituskampaaniad

e ennetustegevusega tuleb veel joulisemalt tegeleda. maanteedel peaks olema
ennetusega seotud plakateid voi valjapanekuid

e helkuriaktsioone vdiks rohkem olla, lapsed ilma helkurita,

e Info edastuse kiirus

e info kattesaadavus voiks parem olla

e info varakult teada, kui on teetd6d, kui foorid toétavad

e Informeerimine ajakirjanduses ei ole piisav, Infokeskus vdiks edastada informatsiooni
navigaatorisse elektrooniliselt ja et peaks olema parem organiseeritud teede tehn.
jarelvalve

e infot rohkem 7

e infot vOiks veel rohkem olla, et torkaks rohkem silma

e kampaaniad mis tagavad ohutu liiklemise on karistava olemusega ei soodusta
positiivset motlemist, et inimene votaks seda loomulikult. nt. turvavéo kasutamine, et
kui turvavdod ei kasuta saad trahvi, aga peaks olema, et ei saa trahvi vaid see ongi
loomulik

e lastele koolides rohkem programme teha

e liiklusolude kattesaadavus, voiks nutitelefoni tulla

e Maanteeamet vOiks kasutada Tallin-Tartu mnt. kohta info jagamisel mitte kasutada
Tallin-Tartu-Luhamaa kasutamist, siis raske aru saada millisest kohast radgitakse. kui
on mingi t606 , siis ajutiste liiklusmarkide tahvlid kahetim®distetavad, pooltel juhtudel
on Umbersuunamised taiesti arusaamatud, margid ringteele paigaldatud ringteelt vale
valjasodidu tee juurde

e maanteede amet peaks rohkem teavitama oma numbrit,

e ohutusele tuleks rohku péérama, teed digeajal remontida. Teeolud vdiks teedarsetes
tabloodel kirjas olla

e oleks vaja elektroonilisi tabloosid, mis muudaksid lubatud kiirust vastavalt ilmaoludele

e rohkem infot liiklejate jaoks, teated teede peale liles panna

e rohkem infot, nagu Latis ja Leedus, teed kitsad, teepeenrad kitsad liiga

e Tahaks rohkem infot remonditdddest ja varakult

e teavitus, kdik algab inimesest. liikluskasvatust vaikesest peale.

e teavitust parandada

e teavitustdod ja liiklushuligaanide karistamine rohkem

e tuleb Iabi viia rohkem profilaktilist t66d liiklejatega, eriti jalakaijatega nad ei lahe lle
tee Oiges kohas ja ka Ulekadigurajal ei veendu kas on ohutu lle tee minna. ja
profilaktilist t66d tuleb teha ka juhtidega kes Uletavad kiirust ja ei sdida kaine peaga-
trahvimine neid ei mdjuta, neis voib saata ka uuesti koolitusele

e varajane teavitus liiklusoludest oleks vajalik
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e et Eesti a b c riigimaanteeteedel tagatakse ohutus kdige pealt, aga tugiteedeni
joudmise aeg on liiga pikk - meil on ju vorddiguslikkus. uued teed on liiga kehvad see
on probleem

e Kiiremini teostada remonditéid maanteedel

e koige ohtlikum on Tartu- Tallinna mnt, loodame et tulevikus tuleb sinna kiirtee

e liiklus on isegi ohutu

e Maakonnabussid on liig aeglased 90 alas ja ka vanad inimesed, segavad liiklust,
teised modda ei saa

e maantee tdid voiks teha tipptunni valisel ajal nt. 66sel

e maanteeamet on palju sel alal teinud, riigil pole rohkem raha, midagi pole ette heita

e need Idigud kus ta sbidab on korralikud, ei oska delda (sdidab Tartumaal ja
Pdlvamaal)

e ohutusalas sdidu juhendamine

e operatiivsus

e parema kae reegli voiks kaotada, Polva linnas voiks olla rohkem llekadiguradasid

e Pole motet teha vaga suuri imbersoite

e Puhastusmasinad peaks olema varem teel, mitte 7-8 ajal

e Raha, kui on raha saab teed korda

e riigihangete slisteem tuleb muuta selliseks et vahem pakkumisi ei tehtaks

e ristmikutel peavad olema valgusfoorid

e sligisel hakati vaga palju Eestis teid remontima, vaga pikaajalisi. Liiga palju
kiiruspiiravaid marke tuleb uutele maanteedel kuhu on ehitatud saarekesed, seal
keskmine kiirus langeb

e talvel vdiksid lubatud piirkiirused olla vaiksemad

e teede remont toid vOiks 06sel teha, meile vdiks ehitada sirgeid maanteid mitte
kurvilisi. Autojuhtidele voik olla mingi infotelefon kuhu helistada kui markab
liikluseeskirjade liikumist

e turvavarustuse kasutamise kontroll peab olema, liigset piiramist voiks vdahem olla,
koik ei pea olema Uulekontrollitud

e Uued teed kurvilised, ei ole vaja uut maanteed labi kiila pressida, segab liiklust vdga
palju

Kiisimus: Mis voiks Teie arvates olla liiklusregistribiiroo to0s paremini korraldatud?

e auto ostu-milgi leping voiks kiirem olla

e biiroosid on vdhe vdi nendel aegadel kui kdige rohkem toimingud tehakse, voiks
bliroo kauem lahti olla

e digikaardid ja koolitused veoautojuhil on jama. See venib kaua, seal on andmed
olemas, andke teada ja tehke kaart varem valmis. Need, kes selle valja motlesid, ei
tea autojuhi té6st midagi.

e dokumentide kehtivusajad on nii lihikesed, kas need on raha saamiseks nii lihikesed,
pangu parem suurem summa ja andku pikem aeg

e enam paremini teha ei saa

o istekohti ja teenindajaid rohkem

e jarjekord on pikk
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e kui saal on rahvast tais, voiksid koik lauad toétada.

e lahtioleku ajad, praegu on esmaspaeval kinni

e liiga pikad jarjekorrad, vaja rohkem teenindajaid

e MoOningad asjad votavad palju aega ja hinnad kallid

e Narvas voiks olla keegi kes aitaks blankette téita eesti keeles, nagu on Johvis. Sest
enamus Narva elanikke on venekeelsed, aga blanketid eesti keeles ja siis laheb seal
vaga kaua aega ja mitu korda tuleb blanketti taita, et digesti saaks taidetud.

e ootamise aeg vaga pikk

e pikad jarjekorrad on dudsed

e rahaliste maksetega oli mingi probleem,

e Rakvere on musternaidis

¢ rohkem klienditeenindajaid tipptundidel

e tasumise pool on imelikult lahendatud, eelistatakse teatud pankade kliente, kellele on
teenus odavam

e VvOiks lapsevanem ise e-teeninduses teha soiduki juhtimise kohta avalduse

e vdga suured ootejarjekorrad, teenindajaid voiks rohkem olla
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