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Teenuse saajate arv

Viljandi maakond; 3 KOkkU 9874
119 Véru maakond; 225 Harju maakond (va

Valga maakond; 220 Tallinn); 897

\ Aastaks 2018
Tartu maakond;
, ca 12 000
RRaNIN \
Saare maakond; 425 TaIIinn; 2536

Rapla maakond; 315

Parnu maakond; 602 \

Pdlva maakond; 816 Hiiu maakond; 125

Ida-Viru maakond; 432

\.J(")geva maakond; 618

Ladne-Viru maakond; 578
Laane maakond; 224/ Jarva maakond; 404



Statistika 2016. aastal ja kulude
kohta maakonniti*

Kbdige suuremad kulud Tallinnas: 1 446 247 eurot

Kulud
242223
o
>
e
73077
39906 38555 47 379
27475 23970
m  Harju maakond = Hiiu maakond =
B Jarva maakond Lddne maakond [m]
@ Pdrnu maakond = Rapla maakond
B Valga maakond B Viljandi maakond [ |

324392
129323
37259 35077 35292 59935
BN
Ida-Viru maakond JBgeva maakond

Lddne-Viru maakond @ Pdlva maakond
Saare maakond @  Tartu maakond

Varu maakond

*Esitatud 2017 kevadel



KOVi kulud STT-le*

SENTI/KM

Keskmised kulud tthe km kohta

1,97
0,88 0,85
0,70
0,62 059
0,48
0.40 0,45
0,36 0,36 034
026 0,31 ’
! 0,21
O  Harju maakond O  Hiiu maakond O Ida-Virumaakond O  Jogeva maakond O  Jarva maakond
O  Laane maakond O Laane-Viru maakond O  Pdlva maakond O  Parnu maakond O  Rapla maakond
Saare maakond O  Tartu maakond O Valga maakond O  Viljandi maakond O  Voru maakond

*Esitatatud 2017 kevadel



Probleemid

(MAK-ide analtsi ja KOV-ide kaardistuse pdhjal)

STT-ga kaetakse Uhistranspordi puuduvat osa,
mistottu saavad STT-d sihtrihma mitte kuuluvad
inimesed;

~30% KOV-idest pakuvad teenust laiendatud
sihtrGhmale;

STT ei ole kdigile kattesaadav ja kvaliteet on erinev;

Suur osa vaikevaldade sotsiaalteenusele kuluvast
ajaressursist [aheb STT pakkumiseks;



Eesmargid

Valja tootada ule-riigilised Ghtsed STT osutamise
alused, millele tuginedes oleks KOVidel edaspidi
voimalik korraldada STT-d nii, et teenust saavad
koik, kes seda vajavad.

Lisaks vahendada killustatust, mis KOVidel on
hetkel teenust osutades tekkinud.

Valja téotada mudel STT ule-Eestiliseks
osutamiseks



Sotsiaaltransporditeenuse meede

Luua iseteeninduskeskkond, mis voimaldab klientidel
sotsiaaltransporditeenust taotleda ning KOVdel labi viia
otsustusprotsess soiduodiguse andmiseks. Vastav lahendus tehakse
STAR-i lisaarendusena (moodulina). Hanke viib 2018. aastal |abi TEHIK

Labi viia hange STT opereerimisteenuse platvormi ostmiseks. Hange
objektiks on kaks olulisest komponenti: operaatorist (ehk
operaatorteenuse osutajast) ning soitude opereerimiseks vajalikust IT-
lahendusest.

Kasvatada oluliselt KOV-ide soitude mahtusid ning toetada veoteenuse
osutamist. Seejuures toetada lahendusi, mis kaasavad vabatahtlikke
ning kogukonda.



STT osutamise mudel

1. KOV tédlaua hange

Lo [

Kliendi jB6laud KO t68laud
(avaldused, otsused, vaided, (avaldused, otsused, vaided,
ajall.?g u) raportid, arveldused)
: ____________ @ __________ _:
STT moodul
STARis
Integratsioonid Integratsiconid
riiklike infosisteemidega STT platvormiga

(haigekassa, tddtukassa)  (kliendid, sdidudigused ja tingimused,
arveldused, sdidud)

3. KOVide STT veoteenuste hanked

Veoteenuse osutajad

B & &

Liinivedude Juhuvedude Taksovedude
teostajad teostajad teostajad

-Integratsioon-

2. STT osutamise mooduli hange

2.1. Opereerimisteenus

S 8O Q

Tellimuste Sditude

) o Teenuse
haldamine planeerimine

juhtimine

2.2. STT opereerimisteenuse platvorm

Integratsioonid Integratsioonid
STT platvormiga ID-autentimis-
(kliendid, sdidudigused ja tingimused, leenustega

arveldused, sdidud)

STT platvorm

- ——————

[

N

Telefoni- Kliendi Autojuhi Operaatori
teenus app app 1a6laud




Meetme(te) alternatiivid

Meetme
voimalik algus |Tingimus

Piloot mitme UTK-ga 2017 stigis Toimivad UTK-d
Operaatorteenuse

. Operaatorteenusega on
hange+toetus igale

B voimalik liituda jooksvalt
liitujale (UTK) 2017 sugis aastani 2019

UTK-de iihishange
operaatoriks+toetus UTK-d toimivad ja oskavad
teenuse osutamiseks 2018 kevad hankes osaleda
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Millega s6idetakse KOV-is?

Invabussiga,3

Elektriautoga,f7

Kombineeritult
invabussifal
autodega,@8

B T
TULEVIKKy

\ Autodega,®6

Allikas: SOM uuring 2016 | Vastanuid: 132 KOVi



Kes KOV-is soidab?

selleks@ttemahtud®
autojuht/bussijuht,®

niiBelleks@ttemahtud?
autojuht/bussijuhtuitkal

sotsiaaltodtaja/sotsiaaltootajad,?
37

sotsiaaltottaja/sotsiaa Itt')btajad
46

Allikas: SOM uuring 2016 | Vastanuid: 132 KOVi



Kuhu soidetakse?

Valla/linna@@iires,

Ule-Eestiliselt,’52

\Maakonnaﬁ;iires,B4

Allikas: SOM uuring 2016 | Vastanuid: 132 KOVi



