
SAAREMAA 
NÕUDLUSPÕHINE 
TRANSPORT
TEHTUD TEGEVUSTEST JAANUAR - OKTOOBER 2018



TEHTUD TEGEVUSED (1)
Idee tutvustamine, läbirääkimine, analüüs

● 31.01.2018 toimus kohtumine Saaremaa valla esindajatega

● Saaremaa vallavolikogu (23. märts 2018)

● MKM-i ja Maanteeameti (regulaarsed kohtumised vähemalt 1x kuus) -

kokku on lepitud, kuidas võiks toimuda rahastamine pikas perspektiivis 

ning mismoodi riigi tasemel erinevad transpordiliigid koos toimima saada 

(sh sotsiaaltransport)



TEHTUD TEGEVUSED (2)

● Bussi ettevõtete võimalik kaasamine (kohtumised: ATKO Grupp, GO Bus)

● Taani Flex traffik mudeli analüüs, kontaktide loomine Taanis

● Arvamusfestival: Saaremaa nõudetranspordi potentsiaali tutvustus 

(arutlusring) – Kadri Simson, Kalle Laanet, Igor Taro, Tanel Talve, Pirko 

Konsa



TEHTUD TEGEVUSED (2)
Kontseptsiooni koostamine

● Koostatud on esmane 
protsessikaart, mille 
alusel on loodud tarkvara 
pilootprojekt.



TEHTUD TEGEVUSED (3)
Projekti partnerite valimine

● Ecofleet – tarkvara sõidukite ja juhtide 

haldamiseks

● Praktilise Antropoloogia Keskus –

kasutajavajaduste uuring.



Antropoloogide tulemuste tutvustus MKM-is



Antropoloogide uuring: 
SAAREMAA TÄNASED PEAMISED TRANSPORDIVAHENDID



Antropoloogide uuring:
SAAREMAA PEAMISED PROBLEEMID ÜHISTRANSPORDISÜSTEEMIGA



TEHTUD TEGEVUSED (4)
Ecofleet tarkvara kohandamine sotsiaaltöötajate vajadustele

● Koostöös Fiscal Admin OÜ (Aare Lapõnin) on valmistatud esmane tarkvara 

prototüüp tellimuste haldamiseks ning seotud see Ecofleet tarkvaraga, milles 

toimub sõitude planeerimine ja töökäskude haldamine juhtidega.

● Tarkvara katsetamine Saaremaal – töövarjupäev sotsiaaltöötajatega



KLIENDI VAADE: Ehk transpordi tellija vaade. Võimalik valida erinevate 
sõiduliikide vahel: 1) Lapsele huvialatransp 2) Sotsiaaltransp 3) Tavasõitja



KLIENDI VAADE: Sisesta tellimuse aeg ja millal tagasi soovid tulla. Info 
läheb edasi logistikule, kes jagab tellimused päev enne kogukonna 
autojuhtidele.



AUTOJUHI VAADE: Tänased tööd tahvlis.

1) Kõik arendatava tarkvara või Ecofleet “kontori/admin mooduli” vahendusel saadetud tellimused 

jõuavad töödenimekirjana autojuhi vaatesse.

2) Edukaks planeerimiseks peavad kõik tellimused olema kokku kogutud ja koos marsruudiga esitatud 

autojuhile päev enne. 

3) Kui graafik lubab, saab autojuht endale võtta operatiivselt ka lisatellimusi.



AUTOJUHI VAADE: Tänased tööd telefonist. Ei ole oluline kas kasutad tellimuste 
täitmiseks GPS-i ja andmesidega varustatud telefoni või tahvelarvutit



LOGISTIKU VAADE: Tellimuste haldamine. Kõik tellimused tulevad arendatavast 
keskonnast loendina Ecofleeti süsteemi, kus logistik monitoorib/määrab, kes millised 
tööülesanded saab

Klientide 

tellimused

Tööülesannete 

jaotamine



LOGISTIKU VAADE: Tellimuste haldamine. Kliendikaardi vaade

Kõik väljad, mida 

kasutaja 

kogukonnapilv.ee 

sisestab, jooksevad 

kliendikaardile kokku

KLIENDIKAART



LOGISTIKU VAADE: Kliendikaart ja tehtud tellimuste loend “Tegevuste logi” 
hilisemaks arveldamiseks

Kõigi kliendile osutatud 

sõitude kohta tekib logi, 

mille eest vald saab kliendilt 

kuu lõpus raha küsida.



LOGISTIKU VAADE: Tellimuste kontrollimise ja planeerimise monitoorimine 
www.kogukonnapilv.ee/admin . Saab kontrollida ja arvestada, kas kõik tellimused on olemas

http://www.kogukonnapilv.ee/admin


Protsessi kavand



Vaja teha enne teenuse käivitamist

1. Kogukonna autojuhtide leidmise hange

2. Koostada teenuse hinnakiri ja rahastamise mudel

3. Kirjeldada teenuse osutamise protsessid

4. Piirkonna valik

5. Sotsiaaltranspordi pilootprojekt



AJAKAVA: 
Ettepanek 6 + 6 kuud

OKTOOBER – NOVEMBER 2018

● Teenuse testimine valla sotsiaaltranspordi peal Kuressaares.

DETSEMBER 2018 – MÄRTS 2019

● Kogukonnajuhtide ja dispetšeri koolitus 

● Välja valitud piirkonnas teenuse jälgimine ning tarkvara toimimise tagamine

● Välja on töötatud toimiv lahendus erinevat liiki sõitude tellimiseks (koolitransport, sotsiaaltransport, 

huvialatransport, „viimase miili“ tavatransport) ja transpordi eest maksete kokku kogumiseks

MÄRTS 2019 – SEPTEMBER 2019 

● Teenuse testimise laiendamine tervele Saaremaale



Kuidas teha juhtide hange ?
● Hankida teenuse osutamise tunde
● Kaks hinnakategooriat: seisutund/sõidutund
● Teenusepiirkond  kogu Saaremaa, pilooti alustame Sõrves? Võimalus 

hiljem laiendada
● vähemalt 3 teenuse pakkujalt ca 240(?) tundi kuus graafiku alusel
● Sõidukile ja juhile kohandame takso või sõidu jagamisega sarnaseid 

nõudeid (kas üks võiks olla 7+1 kohaline?)
● Eraldi nõue paigaldada Ecofleet’i seade 
● Hanke periood 6 + 6 kuud



Hinnastamine

● Võimalikud hinnastamise süsteemi variandid on hetkel koostamisel

● Kelle jaoks on tasuta ja kes maksab?

● Esmane ettepanek luua fikseeritud hinnaga tsoonid

● Soodustatud isikutest ja sõitude valik vaja kinnitada



● Tänan kuulamast!
● Küsimused


