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1. ÜLDINFORMATSIOON 
 

Mis on Transpordiameti e-teenindus? 

Transpordiameti e-teenindus on elektroonne keskkond, mis võimaldab klientidel tarbida 
Transpordiameti teenuseid sõltumata ajast ja kohast.  

E-teenindus = kiired, mugavad ja soodsad toimingud! 

 

 

E-teeninduse kasutamine 

E-teenindus asub aadressil: www.eteenindus.mnt.ee 

Keskkonda saab siseneda kasutades ID-kaarti/Mobiil-ID-d ning PIN koode või pankade paroolidega. 
Pankade puhul on võimalik siseneda Swedbanki, SEB, LHV, Krediidipanga, Danske Banki ning Nordea 
Panga paroolidega.  

Enamik  e-teeninduse toimingutest digiallkirjastatakse ehk kui sisenetakse läbi pangalinkide peavad 
siiski olemas olema ID-kaart/Mobiil-ID ning PIN koodid.  
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Selleks, et ettevõtte töötaja saab kasutada e-teenindust erilubade taotlemiseks ning vaatamiseks on 
vajalik ettevõtte juhatuse liikmel volitada oma töötajaid e-teeninduses taotlema või vaatama 
erilubasid. Volituste andmisest on lähemalt juttu järgmises alapunktis. 

 

2. VOLITUSTE ANDMINE, MUUTMINE JA TÜHISTAMINE 
 

Selleks, et e-teeninduses erilubade taotlusi esitada on kõige pealt vaja volitada ettevõtte juhatuse 
liikmel oma töötajat lubadega tegelema. 

E-teeninduses saab anda volitusi erilubadega toimingute tegemiseks. Volitusi saab anda füüsilisele 
isikule isikukoodi alusel.  

Volitusi saavad anda ainult need isikud, kes on ettevõtte juhautse liikmed ja kellel on õigus volitusi 
välja anda. 

I samm – volitusteni jõudmine 

Volituse andmiseks tuleb e-teeninduse avalehelt valida „Volitused“, mille järgi kuvatakse leht, kus on 
kirjas kõik isikule antud või isiku poolt väljastatud volitused. Uue volituse andmiseks tuleb valida „Uus 
volikiri“, mis suunab edasi volituse andmise lehele.  
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II samm – volituste andmine 

Volituste andmine käib volitatava isikukoodi alusel. Volituse andjal tuleb teada vaid volitatava 
isikukoodi ning määratavaid õigusi.  

Volituse andmisel tuleb ära märkida ka volituse kehtivusaeg. Maksimaalselt saab volitust anda kuni 5-
aastase tähtajaga. Kiirvalikus on ka 3 kuud, 6 kuud, 1 aasta ning 2 aastat.  

Peale kehtivuse märkimist tuleb ära märkida ka volituse tüüp. Erilubade volitused on üldiste õiguste 
all ning kasutada on kaks võimalust: Veoloa taotluse esitamine ja Veolubade vaatamine.  

 

III samm – allkirjastamine 

Antavad volikirjad tuleb kinnitada digiallkirjaga kasutades ID-kaarti/Mobiil-ID-d ning PIN koode.  
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Peale allkirjastamist saab volikirja alla laadida ka digidoc failina.  

 

IV samm – volituste vaatamine, muutmine ja tühistamine 

Peale volikirja allkirjastamist saab nii antud kui saadud volikirja andmeid vaadata volituste 
nimekirjast. Vaatamist ning haldamist lihtsustavad ka otsingud volituse liigi, kehtivuse ja märksõna 
järgi.  

Antud vaatesse jõudmiseks tuleb e-teeninduse avalehelt valida „Volitused“ (paremal mustal taustal).  

 

Avanevas vaates kuvatakse kõik „Minule antud volitused“ kui ka kõik „Teistele antud volitused“.  



 
 

Versioon 
16. veebruar 2015. a.   6 
 

 

Antud vaates saab teistele antud volitusi ka muuta. Muutmiseks avada muudetav volitus ning 
vajutada „Muudan“. Peale seda tuleb toimida sarnaselt volituste andmisega. 

 

Volituse andmisel on võimalik: 

- lisada volitatava puhul e-posti aadressi, millele e-teenindus saadab vastava 
teavituse volituse andmisest; 

 

- volituste kehtivusaja kiirvalikud; 
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3. ERIVEOLUBADE INFOSÜSTEEM 
Eriveolubade infosüsteemis saab esitada eriveoloa taotlusi ning vaadata väljastatud eriveolube. 

Eriveoloa hind sõltub veetava koorma iseloomust ning marsruudi pikkusest. Taotluse andmeid 
kontrollitakse erinevatest andmebaasidest taotluse esitamisel, et tagada andmete õigsus. 

Erilubade rakenduse avamiseks on vaja minna Transpordiameti e-teeninduse avalehele sisselogituna 
olemasolevate vahenditega. 
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Järgmise sammuna tuleb valida vasakpoolsest menüüst „Maantee“. Peale lehele „Maantee“ 
minemist on näha kasutajal valikuna heledal taustal valik „Erilveolubade taotlemine“.  

 

 

Vajutades „Erilveolubade taotlemine“ nupu peale suunatakse kasutaja VELUBi rakendusse. 
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Veolubade infosüsteemis avaneb kasutajal võimalus esmalt näha pooleliolevate erilubade taotlusi 
ning allpool ka juba Maanteameti poolt väljastatud erilubasid.  

Selleks, et eriluba näha, tuleb vajutada eriloa numbri peale. Vajutades loa ees olevale sinisele 
kolmnurgale näeb kasutaja eriloaga seotud valikuid: 

 Alusta uut taotlus – kasutaja saab alustada uut taotlust sama loa andmete alusel. 
 Lae alla – kasutaja saab alla laadida väljastatud ning digiallkirjastatud eriloa .bdoc formaadis, 

mille avamiseks on vaja ID-kaardi tarkvara. Vastava tarkvara  leiate aadressilt: 
https://installer.id.ee/ . 

 Vaatan arvet – kasutaja näeb antud eriloa eest väljastatud arve suurust ning ka seda, mille 
eest tasu on võetud. 

 Muuda eriveoluba – kasutajal on võimalus kehtivat luba muuta teatud tingimustel. 

 

Selleks,et eriloa taotlust esitada on vaja Eriveolubade infosüsteemi avalehel vajutada nupule „Alusta 
uut taotlust“. Taotluse vormis saab esmakordselt edasi liikuda nupuga „Salvesta ja edasi“. Kui korra 
on juba vaheleht lahti saab taotlusel ringi liikuda ka üleval olevate vahelehtede nimedele vajutades. 
Taotluse täitmisel on abiks järgmised sammud. 
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I Samm – Üldandmete täitimine 

Eriveoloa taotluse esimene lehekülg kajastab üldandmeid veo kohta. Üldandmete all peab kasutaja 
valima kas tegemist on tavaloaga või kiirloaga. Tavaluba väljastatakse taotlejale 3 tööpäeva jooksul 
ning selle vormistamine maksab 6€. Kiirloa väljastamine toimub 8 töötunni jooksul ning selle 
vormistamine maksab 10€.  

Edasistes valikutes tuleb määratleda, kas tegemist on lühiajalise või pikaajalise veoga ning kas ühele 
veosuunale või edasi-tagasi suunas veoga. Lisaks soovitakse siin teada veel koorma liiki,näiteks kas 
tegemist on koormata veoga, eriveoga või aastaringse või talvise ümarpuidu loa taotlusega. Tasuta 
loa taotlus on võimalik esitada, kui tegemist on Teehoiuga seotud eriveoga. Lisaks on tasuta eriluba 
võimalik taotleda põllumajanduslikel sõidukitel nagu traktorid ja kombainid.  

Taotleja ja vedaja puhul tuleb siinkohal meeles pidada, et vedajaks tuleb sisestada ettevõte, kellele 
kuulub Majandustegevuse registri järgi taotletava sõiduki veoseveoluba. Tuleb valida, kas taotleja on 
vedaja, vedaja näol on tegemist teise Eesti vedajaga, või on hoopiski vedajaks välisvedaja. Eesti 
vedajate puhul saab juriidilise isiku andmetel sisestada firma registrikoodi ning sel juhul eeltäidetakse 
firma nimi/nimetus, aadress ning riik. Kasutaja poolt on vaja veel lisada E-post ja Telefon. Välisvedaja 
puhul on vaja kõik andmed sisestada algusest peale.  

Kui üldandmed on täidetud, on võimalik vajutada nuppu „Salvesta ja Edasi“ ning liigutakse edasi 
järgmise vahelehe peale. 
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II Samm – Sõidukite andmete täitmine 

Järgmises vahelehes saab sisestada sõidukid/haagised millele eriluba taotletakse. Siinkohal tuletame 
meelde, et eriloale saab panna kas mitu sõidukit ja ühe haagise või ühe sõiduki ja mitu haagist.  

Eestis registreeritud veduki/haagise puhul saab sisestada registreerimismärgi lahtrisse 
sõiduki/haagise registreerimis numbri. Peale seda tuleb vajutada nuppu „Leia liiklusregistrist“ ning 
sõiduki andmed täituvad liiklusregistri päringu põhjal. Kui andmed klapivad siis võib vajutada „Lisa 
sõiduk“ ning sisestatud sõiduk lisatakse taotlusele. Kui andmed ei klapi, siis tasub üle vaadata 
veduki/haaigse registreerimisnumber, võimalik et olete sisestamisel vea teinud.  

Kui teie poolt sisestatav sõiduk on välissõiduk või seda ei ole Eestis arvel, siis tuleb valikuna võtta 
„Välissõiduk/Liiklusregistrist puuduv sõiduk või registreerimisele mittekuuluv sõiduk“. Sel juhul tuleb 
andmed sisestada käsitsi. 

 Juhul kui tegemist on muuttelgedega haagisega, kus liiklusregistrist tulevad andmed ja tegelikud 
andmed ei klapi, siis on kõige lihtsam sisestada haagis alguses Eestis registreeritud sõidukina, 
vajutada nuppu „Leia liiklusregistrist“ ning siis vajutada nuppu „Välissõiduk/Liiklusregistrist puuduv 
sõiduk või registreerimisele mittekuuluv sõiduk“ ning siis sisestada sinna õige telgede arv.  
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Kui tegemist on aastaringse ümarpuidu eriloa taotlusega, siis tuleb vedukit valides kasutajale ka 
kohustus sisestada GPS teenusepakkuja andmed, alates GPS teenusepakkuja nimest kuni 
ligipääsukoodi või kasutajanime ja paroolini. Kõigepealt tuleb sisestada sõiduki 
registreerimisnumber, siis valida „Leia liiklusregistrist“, peale seda tuleb valida GPS 
teenusepakkuja ning vastata ilmuvale küsimusele: „Transpordiametil puudub valitud GPS 
teenusepakkujaga andmevahetuseks vajalik seadistus. Kas jätkan ligipääsu tuvastamiseks 
vajalike andmete sisestamisega?“   Jah. Peale seda tuleb sisestada kas ligipääsukood või 
kasutajanimi ja salasõna, mille teenusepakkuja teile saatnud on selleks, et Transpordiamet 
GPS andmetele ligipääsu saaks. Ilma nendeta aastaringset ümarpuidu luba taotleda ei saa.  

 

Kui vajaminev veduk/haagis on taotlusele sisestatud võib valida lehe alusest nupu „Salvesta ja edasi“ 
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III Samm – Veose ja veosetee andmete täitmine 

Selles etapis on vaja alustuseks esitada andmed, mis puudutavad koormaga ja koormata veol 
sõiduki/autorongi/masinrongi mõõtmeid ja massi koos koormaga. 

 Veoteede alt on võimalik valida umbes 300 erineva veotee alt. Kui Teie soovitud marsruuti 
eeldefineeritud marsruutide rippmenüüs pole, siis on võimalus sisestada taotletav teekond kasti 
„Veotee täpsustus taotlusel“.  

Kui tegemist on ümarpuidu veoga, siis ei ole võimalik marsruuti valida, vaid see on juba eeltäidetud. 
Sisestada on vaja ainult mass olenevalt registrimassidest ja telgede arvust ning mõõdud, mis on alati 
samasugused: Kõrgus 4m, Tegelik laius 2,55m, Üleulatumine tahapoole 0m ja Täispikkus 18,75m.  

Kui eelnevad andmed on täidetud, siis saate te tasu eelkalkulatsiooni arvutamiseks sisestada ka 
veokordade arvu, mitu korda te luba antud marsruudiga kasutada soovite ning marsruudi pikkuse. 
Nende andmete täitmisel saab kasutaja vaadata loa maksumust nupuga „Vaatan tasu 
eelkalkulatsiooni“ 

Kui andmed on sisestatud võib vajutada nuppu „Salvesta ja edasi“ 
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IV Samm – Kooskõlastuste haldamine 

Kui tegemist ei ole ümarpuiduveoga, siis tekib ka viimane vaheleht Teie taotlusele ja selleks on 
„Kooskõlastused“. Teatud mõõtudest on vaja veole ka tehnovõrkude rajatiste omanike kooskõlastusi. 
Seda juhul, kui veose kõrgus, laius või pikkus ületab teatud mõõtmeid ning see on sätestatud 
Liiklusseaduses ning Ehitusseadustikus. Kooskõlastused tuleb hankida igal vedajal ise. Kooskõlastuste 
saamisel tuleb kooskõlastused üles laadida ning siis on need menetlejale nähtavad. 

 

V Samm – Eriveoloa taotluse esitamine 

Kui kõik andmed on sisestatud, siis on võimalik Kooskõlastustega samal lehel kontrollida ka taotluse 
andmeid. See tähendab seda, et süsteem kontrollib üle kõik sisestatud andmed ning teeb kindlaks 
kas kõik mõõdud, massid, teljekoormused, vedajate andmed on õiged ning kas kõik vajaminevad 
lahtrid on korrektselt täidetud. Ka on võimalus vaadata tasu eelkalkulatsiooni, mis annab esialgse 
hinna eriveoloale, mida taotletakse. Kui kõik andmed on korras ning eriveoloa tasu on taotlejale 
vastuvõetav on võimalik eriveoloa taotlus esitada menetlemiseks vajutades nuppu „Esitan“.  
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VI Samm – Taotluse esitamise kinnitus ning pealehele liikumine 

Taotluse esitamisest anna märku ülevalpool olev vaade. Kui taotlus on esitatud ilmud teile nähtavale 
järgnev vaade, kus on ära toodud ka esitatud taotluse number ning võimalus on vaadata esitatud 
taotluse kalkulatsiooni.  

Selleks, et minna tagasi Eriveolubade infosüsteemi peavaatesse on kaks võimalust: 

 Üleval näidatud vaates olles on võimalik hiirega valida teksti „Eriveoloa taotlus“ kohal olevast 
tekstireast Avaleht>>Maantee>>Eriveoload>>Eriveoloa taotlus valik „Eriveoload“ ja siis 
suunatakse teid Eriveolubade infosüsteemi avalehele 

 Teine võimalus on valida vasakult poolt menüüst „Maantee“ ning sealt heledal tasutal 
vasakult poolt“Eriveolubade taotlemine“ ja see viib teid ka samamoodi Eriveolubade 
infosüsteemi avalehele. 


